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Fjärde kvartalet 2021 

• 

• 

• 

• 

• 

Helåret 2021 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

RESULTAT I KORTHET, KONCERN 

   

  

2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning, MSEK 2 901 2 489 10 104 9 591

 Organisk tillväxt, % 8 -7 3 -7

 Förvärvad tillväxt, % 8 1 3 2

 Valutakurseffekter, % 1 -3 0 -2

Justerat EBITA, MSEK 174 153 631 556

Justerad EBITA-marginal, % 6,0 6,2 6,2 5,8

EBIT, MSEK 95 82 403 318

Resultat efter skatt, MSEK 62 49 265 191

Kassagenerering, % 133 123 98 108

Resultat per aktie, SEK 0,6 0,5 2,8 2,0

okt-dec 

För definitioner och beräkning av nyckeltal, se sidan 29. Jämförelsestörande poster redovisas i not 3.

jan-dec 

BOKSLUTSKOMMUNIKÉ, JANUARI – DECEMBER 2021
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VD-KOMMENTAR  

ETT FRAMGÅNGSRIKT ÅR MED HÖG 

AFFÄRSAKTIVITET 

STARK TILLVÄXT MED STABILT RESULTAT  

MYCKET HÖG AFFÄRSAKTIVITET 

STRATEGISKA UTVECKLINGSINITIATIV 

VÄL POSITIONERAT FÖR FRAMTIDEN 



 

    

 COOR SERVICE MANAGEMENT HOLDING AB │BOKSLUTSKOMMUNIKÉ:  JANUARI   –   DECEMBER 2021 3 (30)  

VÅR VERKSAMHET I TRE DIMENSIONER 



 

    

 COOR SERVICE MANAGEMENT HOLDING AB │BOKSLUTSKOMMUNIKÉ:  JANUARI   –   DECEMBER 2021 4 (30)  

AFFÄRSANSVAR 

OMSÄTTNING OCH RESULTAT 

  

Fjärde kvartalet (oktober – december)  

Nyckeltal 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning, MSEK 2 901 2 489 10 104 9 591

 Organisk tillväxt, % 8 -7 3 -7

 Förvärvad tillväxt, % 8 1 3 2

 Valutaeffekter, % 1 -3 0 -2

Justerat EBITA, MSEK 174 153 631 556

Justerad EBITA- marginal, % 6,0 6,2 6,2 5,8

EBIT 95 82 403 318

EBIT-marginal, % 3,3 3,3 4,0 3,3

Antal anställda (heltidstjänster) 10 075 9 029 10 075 9 029

jan-dec okt-dec 

Nettoomsättning (MSEK) 

Justerat EBITA (MSEK) 

Nettoomsättning 

per land (R12) 

Nettoomsättning per  

kontraktstyp (R12) 

Nettoomsättning per 
tjänstekategori (R12) 

Nettoomsättning per 
kundsegment (R12) 
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 Sverige, 50%

 Norge, 23%

 Danmark, 21%

 Finland, 6%

IFM, 60%

FM-tjänster, 40%

Lokalvård, 37%

Fastighet, 32%

Arbetsplatsservice, 19%

Mat & Dryck, 8%

Övrigt, 4%

Offentlig sektor, 28%

Tillverkning, 23%

Olja & Gas, 18%

IT & Telecom, 10%

Fastighet & Bygg, 8%

Övrigt, 13%



 

    

 COOR SERVICE MANAGEMENT HOLDING AB │BOKSLUTSKOMMUNIKÉ:  JANUARI   –   DECEMBER 2021 5 (30)  

Helåret 2021  

FINANSNETTO OCH RESULTAT EFTER SKATT 

FINANSIELL STÄLLNING 

KASSAFLÖDE  

 

Kassagenerering, % 

 

Skuldsättningsgrad, ggr 

Finansnetto (MSEK) 2021 2020

Räntenetto exkl leasing -44 -46

Räntor, leasing -9 -10

Lånekostnader -4 -4

Kursdifferenser 1 -2

Övrigt -4 -5

Summa finansnetto -59 -66

Resultat före skatt 343 252

Skatt -79 -61

Resultat efter skatt 265 191

jan-dec 

Nettoskuld (MSEK) 2021 2020

Skulder kreditinstitut 995 241

Obligationslån 1 000 1 000

Leasing, netto 297 328

Övrigt -1 33

2 291 1 603

Kassa -628 -396

Nettoskuld 1 663 1 207

Skuldsättningsgrad, ggr 2,0 1,6

Eget kapital 2 003 2 079

Soliditet, % 28 34

31 dec 

Kassagenerering (MSEK) 2021 2020

Justerat EBITDA 829 756

Förändring rörelsekapital 49 133

Nettoinvesteringar -68 -70

Kassaflöde vid beräkning av 

kassagenerering
809 818

Kassagenerering, % 98 108

Rullande

12 mån 
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KUNDRELATIONER  

Kundnöjdhet 

Kontraktsportföljen 

VÄSENTLIGA HÄNDELSER UNDER KVARTALET 

• 

• 

• 

• 

VÄSENTLIGA HÄNDELSER EFTER PERIODENS UTGÅNG 

• 

Kundnöjdhetsindex 
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Kundnöjdhet Mål

Antal 

avtal 

Årlig 

omsätt-

ning 

Antal 

avtal 

Årlig 

omsätt-

ning 

Nya avtal under 

perioden
24 927 15 257

Avslutade avtal 

under perioden

-5 -583 -9 -98

Netto portfölj-

förändringar
19 344 6 159

2021 2020

Förändringar i kontraktsportföljen omfattar alla 

kontrakt över 5 MSEK i årlig omsättning och 

rapporteras halvårsvis. För nya avtal som tecknats 

under perioden anges kontrakterad eller bedömd 

årlig omsättning. För kontrakt som avslutats under 

perioden anges omsättning för den sista 12-

månadersperioden med full leverans. 



 

    

 COOR SERVICE MANAGEMENT HOLDING AB │BOKSLUTSKOMMUNIKÉ:  JANUARI   –   DECEMBER 2021 7 (30)  

SOCIALT ANSVAR 

ORGANISATION OCH MEDARBETARE  

LIKA MÖJLIGHETER  

MEDARBETARNÖJDHET  

HÄLSA OCH SÄKERHET  

Fördelning av medarbetare (heltidstjänster) 
vid periodens slut 

Lika möjligheter 
(könsfördelning chefer vid periodens slut) 

Medarbetarnöjdhet (MMI) 

TRIF 

Sverige, 55%

Danmark, 23%

Norge, 12%

Finland, 9%

Koncernstaber, 1%

Kvinnor, 51%

Män, 49%
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MILJÖANSVAR 

AMBITION  

Mål att reducera växthusgaser med 50 procent i scope 1 
och scope 2 

Reduktion av växthusgaser från scope 3  

Science Based Target initiative 
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SCOPE 1  

SCOPE 2 

SCOPE 3  

Reduktion av CO2e från fordonsflottan (scope 1) 

Reduktion av CO2e från våra lokaler (scope 2) 

0,00

0,10

0,20

0,30

0,40

0,50

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

2018 2019 2020 2021
tCO2e
tCO2e/MSEK

0,00

0,02

0,04

0,06

0,08

0,10

0

200

400

600

800

1 000

2018 2019 2020 2021
tCO2e
tCO2e/MSEK



 

    

 COOR SERVICE MANAGEMENT HOLDING AB │BOKSLUTSKOMMUNIKÉ:  JANUARI   –   DECEMBER 2021 10 (30)  

SVERIGE 

FJÄRDE KVARTALET (OKTOBER – DECEMBER)  

HELÅRET 2021 

Nyckeltal 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning, MSEK 1 533 1 275 5 079 4 904

 Organisk tillväxt, % 6 -10 0 -9

 Förvärvad tillväxt, % 14 1 4 4

 Valutaeffekter, % 0 0 0 0

Justerat EBITA, MSEK 186 129 564 479

Justerad EBITA- marginal, % 12,2 10,1 11,1 9,8

Antal anställda (heltidstjänster) 5 547 4 452 5 547 4 452

okt-dec jan-dec 

Nettoomsättning (MSEK) 

 

 

Justerat EBITA (MSEK) 
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andel av koncernens 

omsättning 
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NORGE 

FJÄRDE KVARTALET (OKTOBER – DECEMBER)  

HELÅRET 2021 

Nyckeltal 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning, MSEK 610 548 2 318 2 102

 Organisk tillväxt, % 1 -8 5 -9

 Förvärvad tillväxt, % 3 0 3 0

 Valutaeffekter, % 6 -9 2 -8

Justerat EBITA, MSEK 28 34 146 124

Justerad EBITA- marginal, % 4,5 6,2 6,3 5,9

Antal anställda (heltidstjänster) 1 255 1 460 1 255 1 460

okt-dec jan-dec 

Nettoomsättning (MSEK) 

 

 

Justerat EBITA (MSEK) 
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andel av koncernens 

omsättning 
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DANMARK 

FJÄRDE KVARTALET (OKTOBER – DECEMBER)  

HELÅRET 2021 

Nyckeltal 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning, MSEK 591 497 2 071 1 941

 Organisk tillväxt, % 21 1 10 2

 Förvärvad tillväxt, % 0 0 0 0

 Valutaeffekter, % -2 -3 -3 -1

Justerat EBITA, MSEK 24 22 105 83

Justerad EBITA- marginal, % 4,1 4,5 5,0 4,3

Antal anställda (heltidstjänster) 2 270 2 098 2 270 2 098

jan-dec okt-dec 

Nettoomsättning (MSEK) 
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andel av koncernens 

omsättning 
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FINLAND 

FJÄRDE KVARTALET (OKTOBER – DECEMBER)  

HELÅRET 2021 

Nyckeltal 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning, MSEK 167 169 636 646

 Organisk tillväxt, % 0 4 2 -8

 Förvärvad tillväxt, % 0 0 0 0

 Valutaeffekter, % -2 -3 -3 -1

Justerat EBITA, MSEK 3 4 25 24

Justerad EBITA- marginal, % 1,8 2,5 3,9 3,8

Antal anställda (heltidstjänster) 886 905 886 905

jan-dec okt-dec 

Nettoomsättning (MSEK) 
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ÖVRIG INFORMATION

VÄSENTLIGA RISKER OCH 
OSÄKERHETSFAKTORER  

FÖRVÄRV OCH AVYTTRINGAR  

MODERBOLAGET  

TRANSAKTIONER MED NÄRSTÅENDE  

ÄGARSTRUKTUR  

AKTIEN 

UTDELNING 

Aktieägare

Antal aktier 

och röster 

Andel aktier 

och röster, % 

Nordea Fonder 6 610 264 6,9

Capital Group 5 770 000 6,0

Första AP-fonden 5 590 748 5,8

Mawer Investment 

Management 5 105 387 5,3

Taiga Fund Management AS 4 457 937 4,7

Andra AP-Fonden 4 261 319 4,4

SEB-Stiftelsen 4 000 000 4,2

ODIN Fonder 4 000 000 4,2

Didner & Gerge Fonder 3 907 563 4,1

Länsförsäkringar Fonder 2 890 239 3,0

DNCA Finance S.A. 2 625 444 2,7

Handelsbanken Fonder 2 531 265 2,6

Columbia Threadneedle 2 009 014 2,1

Wipunen varainhallinta Oy 1 995 861 2,1

Degroof Petercam 1 868 553 2,0

Summa andel 15 största 

aktieägare
57 623 594 60,1

Övriga aktieägare 38 188 428 39,9

Totalt 95 812 022 100,0

 Coors 15 största aktieägare per 31 dec 2021¹⁾
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KONCERNENS RÄKENSKAPER  

KONCERNENS RESULTATRÄKNING 

  

Resultaträkning (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning 2 901 2 489 10 104 9 591

Kostnad sålda tjänster -2 580 -2 240 -8 928 -8 595

Bruttoresultat 320 249 1 176 996

Försäljnings- och administrationskostnader -225 -167 -773 -678

Rörelseresultat 95 82 403 318

Finansnetto -16 -18 -59 -66

Resultat före skatt 79 64 343 252

Inkomstskatt -18 -15 -79 -61

PERIODENS RESULTAT 62 49 265 191

Rörelseresultat 95 82 403 318

Av-och nedskrivningar goodwill, kundkontrakt och 

varumärken 52 48 190 193

Jämförelsestörande poster (not 3) 27 24 38 46

Justerat EBITA 174 153 631 556

Resultat per aktie, före och efter utspädning, 

SEK 0,6 0,5 2,8 2,0

  

 Rapport över totalresultat (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Periodens resultat 62 49 265 191

Poster som senare kan återföras till 

resultaträkningen

Omräkningsdifferenser 22 -42 73 -106

Kassaflödessäkringar 2 1 5 -10

Summa övrigt totalresultat för perioden 24 -41 78 -116

SUMMA TOTALRESULTAT FÖR PERIODEN 86 8 342 74

okt-dec

okt-dec 

jan-dec

jan-dec 
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KONCERNENS BALANSRÄKNING 

  

Balansräkning (MSEK) 2021 2020

TILLGÅNGAR

Immateriella tillgångar

Goodwill 3 609 3 125

Kundkontrakt 435 392

Övriga immateriella tillgångar 177 170

Materiella anläggningstillgångar 

Nyttjanderätter som innehas via leasingavtal 303 334

Övriga materiella anläggningstillgångar 86 83

Finansiella anläggningstillgångar

Uppskjuten skattefordran 88 146

Övriga finansiella anläggningstillgångar 26 18

Summa anläggningstillgångar 4 724 4 268

Omsättningstillgångar

Kundfordringar 1 346 1 144

Skattefordringar 1 0

Övriga rörelsetillgångar, räntebärande 1 1

Övriga rörelsetillgångar, icke räntebärande 386 256

Likvida medel 628 396

Summa omsättningstillgångar 2 362 1 796

SUMMA TILLGÅNGAR 7 086 6 064

31 dec 

 

Balansräkning (MSEK) 2021 2020

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 2 003 2 079

Skulder

Långfristiga skulder

Upplåning (not 2) 1 997 1 273

Leasingskulder (not 2) 189 227

Uppskjuten skatteskuld 11 18

Avsättningar för pensioner 22 18

Ej räntebärande skulder 3 0

Summa långfristiga skulder 2 222 1 536

Kortfristiga skulder

Leasingskulder (not 2) 110 103

Aktuella skatteskulder 63 50

Leverantörsskulder 788 607

Övriga rörelseskulder 1 886 1 674

Avsättningar 14 15

Summa kortfristiga skulder 2 861 2 449

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 086 6 064

31 dec 
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KONCERNENS FÖRÄNDRING AV EGET KAPITAL 

1)Coor har ingått aktieswappar för att säkra det finansiella åtagandet i koncernens incitamentsprogram LTIP 2018. Under andra kvartalet skedde tilldelning av aktier avseende 

aktiedelen i LTIP 2018 och i det fjärde kvartalet utnyttjade vissa optionsinnehavare möjligheten att lösa in sina optioner. Koncernen har per 31 december 2021 kvar ett 

finansiellt åtagande kopplat till optionsdelen i programmet om totalt 55 000 aktier.  
2) Coor har under andra kvartalet 2021 gjort återköp av egna aktier för att säkra det finansiella åtagandet i koncernens incitamentsprogram LTIP 2021. Totalt har under andra 

kvartalet 400 000 st aktier återköpts till ett genomsnittligt anskaffningsvärde om 72,40 kr per aktie. Bolaget har sedan tidigare gjort återköp av egna aktier för att säkra det 

finansiella åtagandet för koncernens incitamentsprogram LTIP 2019. Totalt har Coor per 31 december 2021 740 000 st aktier i eget förvar. 

 

 

Förändring av eget kapital (MSEK) 2021 2020

Ingående balans vid periodens ingång 2 079 1 980

Periodens resultat 265 191

Övrigt totalresultat för perioden 78 -116

Långsiktiga incitamentsprogram 13 10

Aktieswap för säkring av långsiktigt incitamentsprogram ¹⁾ 15 15

Återköp av egna aktier ²⁾ -29 0

Utdelning -417 0

Utgående balans vid periodens slut 2 003 2 079

jan-dec 
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KONCERNENS KASSAFLÖDESANALYS 

  

Kassaflödesanalys (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Rörelseresultat 95 82 403 318

Justering för ej kassaflödespåverkande poster 121 108 404 395

Finansnetto -15 -17 -57 -64

Betald inkomstskatt -19 -9 -61 -46

Kassaflöde före förändringar av rörelsekapital 182 164 689 603

Förändring i rörelsekapital 95 62 49 133

Kassaflöde från den löpande verksamheten 277 226 737 736

Nettoinvesteringar -18 -14 -67 -65

Förvärv av dotterbolag (not 5) -374 0 -646 -12

Kassaflöde från investeringsverksamheten -392 -14 -713 -77

Förändringar av lån 850 -100 721 -550

Utdelning -227 0 -417 0

Netto leasingåtaganden -38 -34 -130 -126

Övrigt 21 0 -14 -20

Kassaflöde från finansieringsverksamheten 606 -134 159 -696

Periodens kassaflöde 491 78 184 -37

Likvida medel vid periodens början 122 345 396 497

Kursdifferens i likvida medel 15 -27 49 -63

Likvida medel vid periodens slut 628 396 628 396

  

Kassagenerering 2021 2020 2021 2020

Rörelseresultat (EBIT) 95 82 403 318

Avskrivningar 105 99 389 392

Justering för jämförelsestörande poster 27 24 38 46

Justerat EBITDA 227 205 829 756

Nettoinvesteringar* -19 -15 -68 -70

Förändring av rörelsekapital 95 62 49 133

Kassaflöde vid beräkning kassagenerering 303 252 809 818

Kassagenerering, % 133 123 98 108

okt-dec 

okt-dec 

*Nettoinvesteringar inkl realisationsresultat vid försäljning av anläggningstillgångar

jan-dec 

jan-dec 
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RAPPORTERING PER SEGMENT 

  

Geografiska segment (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning

Sverige 1 533 1 275 5 079 4 904

Total omsättning 1 551 1 318 5 136 5 072

Intern försäljning -18 -43 -57 -168

Norge 610 548 2 318 2 102

Total omsättning 613 550 2 327 2 109

Intern försäljning -3 -2 -9 -8

Finland 167 169 636 646

Total omsättning 167 169 636 646

Intern försäljning 0 0 0 0

Danmark 591 497 2 071 1 941

Total omsättning 592 498 2 072 1 944

Intern försäljning -0 -1 -1 -3

Koncernstaber/övrigt -0 -0 -1 -1

Totalt 2 901 2 489 10 104 9 591

Justerat EBITA

Sverige 186 129 564 479

Norge 28 34 146 124

Finland 3 4 25 24

Danmark 24 22 105 83

Koncernstaber/övrigt -67 -36 -208 -154

Totalt 174 153 631 556

Justerat EBITA stäms av mot resultat före skatt 

enligt följande:

Av- och nedskrivningar av goodwill, kundkontrakt 

och varumärken
-52 -48 -190 -193

Jämförelsestörande poster (not 3) -27 -24 -38 -46

Finansiella poster - netto -16 -18 -59 -66

Resultat före skatt 79 64 343 252

  

Justerad EBITA-marginal, % 2021 2020 2021 2020

Sverige 12,2 10,1 11,1 9,8

Norge 4,5 6,2 6,3 5,9

Finland 1,8 2,5 3,9 3,8

Danmark 4,1 4,5 5,0 4,3

Koncernstaber/övrigt - - - -

Totalt 6,0 6,2 6,2 5,8

  

Kontraktstyp (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning

IFM 1 765 1 379 6 075 5 550

FM-tjänster 1 135 1 110 4 028 4 041

Totalt 2 901 2 489 10 104 9 591

jan-dec 

jan-dec 

jan-dec okt-dec 

okt-dec 

okt-dec 
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KVARTALSUPPGIFTER – SEGMENT 

 

Geografiska segment (MSEK) Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q1

Nettoomsättning, extern

Sverige 1 533 1 164 1 206 1 176 1 275 1 158 1 174 1 297

Norge 610 603 585 520 548 495 461 598

Finland 167 155 155 160 169 156 158 163

Danmark 591 508 498 474 497 487 473 483

Koncernstaber/övrigt -0 -2 2 -0 -0 -0 -0 -0

Totalt 2 901 2 428 2 445 2 330 2 489 2 297 2 265 2 541

Justerat EBITA

Sverige 186 119 135 124 129 106 120 124

Norge 28 43 41 35 34 33 25 32

Finland 3 13 5 4 4 14 5 1

Danmark 24 23 33 24 22 21 29 10

Koncernstaber/övrigt -67 -47 -46 -49 -36 -34 -38 -46

Totalt 174 150 167 139 153 140 141 122

Justerad EBITA-marginal, %

Sverige 12,2 10,2 11,2 10,5 10,1 9,1 10,2 9,6

Norge 4,5 7,1 6,9 6,8 6,2 6,6 5,5 5,4

Finland 1,8 8,2 3,2 2,5 2,5 8,9 3,0 0,9

Danmark 4,1 4,6 6,6 5,1 4,5 4,4 6,2 2,1

Koncernstaber/övrigt - - - - - - - -

Totalt 6,0 6,2 6,8 6,0 6,2 6,1 6,2 4,8

 

Kontraktstyp (MSEK) Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q1

Nettoomsättning, extern

IFM 1 765 1 451 1 468 1 391 1 379 1 340 1 300 1 531

FM-tjänster 1 135 977 977 939 1 110 956 965 1 010

Totalt 2 901 2 428 2 445 2 330 2 489 2 297 2 265 2 541

20202021

2021 2020
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MODERBOLAGETS RÄKENSKAPER 

MODERBOLAGETS RESULTATRÄKNING 

MODERBOLAGETS BALANSRÄKNING 

  

Resultaträkning (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Nettoomsättning 3 1 9 4

Försäljnings- och administrationskostnader -9 -0 -37 -27

Rörelseresultat -6 1 -28 -22

Utdelning från dotterbolag 0 0 0 0

Övriga finansiella intäkter och kostnader -12 -11 -46 -45

Resultat efter finansiella poster -18 -10 -73 -67

Koncernbidrag 68 64 68 64

Resultat före skatt 49 54 -6 -4

Inkomstskatt -1 -1 -6 -6

PERIODENS RESULTAT 48 52 -11 -10

okt-dec jan-dec 

 

Balansräkning (MSEK) 2021 2020

TILLGÅNGAR

Aktier i dotterbolag 7 789 7 789

Uppskjuten skattefordran 51 50

Övriga finansiella anläggningstillgångar 3 2

Summa finansiella anläggningstillgångar 7 843 7 841

Fordringar på koncernföretag * 73 69

Övriga rörelsetillgångar 9 2

Likvida medel * 0 1

Summa omsättningstillgångar 83 72

SUMMA TILLGÅNGAR 7 926 7 913

 

Balansräkning (MSEK) 2021 2020

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 5 079 5 509

Skulder

Upplåning 1 995 1 271

Avsättningar för pensioner 5 3

Summa långfristiga skulder 2 000 1 273

Skulder till koncernföretag * 818 1 108

Skatteskulder 13 13

Leverantörsskulder 1 0

Övriga rörelseskulder 16 10

Summa kortfristiga skulder 847 1 131

Summa skulder 2 847 2 404

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 926 7 913

31 dec 

* Bolaget ingår i koncernens gemensamma cash pool där dotterbolaget Coor Service Management Group AB är huvudkontoinnehavare gentemot 

banken. Bolagets saldo i koncernens cash pool redovisas som en fordran eller skuld till koncernbolag.

31 dec 
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NYCKELTAL  

NYCKELTAL 

DATA PER AKTIE 

 

Nyckeltal, koncern (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Omsättning 2 901 2 489 10 104 9 591

Tillväxt nettoomsättning, % 16.6 -8.9 5.3 -7.0

  varav organisk tillväxt, % 7.8 -6.8 3.3 -6.8

  varav förvärvad tillväxt, % 7.9 0.7 2.5 2.0

  varav valutaeffekter, % 0.9 -2.9 -0.4 -2.2

Rörelseresultat (EBIT) 95 82 403 318

Rörelsemarginal, % 3.3 3.3 4.0 3.3

EBITA 147 130 593 511

EBITA-marginal, % 5.1 5.2 5.9 5.3

Justerat EBITA 174 153 631 556

Justerad EBITA-marginal, % 6.0 6.2 6.2 5.8

Justerat EBITDA 227 205 829 756

Justerad EBITDA-marginal, % 7.8 8.2 8.2 7.9

Justerat nettoresultat 113 97 455 384

Rörelsekapital -940 -881 -940 -881

Rörelsekapital / Nettoomsättning, % -9.3 -9.2 -9.3 -9.2

Kassagenerering, % 133 123 98 108

Nettoskuld 1 663 1 207 1 663 1 207

Skuldsättningsgrad, ggr 2.0 1.6 2.0 1.6

Soliditet, % 28 34 28 34

jan-dec okt-dec 

   

Data per aktie 2021 2020 2021 2020

Aktiekurs vid utgången av perioden 82,7 72,4 82,7 72,4

Totalt antal aktier vid periodens utgång 95 812 022 95 812 022 95 812 022 95 812 022

Antal aktier i eget förvar¹⁾ -740 000 -340 000 -740 000 -340 000

Antal utestående aktier 95 072 022 95 472 022 95 072 022 95 472 022

Genomsnittligt antal utestående aktier 95 072 022 95 472 022 95 225 657 95 472 022

Utdelning per aktie, SEK²⁾ 4,80 4,40 4,80 4,40

Resultat per aktie före och efter utspädning, SEK 0,65 0,52 2,78 2,00

Eget kapital per aktie, SEK 21,07 21,78 21,07 21,78

2⁾
Föreslagen utdelning som skall fastställas på årsstämma den 29 april 2022. Utdelning föreslås om 4,80 (4,40) kr per aktie, varav 2,40 (2,00) 

ordinarie och 2,40 (2,40) extra utdelning. Utbetalning ska ske vid två tillfällen om vardera 2,40 respektive 2,40 kr per aktie. Den totala utdelningen blir 

därmed 460 MSEK.

okt-dec jan-dec

¹⁾Återköp av egna aktier har gjorts för att säkerställa åtaganden enligt koncernens långsiktiga incitamentsprogram LTIP 2019 och LTIP 2021.
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NOTER  

NOT 1 - REDOVISNINGSPRINCIPER  

 

NOT 2 – FINANSIELLA INSTRUMENT  

 

NOT 3 – JÄMFÖRELSESTÖRANDE POSTER  

 

  

(MSEK) 2021 2020 2021 2020

Skulder leasing 299 330 299 330

Skulder till kreditinstitut 995 241 995 241

Obligationslån 1 000 1 000 1 000 1 000

Övriga långfristiga skulder 2 31 2 31

Summa 2 296 1 603 2 296 1 603

31 dec 31 dec 

Redovisat värde Verkligt värde 

  

Jämförelsestörande poster (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Integration -17 -2 -24 -19

Omstrukturering -11 -20 -13 -25

Förvärvsrelaterade kostnader -0 0 -1 0

Övrigt 1 -1 1 -1

Summa -27 -24 -38 -46

okt-dec jan-dec 
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NOT 4–STÄLLDA SÄKERHETER OCH EVENTUALFÖRPLIKTELSER 

Moderbolaget  

NOT 5–FÖRVÄRV 

Förvärv av R&K Service AS 

Förvärv av Veolia Technical Management 

Förvärv av Inspira AB 

 

Ställda säkerheter (MSEK) 2021 2020

Bankgarantier 49 127

Summa 49 127

 

Eventualförpliktelser (MSEK) 2021 2020

Fullgörandegarantier 181 169

Summa 181 169

31 dec 

31 dec 



 

    

 COOR SERVICE MANAGEMENT HOLDING AB │BOKSLUTSKOMMUNIKÉ:  JANUARI   –   DECEMBER 2021 26 (30)  

 

 

NOT 6–AKTIERELATERADE ERSÄTTNINGSPROGRAM 

• 

• 

• 

  

Preliminära förvärvsanalyser (MSEK) 1)
R&K Service 

AS 

Veolia  

TM 

Inspira 

AB 
Totalt

Erlagd preliminär köpeskilling 84 210 401 695

Följande övertagna tillgångar och skulder redovisas som en följd av förvärvet

Kundkontrakt 26 70 130 226

Varumärke 1 0 8 9

Materiella anläggningstillgångar 5 13 9 28

Likvida medel 20 0 29 49

Kundfordringar och övriga kortfristiga fordringar 15 49 111 174

Uppskjuten skatteskuld -6 0 -29 -34

Leasingskuld -5 -12 -9 -25

Leverantörsskulder och övriga rörelseskulder -16 -19 -137 -171

Förvärvade identifierbara nettotillgångar 40 101 114 255 

Goodwill 43 109 288 440

Summa förvärvade nettotillgångar 84 210 401 695 

Kassaflöde hänförligt till periodens förvärv

Erlagd köpeskilling 84 210 401 695

Kassa i förvärvade verksamheter -20 0 -29 -49

Nettoutflöde likvida medel 64 210 372 646 

¹⁾ Preliminära belopp - förvärvsanalyserna är ännu inte slutförda.



 

    

 COOR SERVICE MANAGEMENT HOLDING AB │BOKSLUTSKOMMUNIKÉ:  JANUARI   –   DECEMBER 2021 27 (30)  

UTVALDA NYCKELTAL 

SYFTE MED UTVALDA NYCKELTAL  

Tillväxt  

Resultat och lönsamhet  

Kassaflöde och rörelsekapital  

Nettoskuld och skuldsättningsgrad  

AVSTÄMNING AV UTVALDA NYCKELTAL 

 

 Avstämning av justerade resultatmått (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Rörelseresultat (EBIT) 95 82 403 318

Av- och nedskrivning kundkontrakt och varumärken 52 48 190 193

EBITA 147 130 593 511

Jämförelsestörande poster (not 3) 27 24 38 46

Justerat EBITA 174 153 631 556

Avskrivningar 53 52 198 199

Justerat EBITDA 227 205 829 756

Periodens resultat 62 49 265 191

Av- och nedskrivning kundkontrakt och varumärken 52 48 190 193

Justerat nettoresultat 113 97 455 384

jan-dec okt-dec 
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Specifikation rörelsekapital (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Kundfordringar 1 346 1 144 1 346 1 144

Övriga rörelsetillgångar, icke räntebärande 386 256 386 256

Leverantörsskulder -788 -607 -788 -607

Övriga rörelseskulder, icke räntebärande -1 886 -1 674 -1 886 -1 674

Avgår upplupna finansiella kostnader 2 1 2 1

Rörelsekapital -940 -881 -940 -881

jan-dec okt-dec 

 

Specifikation nettoskuld (MSEK) 2021 2020 2021 2020

Upplåning 1 997 1 273 1 997 1 273

Leasingskulder 299 330 299 330

Avsättningar för pensioner 22 18 22 18

Likvida medel -628 -396 -628 -396

Övriga finansiella anläggningstillgångar, 

räntebärande -26 -18 -26 -18

Övriga rörelsetillgångar, räntebärande -1 -1 -1 -1

Nettoskuld 1 663 1 207 1 663 1 207

jan-dec okt-dec 
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DEFINITIONER  

Kostnad sålda tjänster  

Jämförelsestörande poster  

EBITA  

Justerat EBITA  

Justerat EBITDA 

Justerat nettoresultat  

Rörelsekapital 

Nettoinvesteringar  

R12 

FTE 

Lika möjligheter 

Medarbetarnöjdhet (MMI) 

Kundnöjdhet (NKI) 

Scope 1-3 

 

 

 

BERÄKNING AV NYCKELTAL  

Tillväxt nettoomsättning  

Organisk tillväxt  

Förvärvad tillväxt  

EBITA-marginal  

Justerad EBITA-marginal 

Justerad EBITDA-marginal  

Rörelsekapital/nettoomsättning  

Nettoskuld  

Resultat per aktie  

Eget kapital per aktie  

Soliditet  

Kassagenerering  

Skuldsättningsgrad/kapitalstruktur  

TRIF (total recorded injury frequency) 

Koldioxidutsläpp från scope 1 

Koldioxidutsläpp från scope 2 
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FÖR MER INFORMATION 

För frågor kring rapporten, kontakta CFO och IR-direktör Klas Elmberg (+46 10 559 65 80). 
 
För frågor om verksamheten eller bolaget i övrigt, kontakta vd och koncernchef AnnaCarin Grandin (+46 10 559 57 70) eller kommunikationsdirektör 
Magdalena Öhrn (+46 10 559 55 19). 
 
Mer information finns också på vår webbplats: www.coor.com/sv 

INBJUDAN TILL PRESS- OCH ANALYTIKERPRESENTATION 

Den 10 februari 2022 klockan 10.00 CET presenterar bolagets koncernchef och CFO utvecklingen under fjärde kvartalet genom en webcast. För att 
delta i webcasten kan du registrera dig via denna länk: https://onlinexperiences.com/Launch/QReg/ShowUUID=8E350BD2-7FCE-4025-A07B-
9AA18EE83341 

 
Om du vill lyssna på presentationen via telefon, ring +46850558356 (Sverige) +4723963938 (Norge), +4578723251 (Danmark), +358923195172 
(Finland) eller +443333009269 (England). 
Presentationsmaterialet liksom en upptagning av webcasten kommer att publiceras på bolagets websida www.coor.com/sv under fliken 
Investerare/Rapporter-och-publikationer efter presentationen. 

FINANSIELL KALENDER 

8 april, 2022 Årsredovisning 2021 

29 april 2022 Delårsrapport januari – mars 2022 

29 april 2022 Årsstämma 2022 

15 juli 2022 Delårsrapport januari – juni 2022 

27 oktober 2022 Delårsrapport januari – september 2022 

9 februari 2022 Delårsrapport januari – december 2022 

 
Denna information är sådan information som Coor Service Management Holding AB är skyldigt att offentliggöra enligt EU:s marknadsmissbruksförordning.  Informationen 
lämnades, genom ovanstående kontaktpersons försorg, för offentliggörande den 10 februari 2022 klockan 07.30 CET. 

 

https://onlinexperiences.com/Launch/QReg/ShowUUID=8E350BD2-7FCE-4025-A07B-9AA18EE83341
https://onlinexperiences.com/Launch/QReg/ShowUUID=8E350BD2-7FCE-4025-A07B-9AA18EE83341

