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Nettoomsittningen under tredje kvartalet 6kade med 5 Nettoomsittningen under hela perioden 6kade med 10
procent till 2 490 (2 369) MSEK. Den organiska procent till 7 581 (6 876) MSEK. Den organiska
tillvixten uppgick till 5 procent, tillvixten fran forvarv tillviaxten uppgick till 6 procent, tillvixten fran forvarv
till 0 procent och fran valutaeffekter till 1 procent. uppgick till 3 procent och valutaeffekter till 1 procent.
Justerat EBITA 6kade med 25 procent till 127 (102) Justerat EBITA 6kade med 12 procent till 398 (355)
MSEK och rorelsemarginalen uppgick till 5,1 (4,3) MSEK. Rérelsemarginalen uppgick till 5,2 (5,2)
procent. procent.

EBIT var 70 (37) MSEK. Resultat efter skatt var 40 EBIT var 224 (164) MSEK. Resultat efter skatt var
(22) MSEK. 127 (62) MSEK.

Resultat per aktie uppgick till 0,4 (0,2) SEK. Resultat per aktie uppgick till 1,3 (0,6) SEK.
Operativt kassaflode var 118 (54) MSEK. Operativt kassaflode var 280 (71) MSEK.

Kraftigt okat rorelseresultat, starkt kassaflode och forvirv av
Norrlands Miljovdrd

Mikael Stohr,
Vd och koncernchef, Coor

RESULTAT | KORTHET, KONCERN Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
(MSEK) 2018 2018 2018
Nettoomsattning 2490 2369 7581 6876 10 194 9489
Organisk tillvaxt, % 5 10 6 11 7 10
Forvarvad tillvaxt, % 0 13 3 9 5 10
Valutakurseffekter, % 1 5 1 3 2 3
Justerat EBITA 127 102 398 355 533 490
Justerad EBITA-marginal, % 51 4.3 5,2 5,2 5,2 5,2
EBIT 70 37 224 164 279 219
Resultat efter skatt 40 22 127 62 170 104
Operativt kassaflode 118 54 280 71 563 354
Resultat per aktie, SEK 04 0,2 1,3 0,6 1,8 11

For definitioner och berdkning av nyckeltal, se sidan 26. Jimforelsestorande poster redovisas i not 3.

Coor Service Management Holding AB; Org.nr. 556742-0806.
Huvudkontor: Coor, 164 99 Kista, Knarrarnasgatan 7, Kista. Tel: +46 (0)10-559 50 00, info@coor.com, www.coor.com
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Kraftigt okat rorelseresultat, starkt kassaflode och forvarv av Norrlands Miljovard

Coors rorelseresultat forbattras med 25 procent i arets tredje kvartal. Rorelseresultatet forbattras i
alla nordiska lander. Resultatforbattring och minskat rérelsekapital driver ocksa ett starkt
kassaflode med en kassagenerering pa 105 procent 6ver de senaste tolv manaderna. Forvarvet av
Norrlands Miljovard slutférdes den 31 oktober och bolaget konsolideras darmed i Coor fran

november i ar.

Stabil tillvaxt

Under tredje kvartalet levererar Coor en organisk
tillvixt pd 5 procent och véxer i alla nordiska lédnder
utom Finland.

Aktiviteten pa den nordiska FM-marknaden
har varit fortsatt stabil bade f6r sméa och medelstora
kontrakt, men dven for storre IFM-upphandlingar.

Under kvartalet startade det forlangda och
utdkade kontraktet med Danska Polisen och
Aklagarmyndigheten. Forberedelserna for
uppstarten av kontraktet med den svenska
detaljhandelskedjan ICA pagar for fullt infor
leveransstarten i november.

Just efter utgangen av kvartalet forlangde vi
ocksa ett antal stora och viktiga kontrakt med Volvo
Cars i1 Sverige, Aker Solutions i Norge och Velux i
Danmark. Tillsammans representerar dessa
forlingda kontrakt &rliga volymer om knappt 500
MSEK. Vi dr mycket glada for det fortsatta
fortroende dessa och andra kunder visar Coor nér de
later oss ansvara for deras framtida FM-leveranser.

Genom forvérvet av Norrlands Miljovérd, som
annonserades i september, blir Coor helt
rikstdckande i Sverige. Norrlands Miljovérd dkar
var kunskap och kompetens inom lokalvard och
med sina 15 driftstéllen fran Géavle i soder till
Kiruna i norr har bolaget en fin geografisk tickning
i norra Sverige. Vi ser nu goda mojligheter att
exponera hela Coors serviceerbjudande till kunder i
norra Sverige dér Coor tidigare haft begransad
verksambhet.

Okat rorelseresultat och forbattrade
marginaler
Under tredje kvartalet levererar Coor ett
rorelseresultat pa 127 (102) MSEK, vilket
motsvarar en resultatforstérkning om 25 procent.
Alla nordiska lédnder okar sitt rorelseresultat och
alla lander utom Danmark visar forbéttrade
marginaler. Storst effekt av effektiviseringar inom
forléingda och nystartade kontrakt ser vi i Sverige
som visar en kraftig marginalforbéttring i1 kvartalet.

Efter uppstart av nya eller omférhandlade avtal tar
det, som tidigare rapporterats, normalt Coor ett
antal manader att arbeta igenom och effektivisera
den nya eller omstartade leveransen.

I kvartalet ser vi ocksa forbattrade marginaler pa
rorliga volymer jamfort med motsvarande kvartal
foregdende &r. En visentlig del av resultat-
forstarkningen och marginalforbattringen i kvartalet
ar ett resultat av vart 16pande effektiviseringsarbete.

Starkt kassafloéde
Ett stabilt kassaflode ar centralt for oss pa Coor. Det
starka operativa kassaflodet Gver de senaste tolv
manaderna drivs dels av en reduktion av
rorelsekapital genom forbattrade processer i tidigare
forviarvade enheter, dels av minskat
investeringsbehov efter genomforda kontrakts-
uppstarter.

Den sammanlagda effekten gor att vi efter tredje
kvartalet kan summera en kassagenerering for de
senaste tolv ménaderna pa 105 (82) procent.

Goda utsikter

Vi upplever ett stort intresse och god efterfragan pa
marknaden och ser intressanta affarsmojligheter i
hela Norden. Var uppfattning &r att utsikterna for
tillvaxt, Ionsamhet och kassaflode i linje med véara
malsittningar 6ver tid 4r goda.

Stockholm den 7 november 2019

Mikael Stohr
Vd och koncernchef, Coor
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Utvecklingen i koncernen

Nettoomsattning och rorelseresultat

KONCERN Jul - sep Jan - sep
(MSEK) 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 2490 2 369 7581 6876
Organisk tillvaxt, % 5 10 6 11
Forvarvad tillvaxt, % 0 13 3 9
Valutaeffekter, % 1 5 1 3
Justerat EBITA 127 102 398 355
Justerad EBITA-

marginal, % 51 4,3 5,2 5,2
EBIT 70 37 224 164
EBIT-marginal, % 2,8 1,6 3,0 2,4
Antal anstéllda

(heltidstjanster) 8814 8766 8814 8766

Tredje kvartalet (juli — september)

Den organiska tillvaxten uppgick i kvartalet till 5
procent. Tillvixten kommer framst fran Sverige och
Norge men dven Danmark bidrar positivt. De rorliga
volymerna ligger fortsatt pa hdga nivaer, men okar inte i

NETTOOMSATTNING (MSEK)
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samma takt som tidigare. Kvartalet innehaller ingen
forvdrvad tillvéxt.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) 6kade med 25
procent och uppgick till 127 (102) MSEK. Rorelse-
marginalen i kvartalet forbattrades jamfort med
foregaende ar och uppgick till 5,1 (4,3) procent.
Okningen av rorelseresultatet drivs framforallt av
Sverige, vilket ocksa &dr den viktigaste forklaringen till
marginalforbattringen.

EBIT uppgick till 70 (37) MSEK. I tillagg till
okningen av rorelseresultatet minskade de
jamforelsestorande kostnaderna, i och med att
integrationen av foregaende ars forviarv nu har slutforts.

Hela perioden (januari-september)
Under perioden januari-september uppgick den organiska
tillvaxten till 6 procent och tillvéixten frén forvarven till 3
procent. Rorelseresultatet (justerat EBITA) 6kade med
12 procent och uppgick till 398 (355) MSEK.
Rorelsemarginalen var oférandrad jamfort med
foregdende ar och uppgick till 5,2 (5,2) procent.

EBIT uppgick till 224 (164) MSEK. I tillagg till
okningen av rorelseresultatet minskade de
jamforelsestorande kostnaderna.

JUSTERAT EBITA (MSEK)
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Finansnetto och resultat efter skatt

FINANSNETTO Jan - sep
(MSEK) 2018
Réantenetto exkl leasing -33 -30
Réntor, leasing -8
Lanekostnader -3 -2
Ovrigt -5 -5
Summa exkl kursdifferenser -48 -37
Kursdifferenser -6 -30
Summa -54 -67

Finansnettot for perioden januari-september forbéttrades
med 13 MSEK jamfort med féregaende ar, vilket framst
forklaras av lagre omrékningsdifferenser pa lan i
utlindsk valuta. I januari 2019 omfinansierade Coor de
tidigare banklanen och har for narvarande endast lan i
SEK. Tills vidare kommer Coor dirfor inte att ha nigra
vésentliga kursdifferenser. Forandringen av rantenettot
jamfort med motsvarande period foregédende ar forklaras
av den 6kade skuldsittningen kopplad till genomforda
forvarv. I samband med 6vergéngen till IFRS 16 har dven
rantekostnader kopplade till leasingavtal medfort en
negativ effekt pa finansnettot, for ytterligare information
avseende effekterna av IFRS 16, se not 4.

Skatt for perioden uppgick till -43 (-35) MSEK vilket
motsvarar 25 (36) procent av resultatet fore skatt.
Forandringen jamfort med foregdende ar beror framst pa
den negativa engangseffekt om cirka 11 MSEK som
uppstod foregéende ar nir den uppskjutna skattefordran
kopplat till den svenska verksamheten omvirderades med
anledning av ny skattelagstiftning. Resultat efter skatt
uppgick till 127 (62) MSEK.

Kassaflode

Det operativa kassaflodet for tredje kvartalet uppgick till
118 (54) MSEK.

Det operativa kassaflodet varierar mellan kvartalen.
Den viktigaste parametern att folja dr dérfor forandring
av rorelsekapitalet under de senaste 12 manaderna. Under
de senaste 12 manaderna minskade rorelsekapitalet med
106 MSEK, vilket &r en kraftig forbéttring jamfort med
motsvarande period foregaende ar. Forbattringen
kommer frén fokuserat arbete med rorelsekapitalet tvérs
hela organisationen, inte minst i de forvarvade
verksamheterna. Kassaflodet paverkas ocksé positivt av
att kvartalets sista dag inf6ll pa en vardag jaimfort med
foregaende ar da kvartalets tva sista dagar infoll pa en
helg. Koncernens investeringsniva ar pé en lagre niva dn
for motsvarande period foregdende &r, vilket dven det
bidrar till det forbéttrade kassaflodet.

Det viktigaste externa nyckeltalet for kassaflodet ar
kassagenerering, definierat som kvoten av ett forenklat
operativt kassaflode och justerat EBITDA. Kassa-
genereringen for de senaste 12 manaderna uppgick till
105 (82) procent.

KASSAGENERERING

R12  Helér
(MSEK) Q32018 2018
Justerat EBITDA Y 697 543 558
Foréandring rorelsekapital 106 -12 -27
Nettoinvesteringar -70 -87 -84
Kassaflode vid berékning
av kassagenerering Y 732 444 447
Kassagenerering, % Y 105 82 80

D justerat EBITDA och kassaflodet for berdkning av kassagenerering
paverkas av dvergdangen till IFRS 16, se not 4.

Finansiell stéllning

NETTOSKULD 30-sep 30-sep 31-dec
(MSEK) 2018
Skulder kreditinstitut 890 1838 1686
Obligationslan 1000 0 0
Leasing, netto 375 4 7
Ovrigt 73 9 59
2338 1851 1753
Kassa -483 -335 -435
Nettoskuld 1855 1516 1318
Skuldséttningsgrad, ggr 2,6Y 2,8 2,4
Eget kapital 1962 2214 2164
Soliditet, % 29 35 33

I)Berdkningprofbrma som om IFRS 16 hade tillimpats de senaste 12
mdnaderna, se not 4.

Koncernens nettoskuldséttning uppgick vid kvartalets
slut till 1 855 (1 516) MSEK. Okningen jaimfort med
foregdende ar beror framst pé fordndrad redovisning av
leasingskulder kopplat till de nya redovisningsreglerna
for leasing, se vidare not 4.

Skuldsattningsgraden, definierad som nettoskuld i
forhallande till justerat EBITDA, var vid kvartalets slut
2,6 (2,8), vilket fortsatt dr vil i linje med koncernens
malséttning om en skuldsittningsgrad under 3,0. Savil
nettoskulden som justerat EBITDA paverkas av de nya
reglerna for redovisning av leasing, se vidare not 4.

Eget kapital uppgick vid periodens slut till 1 962
(2 214) MSEK,, och soliditeten till 29 (35) procent. Den
minskade soliditeten jaimfort med foregaende ar beror
framst pa den utdelning om 380 MSEK som gjordes
under andra kvartalet.

Likvida medel uppgick vid periodens slut till 483
(335) MSEK. Totalt outnyttjat laneutrymme uppgick vid
periodens slut till 600 (90) MSEK.

Under 2019 har Coor omfinansierat de bankl&n som
togs upp i samband med borsnoteringen med en
bankfacilitet pé totalt 1 500 MSEK samt ett
obligationslén p& 1 000 MSEK.
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Vasentliga handelser under tredje Organisation och medarbetare
kvartalet Vid periodens slut uppgick antalet medarbetare till 10
® Klas Elmberg tilltridde som CFO och IR-direktér den 934 (10 805), vilket omréknat till heltidstjanster mot-

1 augusti 2019. svarar 8 814 (8 766). Det 6kade antalet medarbetare

jamfort med samma period foregdende ar beror pa

® Den 27 september 2019 meddelade Coor att bolaget uppstart av nya och utdkning av befintliga kontrakt.

tecknat avtal om forvérv av det svenska lokalvards- )

foretaget Norrlands Miljovard AB. Bolaget har runt ANTAL MEDARBETARE (HELTIDSTJANSTER)

500 anstdllda och en arlig omséttning pa cirka 250 PER 30 SEPTEMBER 2019

MSEK. Forvérvet ger Coor dkad geografisk tickning

i Sverige och bidrar positivt till Coors kompetens o 19

0

inom lokalvard. Forvérvet slutfordes, efter sedvanlig
provning av konkurrensmyndigheten, den 31 oktober

2019. = Sverige
B Danmark
17%
.. . .. . o Norge
Vasentliga handelser efter periodens 4 Firtand

utgang

® Den 1 november 2019 offentliggjordes att Coor
forlanger IFM-avtalet med Aker Solutions. Coor har
levererat integrerade facility management-tjénster till
Aker Solutions sedan 2015 och nu forlédngs avtalet
fram till 2025. Avtalet forvéntas omsétta ca 130
MSEK pa arsbasis. Det forlingda IFM-avtalet
omfattar lokalvérd, fastighetsservice, kontorsservice,
personalrestauranger, sdkerhetstjanster och
receptionstjanster, som ska levereras till tio av Aker
Solutions kontors- och produktionsanldggningar i
Norge.

m Koncernstaber

24%

® Den 4 november 2019 offentligjordes att Coors [FM-
avtal med Volvo Cars forldngs till 2022. Det innebar
att Coor fortsitter att leverera IFM-tjanster till Volvo
Cars samtliga produktions- och administrativa siter i
Sverige och Belgien. Affaren har ett virde pa 6ver
200 MSEK per ar. Exempel pa tjanster som ingar i
uppdraget dr lokalvard, flyttservice, arkivtjanster och
arbetsplatsservice s som reception, véxeltjanster och
postservice samt sikerhet och bevakning.
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Sverige
SVERIGE Jul - sep Jan - sep
(MSEK) 2018 2018
Nettoomsattning 1201 1129 3739 3510
Organisk tillvaxt, % 6 4 6 6
Forvarvad tillvaxt, % 0 0 0 0
Valutaeffekter, % 0 0 0 0
Justerat EBITA 91 72 324 318
Justerad EBITA-
marginal, % 7,6 6,4 8,7 9,1
Antal anstéllda
(heltidstjanster) 4107 4059 4107 4059

Tredje kvartalet (juli — september)

Under tredje kvartalet vixte den svenska verksamheten
med 6 procent. | likhet med de senaste kvartalen drevs
tillvixten av den sista fasen av driftssittningen av de nya
byggnaderna péa Karolinska Universitetssjukhuset i
Solna, hoga rorliga volymer i ett antal storre kontrakt
samt nya mindre kontrakt.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) i kvartalet uppgick
till 91 (72) MSEK. Rérelsemarginalen uppgick till 7,6
(6,4) procent. Marginalforbéattringen forklaras fraimst av
framgéngsrikt effektiviseringsarbete pa bred front och
forbattrade marginaler pé rorliga volymer jamf{ort med
motsvarande kvartal foregaende ar.

De negativa marginaleffekterna fran férlangningen av
Ericssonkontraktet har minskat jamfort med tidigare
kvartal.

Det tredje kvartalet dr det sisongsmaéssigt svagaste.
Detta beror pa att juli och augusti dr semesterménader,
med farre tillaggsbestillningar och férre gister i Coors
restauranger och konferensanldggningar.

Hela perioden (januari-september)
Den organiska tillvixten under perioden januari-
september uppgick till 6 procent.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) uppgick till 324
(318) MSEK. Rérelsemarginalen uppgick till 8,7 (9,1)
procent.

No rge
NORGE Jul - sep Jan - sep
(MSEK) 2018 2018
Nettoomséttning 638 605 1890 1685
Organisk tillvaxt, % 6 17 6 15
Forvarvad tillvaxt, % 0 13 5 6
Valutaeffekter, % 0 8 1
Justerat EBITA 44 41 121 109
Justerad EBITA-
marginal, % 6,9 6,8 6,4 6,5
Antal anstéllda
(heltidstjanster) 1495 1513 1495 1513

Tredje kvartalet (juli — september)

Under tredje kvartalet vixte den norska verksamheten
med 6 procent. Den organiska tillvéxten drivs av hoga
rorliga volymer i ett antal storre kontrakt samt det nya
IFM-kontraktet med Storebrand, som startade i
september forra éret.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) i kvartalet 6kade
med 7 procent och uppgick till 44 (41) MSEK.
Rorelsemarginalen uppgick till 6,9 (6,8) procent.
Marginalforbittringen drivs av goda marginaler pa
rorliga volymer samt forbdttrad 16nsamhet i det storre
lokalvardskontrakt som tidigare har paverkat marginalen
negativt. I slutet av foregaende kvartal implementerades
en ny och mer kostnadseffektiv organisationsstruktur
vilket ocksa ger positiva effekter.

Dessa effekter motverkades delvis av en avtalsenlig
prisjustering till en stor kund.

Hela perioden (januari-september)
Den organiska tillvixten under perioden januari-
september uppgick till 6 procent och forvirvad tillvéxt
till 5 procent.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) uppgick till 121
(109) MSEK. Rorelsemarginalen uppgick till 6,4 (6,5)
procent.
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Danmark

DANMARK Jul - sep Jan - sep
(MSEK) 2018 2018
Nettoomsattning 487 459 1416 1181

Organisk tillvaxt, % 3 24 7 19

Forvarvad tillivaxt, % 0 95 9 77

Valutaeffekter, % 2 18 3 13
Justerat EBITA 20 20 56 39
Justerad EBITA-

marginal, % 4,2 4,3 3,9 3,3
Antal anstallda

(heltidstjanster) 2118 2101 2118 2101

Tredje kvartalet (juli — september)

Under tredje kvartalet vixte den danska verksamheten
med 3 procent. Den organiska tillvixten drevs framst av
nya mindre kontrakt samt det forlangda och utékade
kontraktet med Danska Polisen, Kriminalvarden och
Aklagarmyndigheten.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) var i linje med
foregaende ar och uppgick till 20 (20) MSEK.
Rorelsemarginalen uppgick till 4,2 (4,3) procent. Med
Elite Miljo framgangsrikt integrerat sa har den danska
ledningen éter kunnat fokusera pé 16pande, marginal-
stirkande insatser i hela organisationen.

Dessa positiva effekter motverkas av den negativa
paverkan som kommer fran pagaende storre integrationer
av nya och omférhandlade kontrakt.

Strax efter kvartalets slut offentliggjordes att Coor
forlangt IFM-avtalet med Velux i ytterligare 5 &r.

Hela perioden (januari-september)

Den organiska tillvixten under perioden januari-

september uppgick till 7 procent och forvirvet av Elite

Milje bidrog med ytterligare 9 procent tillvéxt.
Rorelseresultatet (justerat EBITA) uppgick till 56

(39) MSEK. Roérelsemarginalen uppgick till 3,9 (3,3)

procent.

Finland
FINLAND Jul - sep Jan - sep
(MSEK) 2018 2018
Nettoomséttning 165 176 537 501
Organisk tillvaxt, % -8 17 4 18
Forvarvad tillvaxt, % 0 0 0 0
Valutaeffekter, % 2 10 3 8
Justerat EBITA 9 8 12 8
Justerad EBITA-
marginal, % 5,6 4,8 2,2 1,7
Antal anstallda
(heltidstjanster) 981 1001 981 1001

Tredje kvartalet (juli — september)
I tredje kvartalet minskade omséttningen i Finland med 6
procent, drivet av att leveransen till Ericsson i Finland
och Estland avslutades under forsta kvartalet samt att ett
antal kontrakt med mycket 1aga marginaler stingts ner.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) var nagot hogre
jamfort med foregaende ar och uppgick till 9 (8) MSEK.
Rorelsemarginalen uppgick till 5,6 (4,8) procent.
Lonsamhetsforbéttringar i flera kontrakt samt
nedstdngningen av ldgmarginalkontrakt bidrar positivt till
rorelsemarginalen.

Effekterna frén de avslutade leveranserna till Ericsson
har fortsatt en negativ paverkan.

I motsats till koncernen som helhet dr tredje kvartalet
det sdsongsmadssigt starkaste i den finska verksamheten.

Hela perioden (januari-september)
Den organiska tillvixten for perioden januari-september
uppgick till 4 procent.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) uppgick till 12 (8)
MSEK. Rérelsemarginalen uppgick till 2,2 (1,7) procent.
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Koncernens vésentliga risk- och osdkerhetsfaktorer
utgdrs av strategiska risker knutna till marknads- och
konjunkturutveckling samt héllbarhet, och operativa
risker relaterade till kundavtal. Koncernen ér vidare
exponerad for olika slag av finansiella risker, sdsom
valuta-, rinte- och likviditetsrisker. Koncernens risker
finns utforligt beskrivna i bolagets arsredovisning som
tillhandahalls pa bolagets hemsida. Nagra visentliga
risker bedoms inte ha tillkommit sedan arsredovisningen
for 2018 publicerades.

Den 27 september 2019 tecknade Coor avtal om forvarv
av det svenska lokalvardsforetaget Norrlands Miljovard
AB. Forvirvet slutfordes, efter sedvanlig provning av
konkurrensmyndigheten, den 31 oktober 2019.

Kopeskillingen (pé en kassa- och skuldfri basis)
uppgar till 185 MSEK och motsvarar en EV/EBITA-
multipel pa knappt 8x i forhallande till nuvarande EBITA
och nirmare 6x nér forvintade synergier har realiserats
under 2020. Forvirvet finansieras helt inom ramen for
Coors existerande finansiering.

Koncernens moderbolag, Coor Service Management
Holding AB, levererar managementtjénster till sitt
heldgda dotterbolag Coor Service Management Group
AB. Moderbolaget forvaltar dven aktier i dotterforetag.
Moderbolagets resultat efter skatt uppgick till -68
(-87) MSEK. Moderbolagets balansomslutning uppgick
vid periodens slut till 7 847 (7 897) MSEK. Eget kapital i
moderbolaget uppgick till 4 836 (5 098) MSEK.

Inga transaktioner har dgt rum mellan Coor och
nérstaende under perioden som visentligen paverkat
bolagets stéllning och resultat.

Aktierna i Coor Service Management Holding AB
noterades pa Nasdaq Stockholm den 16 juni 2015.
Vid periodens slut var de tre storsta aktiedgarna Capital
Group, AMF Forsikring & Fonder och Nordea Fonder.

COORS FEMTON STORSTA AKTIEAGARE

PER 30 SEPTEMBER 2019 Y

Andel

Antal aktier aktier och

Aktiedgare och roster  roster, %
Capital Group 7916 297 8,3
AMF Forsakring & Fonder 7874 399 8,2
Nordea Fonder 7 165 856 75
Andra AP-fonden 5884 628 6,1
Didner & Gerge Fonder 5819171 6,1
Fidelity Investments (FMR) 4 406 821 4,6
BMO Global Asset Management 4067 148 42
SEB-Stiftelsen 4 000 000 42
Swedbank Robur Fonder 3997 923 4,2
JP Morgan Asset Management 3746 551 3,9
Crux Asset Management Ltd 3654 300 3,8
Taiga Fund Management AS 3158 035 3,3
Wipunen varainhallinta Oy 2800 000 2,9
Spiltan Fonder 2210213 2,3
Riikantorppa Oy 1 600 000 1,7
Summa andel 15 storsta aktiedgare 68 301 342 71,3
Ovriga aktieagare 27 510 680 28,7
Totalt 95 812 022 100,0

1) Kéalla: Monitor av Modular Finance AB. Sammanstalld och bearbetad
data fr&n bland annat Euroclear, Morningstar och Finansinspektionen.
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Rapporten for perioden har varit foremal for revisorernas oversiktliga granskning.
Stockholm den 7 november 2019

For styrelsen i Coor Service Management Holding AB

Mikael Stohr
Vd och koncernchef

For fragor kring rapporten, kontakta CFO och IR-direktor Klas Elmberg (+46 10 559 65 80).
For fragor om verksamheten eller bolaget i 6vrigt, kontakta vd och koncernchef Mikael Stéhr (+46 10 559 59 35) eller
kommunikationsdirektor Magdalena Ohrn (+46 10 559 55 19).

Mer information finns ocksé pa var webbplats: www.coor.se

Den 7 november klockan 10.00 CET presenterar bolagets koncernchef och CFO utvecklingen under tredje kvartalet
genom en webcast. For att delta i webcasten kan du registrera dig via denna lank: http://event.on24.com/wcc/r/1919067-
1/155C74AD2B2651C414085D1BE228E480?partnerref=rss-events

Om du vill lyssna pa presentationen via telefon, ring +46850558355 (Sverige), +4723500236 (Norge), +4578150109
(Danmark), +358981710521 (Finland) eller +443333009032 (England).

Presentationsmaterialet liksom en upptagning av webcasten kommer att publiceras pa bolagets websida www.coor.se
under fliken Investerare/Rapporter-och-publikationer efter presentationen.

Delarsrapport januari — december 2019 12 februari 2020
Delarsrapport januari — mars 2020 28 april 2020
Delarsrapport januari — juni 2020 17 juli 2020
Delarsrapport januari — september 2020 4 november 2020

Denna information dr sadan information som Coor Service Management Holding AB dr skyldigt att
offentliggora enligt EU:s marknadsmissbruksforordning. Informationen ldmnades, genom ovanstdende
kontaktpersons forsorg, for offentliggérande den 7 november 2019 klockan 07.30 CET.

Coor ar en ledande facility management-leverantor i Norden, inriktad framst mot integrerade och komplexa helhetsuppdrag (IFM).
Coor erbjuder specialistkompetens inom arbetsplatsservice, fastighetsservice och strategiska radgivnings-tjanster avseende
utveckling av kundernas serviceverksamhet. Coor skapar varde genom att utfora, leda, utveckla och effektivisera kundernas
serviceverksamheter sa att de 6ver tid stodjer kundernas karnverksamhet optimalt. Det kan bl a handla om fastighetsservice,
lokalvard, restaurang samt post- och receptionstjanster. Bland kunderna finns ett stort antal stérre och mindre féretag och offentliga
verksamheter i Norden, bland annat ABB, Aibel, Det Norske Veritas, E.ON, Equinor, Ericsson, ICA, NCC, Politiet (danska polisen),
Saab, Sandvik, SAS, Telia Company, Trafikverket, Vasakronan, Volvo Cars och Volvo Group.

Coor startade sin verksamhet 1998 och ar sedan juni 2015 noterat p& Nasdaqg Stockholms-bérsen. Coor tar ansvar fér den
verksamhet som bedrivs i férhallande till kunder, medarbetare och dgare, men ocksa for hur den paverkar samhaéllet och miljén i ett
bredare perspektiv. L4s mer p4 www.coor.se



http://www.coor.se/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fevent.on24.com%2Fwcc%2Fr%2F1919067-1%2F155C74AD2B2651C414085D1BE228E480%3Fpartnerref%3Drss-events&data=01%7C01%7CMalin.Rosenquist%40coor.com%7C6ce41e4b684d4ead89a608d753aab055%7Cf8994fbef2604e519522964b0e353ce1%7C0&sdata=uN%2FJOebNqAnw%2FpBROS1LJol0J08Z1%2FEZ6Q0HzbCOicM%3D&reserved=0
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http://www.coor.se/
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_A

pwec

Revisorns granskningsrapport

Coor Service Management Holding AB (publ) org nr: 556742-0806
Inledning

Vi har utfort en oversiktlig granskning av den finansiella deldrsinformationen i sammandrag
(delirsrapport) fér Coor Service Management Holding AB (publ) per 30 september 2019 och den
niominadersperiod som slutade per detta datum. Det ir styrelsen och verkstillande direktéren som
har ansvaret for att uppritta och presentera denna finansiella delirsinformation i enlighet med IAS 34
och irsredovisningslagen. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna delarsrapport grundad pa vir
oversiktliga granskning.

Den odversiktliga granskningens inriktning och omfatining

Vi har utfort var oversiktliza granskning i enlighet med International Standard on Review
Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell deldrsinformation utférd av foretagets
valda revisor. En oversiktlig granskning bestér av att gora forfrigningar, i forsta hand till personer
som ar ansvariga for finansiella frigor och redovisningsfragor, att utfora analytisk granskning och att
vidta andra oversiktliga granskningsitgarder. En oversiktlig granskning har en annan inriktning och
en betydligt mindre omfatining jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA
och god revisionssed i évrigt har. De granskningsitgirder som vidtas vid en dversiktlig granskning gor
det inte méijligt for oss att skaffa oss en sidan sikerhet att vi blir medvetna om alla viktiga
omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utférts. Den uttalade
slutsatsen grundad pi en oversiktlig sranskning har darfor inte den sikerhet som en uttalad slutsats
grundad pi en revision har.

Slutsats

Grundat pi var Gversiktliga granskning har det inte kommit fram nigra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att delirsrapporten inte, i allt visentligt, ir upprattad fér koncernens del i enlighet
med IAS 34 och drsredovisningslagen samt fér moderbolagets del i enlighet med Srsredovisningslagen.

Stockholm den 7 november 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrém
Aunktoriserad revisor
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RESULTATRAKNING KONCERN Jul - sep Jan - sep Rullande Heléar
(MSEK) 2018 2018 2018
Nettoomsattning 2 490 2 369 7581 6876 10 194 9489
Kostnad sélda tjanster -2 263 -2 157 -6 858 -6 206 -9 231 -8 580
Bruttoresultat 227 212 723 670 963 909
Forsaljnings- och administrationskostnader -157 -175 -499 -506 -683 -691
Rorelseresultat 70 37 224 164 279 219
Finansnetto -16 -9 -54 -67 -48 -62
Resultat fore skatt 54 28 171 97 231 157
Inkomstskatt -14 -6 -43 -35 -61 -53
Periodens resultat 40 22 127 62 170 104
Rorelseresultat 70 37 224 164 279 219
Av-och nedskrivningar goodwill, kundkontrakt och

varumarken 46 46 137 130 183 176
Jamférelsestérande poster (not 3) 11 19 36 61 70 95
Justerat EBITA 127 102 398 355 533 490
Resultat per aktie, fore och efter utspadning, SEK 0,4 0,2 1,3 0,6 1,8 1,1
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
(MSEK) 2018 2018 2018
Periodens resultat 40 22 127 62 170 104

Poster som senare kan aterforas till resultatrakningen

Omrakningsdifferenser 8 -19 75 71 33 29
Kassaflodessékringar -1 0 -1 0 -1 0
Summa ovrigt totalresultat for perioden 7 -19 74 71 32 29
Summa totalresultat for perioden 47 3 201 132 201 133

Deldrsinformationen pa sidorna 11-26 utgor en integrerad del av denna finansiella rapport.
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BALANSRAKNING KONCERN 30-sep 31-dec
(MSEK) 2019 2018 2018
Tillgangar
Immateriella tillgangar
Goodwill 3084 3066 3036
Kundkontrakt 572 748 696
Ovriga immateriella tillgangar 163 145 150
Materiella anlaggningstillgangar (not 4) 469 106 109
Finansiella anlaggningstillgangar
Uppskjuten skattefordran 199 216 203
Ovriga finansiella anlaggningstillgangar 15 13 14
Summa anlaggningstillgangar 4501 4294 4208
Omsattningstillgangar
Kundfordringar 1201 1324 1343
Ovriga rorelsetillgéngar, rantebarande 1 1 1
Ovriga rorelsetillgangar, icke rantebarande 483 403 488
Likvida medel 483 335 435
Summa omséttningstillgangar 2168 2063 2266
Summa tillgdngar 6 668 6 357 6 474
30-sep 31-dec
2019 2018 2018
Eget kapital och skulder
Eget kapital 1962 2214 2164
Skulder
Langfristiga skulder
Upplaning (not 2 och 4) 2233 1843 1744
Uppskjuten skatteskuld 40 51 45
Avsattningar for pensioner 20 19 20
Ej rantebarande skulder 2 2 1
Summa langfristiga skulder 2294 1915 1810
Kortfristiga skulder
Réantebarande skulder (not 2 och 4) 101 3 4
Aktuella skatteskulder 49 38 32
Leverantorsskulder 798 851 1023
Ovriga rorelseskulder 1459 1329 1434
Avséttningar 4 7 6
Summa kortfristiga skulder 2413 2229 2500
Summa eget kapital och skulder 6 668 6 357 6474

12



Del&rsrapport januari — september 2019

Coor Service Management Holding AB

FORANDRING AV EGET KAPTIAL Jan - sep Heléar
(MSEK) 2019 2018 2018
Ing&ende balans vid periodens ingang 2164 2464 2464
Periodens resultat 127 62 104
Ovrigt totalresultat fér perioden 74 71 29
Langsiktiga incitamentsprogram 5 1 2
Aktieswap for sékring av l&ngsiktigt incitamentsprogram ¥ 0 0 -51
Aterkép av egna aktier 2 -28 0 0
Utdelning -380 -383 -383
Utgdende balans vid periodens slut 1962 2214 2164

DCoor har ingatt aktieswapar for att sikra det incitamentsprogram, LTIP 2018, som beslutades av arsstimman 2018. Per den 30 september uppgick
antalet sakrade aktier till 740 000 st med ett genomsnittligt anskaffningsviarde pa 86,3 kronor.

2) Coor har gjort ett dterkop av egna aktier for att sikra det incitamentsprogram, LTIP 2019, som beslutades av arsstimman 2019. Per den 30
september uppgick antal aktier i eget forvar till 340 000 st som aterkopts till ett genomsnittligt anskaffningsvérde om 82,5 kronor.

Det finns inte nagot innehav utan bestdimmande inflytande da moderbolaget dger samtliga aktier i samtliga dotterbolag.
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KASSAFLODESANALYS KONCERN Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
(MSEK) 2018 2018 2018
Rorelseresultat 70 37 224 164 279 219
Justering for ej kassaflodespaverkande poster 96 67 280 182 344 246
Finansnetto -16 -13 -58 -35 -68 -45
Betald inkomstskatt -1 -2 -32 -30 -45 -44
Kassaflode fore férandringar av

rorelsekapital 149 89 415 281 510 376
Foréndring i rorelsekapital 1 -35 -82 -215 106 -27
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 150 54 333 66 616 349
Nettoinvesteringar -11 -14 -41 -60 -65 -83
Forvarv av dotterbolag 0 -99 0 -436 0 -436
Kassaflode fran investeringsverksamheten -11 -113 -41 -496 -65 -520
Forandringar av lan 0 129 209 401 77 270
Utdelning 0 0 -380 -383 -380 -383
Netto leasingataganden -34 0 -92 -1 -93 -2
Ovrigt -17 1 -15 1 -15 1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -50 129 -279 18 -411 -114
Periodens kassafléde 88 70 13 -412 140 -285
Likvida medel vid periodens bérjan 391 270 435 709 335 709
Kursdifferens i likvida medel 3 -5 35 39 8 11
Likvida medel vid periodens slut 483 335 483 335 483 435
OPERATIVT KASSAFLODE KONCERN Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
(MSEK) 2018 2018 2018
Rorelseresultat (EBIT) 70 37 224 164 279 219
Avskrivningar 98 64 283 179 348 244
Nettoinvesteringar -11 -14 -41 -60 -65 -83
Foréndring av rorelsekapital 1 -35 -82 -215 106 -27
Betalningar avseende leasingavtal -37 0 -101 0 -101 0
Ovriga €j likviditetspaverkande poster -2 3 -2 3 -4 2
Operativt kassaflode 118 54 280 71 563 354
Justering for jamforelsestdrande poster 11 19 36 61 70 95
Betalningar avseende leasingavtal V) 37 0 101 0 101 0
Ovrigt 1 1 -2 -3 -2 -3
Kassaflode vid berékning kassagenerering 167 74 415 130 732 447
Kassagenerering, % 94 62 76 32 105 80

D avser betalningar kopplat till de leasingavtal som Coor i enlighet med IFRS 16 redovisar i balansrékningen.

14



Del&rsrapport januari — september 2019 Coor Service Management Holding AB

GEOGRAFISKA SEGMENT Jul - sep Jan - sep Rullande Helar

(MSEK) 2018 2018 2018

Nettoomséttning

Sverige 1201 1129 3739 3510 5016 4788
Total omsattning 1236 1160 3840 3603 5147 4910
Intern forsaljning -35 -31 -101 -92 -131 -122
Norge 638 605 1890 1685 2 556 2351
Total omsattning 640 607 1897 1691 2 566 2359
Intern férséljning -2 -2 -7 -6 -10 -8
Finland 165 176 537 501 730 694
Total omsattning 165 176 537 501 730 694
Intern férséljning 0 0 0 0 0 0
Danmark 487 459 1416 1181 1893 1658
Total omsattning 487 460 1417 1182 1895 1659
Intern férséljning -1 0 -1 -1 -2 -1
Koncernstaber/ovrigt 0 0 -1 -1 -1 -1
Totalt 2490 2369 7581 6876 10 194 9489

Justerat EBITA

Sverige 91 72 324 318 440 434
Norge 44 41 121 109 162 150
Finland 9 8 12 8 11 7
Danmark 20 20 56 39 81 64
Koncernstaber/évrigt -37 -39 -115 -120 -161 -166
Totalt 127 102 398 355 533 490

Justerat EBITA stams av mot resultat fére
skatt enligt féljande:

Av- och nedskrivningar av goodwill, kundkontrakt

och varumérken -46 -46 -137 -130 -183 -176
Jamforelsestérande poster (not 3) -11 -19 -36 -61 -70 -95
Finansiella poster - netto -16 -9 -54 -67 -48 -62
Resultat fore skatt 54 28 171 97 231 157
Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
Justerad EBITA-marginal, % m m m
Sverige 7,6 6,4 8,7 9,1 8,8 9,1
Norge 6,9 6,8 6,4 6,5 6,3 6,4
Finland 5,6 4,8 2,2 1,7 15 11
Danmark 4,2 4,3 3,9 3,3 4,3 3,9
Koncernstaber/6vrigt - - - - - -
Totalt 51 4,3 5,2 52 5,2 5,2

NETTOOMSATTNING PER
KONTRAKTSTYP Jul - sep Jan - sep Rullande Helar

(MSEK) 2018 2018 2018

Nettoomséttning
IFM 1517 1389 4592 4200 6 157 5765
FM-tjanster 974 980 2989 2676 4037 3724

Totalt 2490 2369 7581 6 876 10 194 9489
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KVARTALSUPPGIFTER

(MSEK)

GEOGRAFISKA SEGMENT 1] Il | v I Il | v
Nettoomséttning, extern

Sverige 1201 1272 1266 1277 1129 1204 1178 1228
Norge 638 627 625 666 605 563 517 498
Finland 165 184 188 193 176 166 159 153
Danmark 487 473 456 477 459 447 274 234
Koncernstaber/dvrigt 0 0 0 0 0 0 -1 -1
Totalt 2490 2 556 2535 2613 2 369 2380 2127 2112
Justerat EBITA

Sverige 91 119 114 116 72 123 123 123
Norge 44 41 36 41 41 36 32 33
Finland 9 1 1 -1 8 1 -2 6
Danmark 20 17 19 25 20 18 2 15
Koncernstaber/6vrigt -37 -38 -39 -46 -39 -41 -40 -52
Totalt 127 140 131 135 102 138 115 125
Justerad EBITA-marginal, %

Sverige 7,6 9,4 9,0 9,1 6,4 10,2 10,4 10,1
Norge 6,9 6,5 5,8 6,1 6,8 6,4 6,2 6,5
Finland 5,6 0,7 0,7 -0,5 4,8 0,9 -1,0 3,9
Danmark 4,2 35 4,1 5.2 4,3 4,0 0,6 6,2
Koncernstaber/ovrigt - - - - - - - -
Totalt 51 5,5 52 52 4,3 58 54 59
KVARTALSUPPGIFTER

(MSEK)
KONTRAKTSTYP 1l 1 | \Y 1] Il | \Y
Nettoomsattning, extern

IFM 1517 1548 1527 1565 1389 1428 1383 1423
FM-tjanster 974 1008 1008 1048 980 952 745 689
Totalt 2 490 2 556 2535 2613 2 369 2380 2127 2112
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RESULTATRAKNING MODERBOLAG Jul - sep Jan - sep Heléar
(MSEK) 2018 2019 2018 2018
Nettoomséttning 2 1 5 3 4
Forsaljnings- och administrationskostnader -8 -6 -26 -20 -24
Rorelseresultat -7 -5 -22 -17 -20
Finansnetto -14 -7 -47 -71 -66
Koncernbidrag 0 0 0 0 315
Resultat fore skatt -21 -13 -68 -87 229
Inkomstskatt 0 0 0 0 -52
Periodens resultat 21 -13 -68 -87 177
BALANSRAKNING MODERBOLAG 30-sep 31-dec
(MSEK) 2019 2018 2018
Tillgangar
Aktier i dotterbolag 7789 7789 7789
Uppskjuten skattefordran 52 104 52
Ovriga finansiella anlaggningstillgangar 1 1 1
Summa finansiella anlaggningstillgangar 7842 7894 7842
Fordringar pa koncernforetag * 2 0 317
Ovriga rorelsetillgangar 4 3 2
Likvida medel * 0 0 0
Summa omsattningstillgangar 5 3 319
Summa tillgdngar 7 847 7 897 8161
30-sep 31-dec
2019 2018 2018
Eget kapital och skulder
Eget kapital 4 836 5098 5313
Skulder
Upplaning 1954 1838 1737
Avséttningar for pensioner 2 2 2
Summa langfristiga skulder 1956 1840 1738
Skulder till koncernféretag * 1043 952 1101
Leverantorsskulder 1 0 0
Ovriga rorelseskulder 12 7 9
Summa kortfristiga skulder 1056 959 1110
Summa skulder 3011 2799 2848
Summa eget kapital och skulder 7 847 7897 8161

* Bolaget ingdr i koncernens gemensamma cash pool dér dotterbolaget Coor Service Management Group AB &r huvudkontoinnehavare gentemot banken.
Bolagets saldo i koncernens cash pool redovisas som en fordran eller skuld till koncernforetag.
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Nyckeltal
NYCKELTAL KONCERN

(MSEK)

Omsattning

Tillvaxt nettoomsattning, %
varav organisk tillvaxt, %
varav forvarvad tillvéxt, %
varav valutaeffekter, %

Rorelseresultat (EBIT)
Rorelsemarginal, %

EBITA

EBITA-marginal, %

Justerat EBITA

Justerad EBITA-marginal, %

Justerat EBITDA V)
Justerad EBITDA-marginal, %
Justerat EBITDA, proforma®

Justerat nettoresultat

Rorelsekapital
Rorelsekapital / Nettoomsattning, %

Operativt kassafléde
Kassagenerering, %

Nettoskuld

Skuldséttningsgrad, ggr ¥
Nettoskuld, proforma®
Skuldséttningsgrad, ggr - proforma®

Soliditet, %

Jul - sep

2490
B,d
4,5
0,1
0,5

70
2,8
116
4,7
127
Bl

179
7,2
179

86

-573
-5,6

118
94

1855

1855
2,6

29

2018

2369
27,8
10,3
13,0

4,6
37
1,6
83
3,5
102
4,3
119
5,0
149

69

-454
-5,0

54
62
1516
2,8
1871
2,8

35

Jan - sep

7581
10,2
6,3
2,7
1,2
224
3,0

362
4,8

398
5,2

543
7,2
543

265

-573
-5,6

280
76

1855

1855
2,6

29

2018

6876
22,6
10,6

9,3
2,7
164
2,4
293
43
355
52
404
59
494
191
-454
5,0

71
32
1516
2,8
1871
2,8

35

Rullande

10 194
13,4
7,0

4,8

1,7
279
2,7

463
4,5

533
52

697
6,8
727

353

B8
-5,6

563
105

1855

1855
2,6

29

Helar
2018

9489
22,9
10,2

9,9
2,8
219
2,3
394
4,2
490
52
558
59
677

280

-626
-6,6

354
80
1318
2,4
1661
2,5

33

1) Skuldsattningsgrad och justerat EBITDA far en vésentlig paverkan av implementeringen av IFRS 16. Coor har darfér valt att &ven presentera nyckeltal som
ar beréknade proforma, som om IFRS 16 hade tillampats aven for jamforelseperioderna. For ytterligare information, se not 4.

DATA PER AKTIE Jul - sep Jan - sep Rullande Helar

2018 2018 2018
Aktiekurs vid utgdngen av perioden 85,2 71,0 85,2 71,0 85,2 70,4
Totalt antal aktier vid periodens utgang 95812 022 95812 022 95812 022 95812 022 95812 022 95812 022
Antal aktier i eget férvar ¥ -340 000 0 -340 000 0 -340 000 0
Antal utestdende aktier 95472 022 95812 022 95472 022 95812 022 95472 022 95812 022
Genomsnittligt antal utestdende aktier 95571 150 95812 022 95 725088 95812 022 95 747 000 95 812 022
Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK 0,42 0,23 1,33 0,64 1,77 1,09
Eget kapital per aktie, SEK 20,55 23,10 20,55 23,10 20,55 22,59

D1 enlighet med bolagsstammans beslut har Coor har under andra och tredje kvartalet gjort &terkdp av egna aktier for att sékerstélla den finansiella
exponeringen enligt koncernens langsiktiga incitamentsprogram LTIP 2019. Totalt hade Coor vid tredje kvartalets utgdng 340 000 st aktier i eget foérvar for

att sakerstéalla de finansiella dtagandena enligt LTIP 2019.
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Not 1-Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har upprittats enligt IAS 34 Delérsrapportering och Arsredovisningslagen. Koncernens finansiella
rapporter ar uppréttade i enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS) sdsom de antagits av EU. De
redovisningsprinciper som tillimpas dverensstimmer med de som beskrivs i koncernens arsredovisning for 2018 med
undantag av de nya standarder och uttalanden som trétt ikraft per 1 januari 2019.

Fran och med 1 januari 2019 har /FRS 16 Leasingavtal tritt i kraft.

IFRS 16 Leasingavtal: IFRS 16 ersitter befintlig standard for redovisning av leasing. Standarden tillimpas av
koncernen fran och med den 1 januari 2019. Koncernen tillimpade den férenklade 6vergdngsmetoden och har dirmed
inte riknat om jamforelsetalen. Storleken pa nyttjanderatten har varderats till att motsvara storleken pé leasingskulden
vid dvergangstidpunkten. En marginell 1anerénta har faststallts per land och typ av tillgdng samt langd pa avtal.

Enligt IFRS 16 skall alla tillgangar och skulder hanforliga till leasingavtal, med ndgra undantag, redovisas i
balansriakningen. Undantag finns for tillgangar av mindre virde och leasingavtal med en 16ptid som understiger 12
manader. Leasingavtalen skall redovisas som nyttjanderétter med tillhdrande leasingskuld den dagen som den leasade
tillgdngen finns tillgénglig for anvéndning av koncernen. Nyttjanderitten skrivs av linjért fran inledningsdatum till
slutet av den underliggande tillgangens nyttjandeperiod. Varje leasingbetalning fordelas mellan amortering av skulden
och finansiell kostnad. Den finansiella kostnaden ska fordelas dver leasingperioden sé att varje redovisningsperiod
belastas med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for den under respektive period redovisade skulden.
Leasingbetalningarna diskonteras till nuvérde i enlighet med beslutad diskonteringsrianta beroende pa ekonomisk miljo
och typ av tillgdng samt langd pa leasingavtal. Redovisningen for koncernen i egenskap av leasegivare ér i allt
vasentligt oférandrad.

Koncernen har infor 6vergangen till IFRS 16 analyserat samtliga leasingavtal och utvirderat effekterna pa de
finansiella rapporterna. Slutsatsen &r att koncernen vid vergangstidpunkten redovisar nya tillgangar och skulder
avseende leasingavtal géllande frimst lokaler, bilar och truckar. Se not 4 for en beskrivning av effekterna med
anledning av implementeringen av IFRS 16. For att ge 14saren en béttre forstaelse av effekterna av IFRS 16 ldmnas i
denna not dven proforma uppgifter for jamforelseperioderna.

Moderbolagets finansiella rapporter ir upprittade i enlighet med Arsredovisningslagen och RFR 2, Redovisning for
juridiska personer.

Till f6ljd av avrundningar kan differenser i summeringar forekomma i denna delérsrapport.
Not 2—-Finansiella instrument

Redovisade belopp och verkligt virde for upplaning, som ingar i kategorin finansiella skulder vérderade till upplupet
anskaffningsvérde, dr som foljer:

Redovisat varde Verkligt varde

30-sep 31-dec 30-sep 31-dec
(MSEK) 2018 2018 2018 2018
Skulder leasing 377 6 9 377 6 9
Skulder till kreditinstitut 890 1838 1686 890 1838 1686
Obligationslan 1000 0 0 1000 0 0
Ovriga langfristiga skulder 67 2 52 67 2 52
Summa 2334 1846 1748 2334 1846 1748

Rédande kreditmarginal i koncernens finansieringsavtal anses vara marknadsmaéssig varfor redovisat varde
overensstimmer med verkligt viarde. Koncernen bedémer att varderingen &r gjord i enlighet med nivé 2 i viardehierarkin
vilket innebdr att den baseras pé observerbara marknadsdata.
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Not 3—-Jamfdrelsestbrande poster

Jamforelsestorande poster exkluderas fran det rorelseresultat, justerat EBITA, som koncernen anser vara mest relevant
att folja. [ nedanstaende tabell specificeras de jamforelsestorande poster som paverkat resultatet under perioden.
Integration och omstrukturering avser savil organiska affarer som genomforda forvérv, dér integrationskostnader till
exempel utgdrs av kostnader for integration av IT-system, medan omstrukturering avser kostnader relaterade till
personalreduktioner. Forvérvsrelaterade kostnader utgors helt av transaktionskostnader.

JAMFORELSESTORANDE POSTER Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
(MSEK) 2018 2018 2018
Integration -7 -12 -25 -29 -51 -55
Omstrukturering -3 -5 -10 -25 -18 -32
Forvéarvsrelaterade kostnader 0 -1 0 -7 0 -7
Ovrigt -1 0 -1 0 -1 0
Summa -11 -19 -36 -61 -70 -95

Not 4 — Effekter av ny redovisningsrekommendation for leasing - IFRS 16

Koncernen tillampar IFRS 16 Leasingavtal fran och med 1 januari 2019. Vid 6vergangen valde Coor att tillampa den
forenklade metoden vilket innebér att jamfdrelseperioderna inte rdknas om. Koncernen redovisar nyttjanderétter och
leasingskulder framst avseende hyresavtal for lokaler samt leasingkontrakt avseende bilar och truckar. Leasingtillgangar
av mindre varde kostnadsfors linjart dver leasingperioden.

Koncernen redovisar per 1 januari 2019 nyttjanderatter som uppgar till 365 MSEK samt leasingskulder uppgaende till
352 MSEK efter avdrag for forutbetalda leasingavgifter. | nedanstaende tabell redovisas en avstamning mellan totala
operationella leasingavtal per 31 december 2018 enligt de tidigare reglerna och de leasingskulder som redovisas i
balansrakningen per 1 januari 2019 i enlighet med reglerna i IFRS 16:

SAMMANSTALLNING OVERGANG TILL IFRS 16

MSEK

Ataganden for operationella leasingavtal per den 31 december 2018 473
Diskontering med koncernens marginella lanerénta ¥ -27
Tillkommer: Justeringar pa grund av annan bedémning avseende forlangning av avtal 39
Tillkommer: Skulder for finansiella leasingavtal per 31 december 2018 9
Avgar: Leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen &r av 18gt varde som kostnadsfors linjart -110
Avgar: Avtal som omklassificeras till serviceavtal -19
Avgar: Forutbetalda leasingavgifter -13
Leasingskuld redovisad per 1januari 2019 352

DEn marginell lanerédnta har faststillts per land och typ av tillgang respektive langd pa avtal. Den vdgda genomsnittliga ldnerdntan som anvindes vid
overgéangen till IFRS 16 uppgick till 2,7 procent.

1 samband med 6vergdngen till IFRS 16 erhdlls framst effekter avseende foljande nyckeltal:

- Justerat EBITDA - leasingavgifterna i resultatrikningen ersitts med avskrivningar pa nyttjanderétten och
ranta pé leasingskulden. Detta medfor en marginell forbéttring av rorelseresultatet (EBIT) och en forsdmring
av finansnettot, men framst péverkas nyckeltalet justerat EBITDA.

- Nettoskuld — en 6kad skuldséttning uppstar i och med att en stor del av atagandena enligt koncernens
leasingavtal redovisas som en skuld i balansrédkningen.

- Skuldsiittningsgrad — savil nettoskulden som justerat EBITDA okar vilket medfor en skillnad i de
parametrar som ingér i berdkning av skuldsittningsgraden.

- Kassagenerering — berdkning av kassagenerering sker genom att dividera ett forenklat operativt kassaflode
med justerat EBITDA. Bada dessa parameterar paverkas av implementeringen av IFRS 16.
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Presentation av proforma effekter vid 6vergdngen till IFRS 16

For att ge en okad forstaelse avseende overgangseffekterna av IFRS 16 redovisas i nedanstaende tabell proforma

effekter for jaimforelseperioder och rullande tolv manader som om IFRS 16 hade tillimpats &ven for dessa perioder.
Vid framtagande av proforma effekter for jamforelseperioderna har utgdngspunkt varit de leasingavtal som

fanns vid utgédngen av ar 2018. Avtal som tillkom under 2018 har antagits tillkomma jamnt fordelat under ar 2018 vid

berdkning av effekterna. Samma diskonteringsrantor har anviants som vid berdkning av skulden vid dvergangen till

IFRS 16 per 1 januari 2019.

PROFORMA EFFEKTER FOR JAMFORELSEPERIODER OCH RULLANDE 12 MANADER VID OVERGANGEN TILL IFRS 16

Rullande Rullande
Jan-sep Proforma [ WEE<Ee) Proforma Helar 12 man Proforma [ {ZRE(]
) 2018  effekter 2okl Helar 2018 effekter 2018 - Q32019  effekter | @kiZoki)
RESULTATRAKNINGEN rapporterat  IFRS 16 | sigelioidngzt rapporterat IFRS 16 | |slgelieldizt rapporterat  IFRS 16 [ algoielgn:!
Nettoomsattning 6876 0 6 876 9489 0 9489 10 194 0 10 194
Rérelsens kostnader -6 712 4 -6 708 -9270 6 -9 264 -9914 1 -9913
EBIT 164 4 168 219 6 225 279 1 281
Avskrivningar kundkontrakt
och varumérken 130 0 130 176 0 176 183 0 183
Jamférelsestorande poster 61 0 61 95 0 95 70 0 70
Justerat EBITA 355 4 359 490 6 496 533 1 534
Avskrivningar 50 85 135 68 113 182 164 28 193
Justerat EBITDA 404 89 494 558 119 677 697 30 727
Finansnetto -67 -8 -75 -62 -11 -73 -48 -3 -51
Resultat fore skatt 97 -4 93 157 -5 152 231 -1 230
Skatt -35 1 -34 -53 1 -52 -61 0 -61
Resultat efter skatt 62 -3 59 104 -4 100 170 -1 169
BALANSRAKNINGEN
Totala tillgangar 6 357 351 6 708 6474 339 6814 6 668 - 6 668
Eget kapital 2214 -4 2210 2164 -4 2161 1962 - 1962
Totala skulder 4143 355 4498 4310 343 4653 4706 - 4706
Soliditet 35 - 33 33 - 32 29 - 29
Nettoskuld 1516 355 1871 1318 343 1661 1855 - 1855
Skuldséttningsgrad 2,8 - 2,8 24 - 25 - - 2,6
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Rullande Rullande
Jan-sep Proforma [ GElESe) Proforma Helar 12 man Proforma | (2!
OPERATIVT 2018  effekter 20kl Heldr 2018 effekter 2018 Q32019 effekter | (@fF20L)
KASSAFLODE rapporterat  IFRS 16 | slgelioisniizt| rapporterat  IFRS 16 [sigaieign:t  rapporterat  IFRS 16 | elgelioldngk!
Rorelseresultat (EBIT) 164 4 219 6 279 1
Avskrivningar 179 85 244 113 348 28
Nettoinvesteringar -60 -83 0 -65
Foréndring av rérelsekapital -215 0 -27 0 106
Betalningar avseende
leasingavtal ¥ 0 -89 -89 0 -119 -119 -101 -30 -131
Ovriga €j
likviditetspaverkande poster 3 0 3 2 0 2 -4 0 -4
Operativt kassafléde 71 0 71 354 0 354 563 0 563
Justering for
jamforelsestorande poster 61 0 61 95 0 95 70 0 70
Betalningar avseende
leasingavtal ¥ 0 89 89 0 119 119 101 30 131
Ovrigt -3 0 -3 -3 0 -3 -2 0 -2
Kassaflode vid berakning
kassagenerering 130 89 219 447 119 566 732 30 762
Kassagenerering, % 32 - 44 80 - 84 105 - 105
1) Avser betalningar kopplat till de leasingavtal som Coor i enlighet med IFRS 16 redovisar i balansrakningen.
Not 5-Stéllda sakerheter och eventualforpliktelser
STALLDA SAKERHETER 30-sep 31-dec
(MSEK) 2019 2018 2018
Bankgarantier 143 136
Summa 143 136
EVENTUALFORPLIKTELSER 30-sep 31-dec
(MSEK) 2019 2018 2018
Fullgérandegarantier 172 175
Summa 172 175
Moderbolaget

Moderbolaget har stdllt ut en moderbolagsgaranti om 32 MSEK for att sdkerstilla finansiella dtaganden for det finska
dotterbolaget géllande leasingram och bankgarantier samt en moderbolagsgaranti for ett dotterbolag i Norge for att
sikerstilla fullgérande av leverans gentemot en storre kund. I 6vrigt finns det inte nagra stéllda sdkerheter eller
eventualforpliktelser i moderbolaget.
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Not 6—Aktierelaterade ersattningsprogram

| enlighet med arsstimmans beslut har bolaget under maj manad utgivit ett nytt mal- och prestationsbaserat langsiktigt
incitamentsprogram (LTIP 2019) for ledande befattningshavare och andra nyckelpersoner i Coor-koncernen. LTIP 2019
har samma struktur och upplagg som det incitamentsprogram som startade foregdende ar, LTIP 2018.

Deltagande i programmet kraver att deltagaren ager Coor-aktier som allokeras till programmet, varje deltagare
har rétt att allokera ett visst antal aktier. Varje investerad aktie ger sedan rétt till en vederlagsfri tilldelning av
malbaserade och prestationsbaserade aktieratter vid utgangen av intjanandeperioden. Tilldelningen av aktieréatter ar
beroende av i vilken utstrackning faststallda mél och prestationsvillkor uppnas under prestationsperioden 1 januari 2019
— 31 december 2021. Den anstallde maste aven behalla sina investeringsaktier samt kvarsta i sin anstallning hos Coor
vid utgangen av intjénandeperioden. Intjanandeperiodens slut intraffar i samband med att Coor offentliggér sin
delarsrapport for forsta kvartalet 2022.

Totalt omfattade programmet maximalt 86 500 investeringsaktier med en maximal tilldelning om 391 500
prestationsbaserade aktieratter. Deltagandet i programmet uppgick till cirka 69 procent och innebar en tilldelning om
totalt 281 338 aktieratter vid utgivningstillféllet, varav 59 647 serie A, 162 044 serie B och 59 647 serie C.

For att sakerstalla leverans av aktier enligt programmet beslutade arsstamman att bemyndiga styrelsen att gora ett
aterkop av egna aktier.

De prestationshaserade aktieratterna ar indelade i tre serier enligt nedan:

Serie A - kundndéjdhetsindex: Tilldelning av aktieratter i serie A beror pa hur vél Coors kundnéjdhetsindex utvecklas i
relation till uppsatta mal.

Serie B - resultatutveckling: Tilldelning av aktieratter i serie B beror pa hur val Coors resultat (justerat EBITA)
utvecklas i forhallande till faststalld affarsplan.

Serie C - relativ utveckling av totalavkastningen: Tilldelning av aktieratter i serie C beror pa utvecklingen av
Cooraktiens totalavkastning i forhallande till ett viktat genomsnitt i en grupp andra bolag (referensgrupp).
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For att ge investerare och andra intressenter tydligare information om koncernens verksamhet och underliggande
framgéngsfaktorer har Coor valt att limna information om ett antal viktiga nyckeltal. Nedan forklaras syftet med dessa
nyckeltal. For definitioner av begrepp och berdkning av nyckeltal, se sidan 26.

Tillvixt
Koncernen beddmer att den organiska tillvixten bast speglar den underliggande tillvéxten i verksamheten, da denna
exkluderar effekten av forvarv samt fluktuationer i valutakurser.

Resultat och lonsamhet

For att reflektera utvecklingen och 16nsamheten i den underliggande verksamheten pé ett mer rattvisande sétt har
koncernen definierat nyckeltal dér resultatet justerats for jamforelsestorande poster samt av- och nedskrivningar av
goodwill, kundkontrakt och varumérken. Koncernen bedémer att justerat EBITA ar det méatt pa rorelseresultat som
tydligast aterspeglar den underliggande 16nsamheten och det ar dven detta resultatmatt som koncernens segment foljs
upp och utvérderas utifrén internt.

Resultatmattet justerat nettoresultat exkluderar de icke kassaflodespaverkande posterna av- och nedskrivningar av
goodwill, kundkontrakt och varumérken fran koncernens nettoresultat och utgér underlag for beslut om utdelning till
aktiedgarna.

Kassaflode och rorelsekapital

Koncernen foljer 16pande det operativa kassaflodet vilket inkluderar rorelseresultatet (rensat for ej
kassaflodespaverkande poster), nettoinvesteringar, fordndring av rorelsekapital samt betalningar kopplat till leasingavtal
(dven om avtalen enligt IFRS 16 redovisas i balansrédkningen). Koncernen har valt att i detta matt exkludera kassaflode
relaterat till finansiella transaktioner samt inkomstskatter for att pa ett tydligare sitt pavisa det kassaflode som
verksamheten genererar.

Koncernen har som malséttning att ha en kassagenerering som uppgar till minst 90 procent (pa rullande 12 manader).
For att mattet ska vara réttvisande dver tid utgér koncernen vid berékning av kassagenerering fran ett rorelseresultat och
operativt kassaflode som &r rensat for jaimforelsestorande poster.

For att nd uppsatt mél for kassagenerering ar det av stor vikt att minimera rorelsekapitalet och uppritthélla ett negativt
rorelsekapital, varfor koncernen 16pande foljer upp storleken pa rorelsekapitalet i relation till nettoomséttningen.

Nettoskuld och skuldsittningsgrad

For att 16pande sékerstilla att koncernen har en d&ndamalsenlig finansieringsstruktur och efterlever de finansiella
ataganden som finns i laneavtalet &r det relevant att analysera nettoskulden och skuldsdttningsgraden (definierad som
nettoskuld dividerat med justerat EBITDA). Koncernen har en malsittning att skuldséittningsgraden ska understiga 3,0
géanger.
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Avstamning av nyckeltal
I nedanstaende tabell framgar avstimning mellan berdknade nyckeltal och resultat- respektive balansrdkning.

AVSTAMNING AV JUSTERADE

RESULTATMATT Jul - sep Jan - sep Rullande Heléar
(MSEK) 2018 2018 2018
Roérelseresultat (EBIT) 70 37 224 164 279 219
Av- och nedskrivning kundkontrakt och varumérke 46 46 137 130 183 176
EBITA 116 83 362 293 463 394
Jamférelsestérande poster (not 3) 11 19 36 61 70 95
Justerat EBITA 127 102 398 355 533 490
Avskrivningar 52 18 146 50 164 68
Justerat EBITDA 179 119 543 404 697 558
Proforma effekter (not 4) 0 30 0 89 30 119
Justerat EBITDA, proforma 179 149 543 494 727 677
Periodens resultat 40 22 127 62 170 104
Av- och nedskrivning kundkontrakt och

varumarken 46 46 137 130 183 176
Justerat nettoresultat 86 69 265 191 353 280
SPECIFIKATION RORELSEKAPITAL Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
(MSEK) 2019 2018 2019 2018 2018
Kundfordringar 1201 1324 1201 1324 1201 1343
Ovriga rorelsetillgéngar, icke rantebarande 483 403 483 403 483 488
Leverantdrsskulder -798 -851 -798 -851 -798 -1023
Ovriga rorelseskulder, icke rantebarande -1 459 -1329 -1459 -1329 -1459 -1434
Avgar upplupna finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0
Rorelsekapital -573 -454 -573 -454 -573 -626
SPECIFIKATION NETTOSKULD Jul - sep Jan - sep Rullande Helar
(MSEK) 2018 2018 2018
Upplaning 2233 1843 2233 1843 2233 1744
Avséttningar for pensioner 20 19 20 19 20 20
Rantebérande kortfristiga skulder 101 3 101 3 101 4
Likvida medel -483 -335 -483 -335 -483 -435
Ovriga finansiella anlaggningstillgangar,

réantebarande -15 -13 -15 -13 -15 -14
Ovriga rorelsetillgéngar, rantebarande -1 -1 -1 -1 -1 -1
Ovrigt 0 0 0 0 0 0
Nettoskuld 1855 1516 1855 1516 1855 1318
Proforma effekter (not 4) 0 355 0 355 0 343
Nettoskuld, proforma 1855 1871 1855 1871 1855 1661

For avstdimning av operativt kassaflode och kassagenerering, se s. 14.
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Kostnad silda tjinster Kostnader som é&r direkt
relaterade till utforandet av de fakturerade tjansterna,
avskrivningar pa maskiner och inventarier samt
avskrivning av goodwill, kundkontrakt och varumarken.

Jiamforelsestorande poster Jamforelsestorande poster
utgdrs framst av kostnader for integration av kontrakt och
forvarv samt mer omfattande omstruktureringsprogram.
Jamforelsestorande poster inkluderas antingen i kostnad
salda tjénster eller i forséljnings- och administrations-
kostnader.

EBITA Rorelseresultat fore avskrivningar pa goodwill,
kundkontrakt och varumérken.

Justerat EBITA Rorelseresultat fore avskrivningar pa
goodwill, kundkontrakt och varumaérken, exklusive
jamforelsestorande poster.

Justerat EBITDA Rorelseresultat fore avskrivningar pa
samtliga materiella och immateriella
anldggningstillgangar, exklusive jamforelsestérande
poster.

Justerat nettoresultat Resultat efter skatt exklusive
avskrivningar pa goodwill, kundkontrakt och
varumérken.

Operativt kassaflode Kassaflode fran den 16pande
verksamheten exklusive betald/erhéllen rdnta och betald
inkomstskatt men inklusive nettoinvesteringar i
materiella och immateriella anldggningstillgdngar samt
betalningar kopplade till samtliga leasingavtal.

Rorelsekapital Icke rintebidrande omséttningstillgdngar
med avdrag for icke rantebarande kortfristiga skulder per
balansdagen.

Nettoinvesteringar Nettot mellan investeringar i
materiella och immateriella anldggningstillgdngar och
erhéllen likvid vid forsédljning av materiella och
immateriella anldggningstillgangar.

Tillvixt nettoomsittning Periodens forandring av
nettoomséttning i procent av nettoomsittning
motsvarande period foregéende ar.

Organisk tillviixt Periodens forandring av
nettoomséttning i procent av nettoomsittning
motsvarande period foregaende ar exklusive forviarv och
valutakurseffekter.

Forvirvad tillvixt Periodens nettoomséttning hanforlig
till forvarvade verksamheter, exklusive valutaeffekter, i
procent av nettoomséttning motsvarande period
foregdende ar.

EBITA-marginal EBITA i procent av nettoomséttning.

Justerad EBITA-marginal Justerat EBITA i procent av
nettoomséttning.

Justerad EBITDA-marginal Justerat EBITDA 1 procent
av nettoomséttning.

Rérelsekapital/nettoomsittning Rorelsekapital pa
balansdagen i procent av nettoomséttningen (rullande 12
manader).

Nettoskuld Rintebiarande anlaggnings- och
omsittningstillgdngar med avdrag for lang- och
kortfristiga rantebdrande skulder per balansdagen.

Resultat per aktie Periodens resultat hanforlig till
moderbolagets dgare i forhallande till genomsnittligt
antal utestdende stamaktier.

Eget kapital per aktie Eget kapital vid periodens slut,
hanforligt till moderbolagets aktiedgare, dividerat med
antalet utestdende aktier vid periodens slut.

Soliditet Koncernens egna kapital och reserver som kan
hanforas till moderbolagets dgare per balansdagen 1
procent av total balansomslutning per balansdagen.

Kassagenerering Justerat EBITDA minus
nettoinvesteringar samt justerat for forédndringar i
rorelsekapital i procent av justerat EBITDA.

Skuldséttningsgrad Réntebarande nettoskuld per
balansdagen dividerat med justerat EBITDA (rullande 12
manader). Med anledning av 6vergangen till IFRS 16 har
proforma avseende justerat EBITDA rullande 12
manader anvéants for berdkningen per Q3 2019, se not 4.
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