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Bokslutskommunikeé januari — december 2015
Ett starkt avslut pa ett starkt ar

Fjarde kvartalet 2015

Helaret 2015

= Nettoomséattningen under fjarde kvartalet steg med = Nettoomsattningen for helaret steg med 9 procent
4 procent till 2 042 (1 967) MSEK. Den organiska till 7 482 (6 844) MSEK. Den organiska tillvéxten
tillvéxten exklusive valutaeffekter uppgick till uppgick till 10 procent.

6 procent.
m  Rorelseresultatet (justerat EBITA) forbattrades

m Rorelseresultatet (justerat EBITA) uppgick till 110 med 20 MSEK och uppgick till 374 (354) MSEK.
(112) MSEK. Exklusive valutaeffekter var Exklusive valutaeffekter 6kade resultatet med 24
rorelseresultatet oforandrat. Rérelsemarginalen MSEK. Rérelsemarginalen (justerad EBITA-
(justerad EBITA-marginal) uppgick till 5,4 (5,7) marginal) uppgick till 5,0 (5,2) procent.
procent.

m  EBIT uppgick till 82 (-82) MSEK. Resultat efter

m EBIT uppgick till 56 (-97) MSEK. Resultat efter skatt uppgick till 201 (-311) MSEK.
skatt uppagick till 45 (-147) MSEK.

m Resultat per aktie uppgick till -3,6 (-34,2) SEK.

m Resultat per aktie uppgick till 0,5 (-10,9) SEK. Justerat for ny kapitalstruktur och
Justerat for den nya kapitalstrukturen uppgick engangskostnader i samband med noteringen var
resultat per aktie till 0,5 (-1,4) SEK. resultat per aktie 2,7 (-3,2) SEK.

m  Operativt kassaflode uppgick till 268 (260) MSEK. = Operativt kassaflode var oférandrat jamfért med
Exklusive utfloden relaterade till bérsnoteringen foregaende ar och uppgick till 274 (274) MSEK.
uppgick det operativa kassaflddet till 286 (260) Exklusive utfléden relaterade till bérsnoteringen
MSEK. uppgick det operativa kassaflodet till 411 (274)

MSEK.
m Styrelsen foreslar en utdelning for 2015 pé 2,00
SEK per aktie. m  Nettoskuldsattningen vid arsskiftet uppgick till
947 (2 673) MSEK. Skuldsattningsgraden
(leverage) var 2,2 (6,6).
RESULTAT | KORTHET,
KONCERN Okt - dec ) Jan —dec
Andr, )
(MSEK) 2015 2014 % 2015 2014  Andr, %
Nettoomséttning 2042 1967 4 7 482 6 844 9
Organisk tillvaxt, % 6 15 - 10 6
Justerat EBITA 110 112 -2 374 354 6
Justerad EBITA-marginal, % 54 57 - 5,0 52
EBIT 56 -97 158 82 -82 200
Resultat efter skatt 45 -147 131 201 -311 165
Operativt kassaflode 268 260 3 274 274 0
Resultat per aktie, SEK 0,5 -10,9 104 -3,6 -34,2 -90
Justerat resultat per aktie, SEK 0,5 -1,4 133 2,7 -3,2 186

For definitioner och berdkning av nyckeltal, se sidan 28. Poster av engangskaraktér redovisas i not 5.
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VD kommentar:
Ett starkt avslut pa ett starkt ar

2015 var ett bra ar for Coor. Vi levererar stark
organisk tillvixt, ett stabilt rérelseresultat och ett
starkt kassaflode. Vi har forlingt 90 procent av de
kundavtal vi omforhandlat under dret och fortsatt
lansera innovativa servicelosningar med hogt
teknikinnehall till vdra kunder. Styrelsen foreslar en
utdelning for 2015 pd 2 kronor per aktie.

I samband med borsnoteringen av Coor i juni 2015
forklarade vi i manga sammanhang att en investering i
Coor dr en investering i ett marknadsledande
servicebolag med tillvaxtpotential, starkt kassaflode
och lag kapitalbindning. Detta ger forutséttningar for
stabila utdelningar till aktieAgare over tid. Vart
kundvérde ar direkt kopplat till det véarde vi skapar for
vara aktiedgare. I fjirde kvartalet levererade vi tillvéaxt
1 omsittning och resultat, samtidigt som marginalerna
stirktes jimfort med de senaste tva kvartalen. Aven
det operativa kassaflodet stiarktes under kvartalet.
Sammanfattningsvis gor vi en stark avslutning pa ett
starkt ar.

Stark organisk tillvaxt

Under fjarde kvartalet vixte omséttningen organiskt
med 6 procent till 2 042 (1 967) MSEK, och for
heléret blev omséttningen 7 482 (6 844) MSEK, vilket
motsvarar en organisk tillvaxt pa hela 10 procent.
Detta &r betydligt mer &n marknaden som helhet, och
dven mer dn var malsittning pa 4 - 5 procents organisk
tillvéxt per ar.

Tillvédxten var storst i den norska verksamheten,
men dven Sverige och Danmark bidrog positivt.
Tillvéxten har framst drivits av den stora volym nya
kontrakt vi startat 2014 och 2015, inte minst det stora
IFM-kontrakt som tecknades med Statoil on-shore
under 2014, men under fjarde kvartalet ocksé av 6kad
forsiljning till befintliga kunder. Bland de nya
kontrakt vi tecknade under verksamhetséret 2015
mérks avtalen med Statoil off-shore och Frontica
Business Solutions/Aker Solutions i Norge.

Bland arets hojdpunkter vill jag ocksa ndmna den
stora midngd befintliga kontrakt vi forlangt och utokat.
Hela 90 procent av den kontraktsvolym pa totalt
narmare 2,9 mdSEK som omforhandlats under aret har
forlangts. Storre kunder som valt att fortsétta och
ibland ut6ka samarbetet med Coor dr Ericsson, Polisen
i Danmark, AB Volvo, Volvo Car Group, Saab AB,
Borealis och Vasakronan.

Stabil Ionsamhet med manga nya och

omforhandlade kontrakt

Rorelseresultatet for helaret uppgick till 374 (354)
MSEK, vilket ar en 6kning med 6 procent jamfort med
foregaende ar. Rorelsemarginalen stérktes jamfort
med de tva senaste kvartalen och uppgick i fjarde
kvartalet till 5,4 (5,7) procent. En viktig forklaring till
skillnaden i kvartalet jamfort med foregaende ar ar
minskad pensionséterbéring i Sverige jamfort med de
senaste aren. Utan den effekten skulle koncernens
rorelsemarginal i fjérde kvartalet vara i linje med
foregaende ar.

Coors malsittning &r att dver en konjunkturcykel
generera en rorelsemarginal som i genomsnitt uppgér
till cirka 5,5 procent. For helaret 2015 uppgick
rorelsemarginalen till 5,0 (5,2) procent, vilket ska
sdttas i relation till den stora mingd nya och
omforhandlade kontrakt som hanterats under éret.
Dessa kontrakt bygger normalt sett upp till full
l6nsamhet under kontraktets forsta 6 till 18 ménader.
Den underliggande 16nsamheten i véara kontrakt &r
stabil och mognande kontraktsvolymer dr en bra bas
for arbetet med marginalforstarkning kommande ar.

Stark kassagenerering

Kassaflodet ar fortsatt starkt, och vi har under aret
minskat rorelsekapitalet med 69 MSEK, vilket ger en
kassagenerering pa 104 procent for helaret 2015 (se
vidare not 9). Ett stabilt kassaflode &r en strategisk
prioritet for oss pa Coor, dé det dr basen for
overforing av vart kundvarde till aktiedgarvérde i form
av stabila utdelningar 6ver tid.

Utsikter

I en turbulent omvérld ar vara hemmamarknader i
Norden fortsatt stabila med underliggande BNP-
tillvéxt i alla de nordiska ldnderna utom Finland.

Marknadsutsikterna for outsourcade FM-tjénster &r
fortsatt goda. Vi upplever en stabil efterfradgan och hog
aktivitet i alla marknader, och vi har en bra position
for fortsatt tillvixt med goda kassafloden.

Stockholm den 24 februari 2016
Mikael Stohr

Vd och Koncernchef,
Coor Service Management
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Kort om verksamheten

Coor Service Management (Coor) ar en av Nordens
ledande facility management-leverantorer (FM-
leverantorer). Bolaget har savél storre som mindre
kunder i privat och offentlig sektor. Coor &r
marknadsledande nér det giller komplexa, integrerade
FM-uppdrag (IFM), men erbjuder ocksé enstaka FM-
tjénster (’single services”) och ett antal kombinerade
FM-tjanster (bundled FM”). De tjansteomrédden som
ar prioriterade att levereras som enstaka FM-tjénster dr
lokalvérd, restaurangtjinster samt fastighetsservice.

Bolaget ar organiserat i fyra geografiska omraden:
Sverige, Norge, Danmark och Finland, vilka ocksa
ar bolagets priméra segmentsindelning. Coor har viss
verksamhet i europeiska ldnder dir bolagets nordiska
kunder bedriver verksambhet. I den svenska
verksamheten ingdr darfor 4ven viss verksambhet i
Belgien, Ungern och Polen, och i den finska
verksamheten ingér en mindre verksamhet i Estland.

Coors vision &r att vara kundernas
forstahandalternativ vid val av serviceleverantdr och
medarbetarnas forstahandsalternativ vid val av
servicebolag. Var styrka, och det som skiljer oss fran
véra konkurrenter, dr var formaga att stindigt utveckla
var verksamhet och vér leverans. Ambitionen ar att
erbjuda marknadens mest utvecklade och smartaste
serviceldsningar — service med I1Q.

Coor noterades p& Nasdaq Stockholm den 16 juni
2015.

Nettoomsattning och resultat

Fjarde kvartalet (oktober — december)
Sammantaget avslutades verksamhetsaret starkt, bade
vad giller omséttning och resultat.

Nettoomsittningen dkade till 2 042 (1 967)
MSEK. Den organiska tillvixten uppgick till 6 procent
jamfort med fjarde kvartalet 2014 (4 procent inklusive
valutaeffekter). Okningen har frimst drivits av att
Sverige under kvartalet ater visar tillvaxt. Tillvixten
ar ocksa fortsatt god i Danmark och Norge.

Jamfort med arets tredje kvartal var den organiska
tillvéxttakten oforandrad. Effekterna fran [IFM-
kontraktet med Statoil on-shore i Norge planade som
véntat ut under tredje kvartalet, men kompenserades
av volymokningar inom andra kontrakt.

Under kvartalet tecknades ett nytt storre [FM-avtal
med Aker Solutions avseende leverans till ett flertal
kontor och anlédggningar i hela Norge med en
arsvolym om cirka 105 MSEK. Under kvartalet
forlangdes ocksa befintliga storre IFM-avtal med
bland andra Borealis och Saab i Sverige. Den
sammanlagda arsvolymen av de forldngda avtalen
uppskattas till 520 MSEK.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) uppgick till 110
(112) MSEK, vilket &r en minskning med 2 procent
jamfort med foregdende ar (exklusive valutaeffekter 0
procent). Rorelsemarginalen (justerad EBITA-
marginal) forbéttrades jamfort med foregdende kvartal
och uppgick till 5,4 (5,7) procent.

Den minskade marginalen jamfort med forra arets
fjarde kvartal forklaras av minskad pensionsaterbaring
i Sverige jamfort med de senaste aren. Utan den
effekten skulle koncernens marginal i kvartalet vara i
linje med foregaende ar. Verksamheten i Norge
uppvisar i kvartalet fortsatt god 16nsamhet drivet av
forbattrad effektivitet under aret. Lonsamheten i
kvartalet padverkades dock negativt av tidigare
kommunicerade neddragningar hos en storre kund.
Lonsamheten i Danmark stérktes kraftigt under
kvartalet jamfort med foregdende ar, ocksa som en
foljd av fortsatta effektiviseringar.

EBIT for det fjarde kvartalet uppgick till 56 (-97)
MSEK, en forbéttring som forklaras av minskade
engangskostnader, framst hinforliga till starten av
Statoil-kontraktet on-shore i Norge under 2014, samt
minskade nedskrivningar av kundkontrakt (se vidare
not 5).

Helaret 2015
Sammanfattningsvis redovisar Coor en stark tillvaxt
och ett stabilt resultat for helaret 2015.

Nettoomséttningen uppgick till 7 482 (6 844)
MSEK. Den organiska tillviaxten uppgick till 10
procent jamfort med foregaende ar (9 procent
inklusive valutaeffekter). Okningen mellan perioderna
har framst drivits av de nya avtal som tecknats under
2014 och 2015, inte minst IFM-avtalet med Statoil
som startade i april 2014 och som nadde full
omfattning i september 2014.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) for heléret
uppgick till 374 (354) MSEK, vilket &r en 6kning med
6 procent jamfort med foregdende ar.
Rorelsemarginalen (justerad EBITA) uppgick till 5,0
(5,2) procent.

Resultatokningen drivs av omsittningsdkningen i
Norge i kombination med forbéttrad marginal i den
danska verksamheten. Detta motverkades av lagre
marginal i den svenska verksamheten under andra
halvaret. Det forklaras framst av den lagre
pensionséterbdringen samt omstillning till minskade
volymer fran en storre kund.

EBIT for perioden januari — december uppgick till
82 (-82) MSEK (se vidare not 5).




Bokslutskommuniké januari — december 2015

Coor Service Management Holding AB

Nettomséattning per land, 2015
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Nettoomsattning per kontraktstyp, 2015

18%

=1FM

= Kombinerade FM-
tjanster

Enstaka FM-
tjanster
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Finansnetto och resultat efter skatt

Den nya kapitalstrukturen som kom pa plats i
samband med borsintroduktionen i juni innebar en
kraftigt reducerad skuldsittning for koncernen. Detta
har medfort en fortsatt stark forbéttring av finansnettot
under fjirde kvartalet.

Finansnettot for perioden januari — december
uppgick till -115 (-272) MSEK. Finansnettot for fjarde
kvartalet uppgick till 3 (-73) MSEK. Forbéttringen
jamfort med foregdende ar beror pa kraftigt
reducerade rantekostnader samt positiva
kursdifferenser pé lan i utlindsk valuta. Totalt for
perioden januari — december uppgick réntenettot till
-104 (-190) MSEK och kursdifferenser pa lan i
utlindsk valuta till 56 (-46) MSEK. De positiva
effekterna av lagre rantenetto och positiva
kursdifferenser motverkades av en engéngskostnad
som uppstod 1 juni, i samband med att aktiverade
lanekostnader hianforliga till den gamla
finansieringsstrukturen kostnadsfordes. Totalt uppgick
kostnaden for aktiverade ldnekostnader under perioden
januari — december till -54 (-17) MSEK. Ovriga
finansiella intékter/kostnader uppgick till -13
(-19) MSEK.

Skatt for perioden januari — december uppgick till
234 (44) MSEK. Den positiva skatteeffekten beror pa
att koncernen under andra kvartalet resultatforde
samtliga underskottsavdrag hanforliga till den svenska
verksamheten. Se not 6 for ytterligare information.

Resultat efter skatt uppgick for perioden januari —
december till 201 (-311) MSEK.

Kontraktsportfdljen

Forlangningsgraden (retention rate), métt som
bibehallen kontraktsvolym som andel av total volym
som omforhandlats under aret, uppgick till 90 procent.
Detta utfall ar sarskilt positivt under ett ar med en
mycket hog omforhandlad volym pé narmare 2,9
mdSEK.

Bolaget har under aret tecknat nya kontrakt med en
total arsomsittning motsvarande 685 MSEK, vilket
ocksa dr en hog niva jamfort med tidigare ar. Med ett
utflode av avslutade kontrakt motsvarande en
arsomsittning pa 385 MSEK, innebér det ett
nettotillskott p4 300 MSEK i drsomséttning till
kontraktsportfoljen.

Ackumulerade forandringar i kontraktsportféljen i januari-december

Antal  Arlig omsattning

Nya avtal under perioden 10 685 MSEK
Avslutade avtal under perioden 8 385 MSEK
Netto portfoljférandringar 2 300 MSEK

Sé&val forlangningsgrad som férandringar i kontraktsportfélien omfattar alla
kontrakt 6ver 10 MSEK i &rlig omséttning. Forandringar i kontraktsportfoljen
rapporteras halvarsvis och férlangningsgrad arsvis. For nya avtal som tecknats
under perioden anges kontrakterad eller bedémd &rlig omséttning. For existerande
kontrakt anges omséttning for den sista 12-manadersperioden med full leverans.

Andelen IFM-kontrakt har under aret 6kat fran 62 till
65 procent, drivet av kontraktet med Statoil on-shore
och andra nya IFM-kontrakt.

Kassaflode och finansiell stallning

Det operativa kassaflodet for perioden januari —
december 2015 uppgick till 274 (274) MSEK. Det
operativa kassaflodet for fjarde kvartalet forbattrades
till 268 (260) MSEK. Det operativa kassaflodet foljer i
stort en normal sdsongsvariation for bolaget, dér fjarde
kvartalet dr det starkaste. Tredje kvartalet och
sommarperioden innebér som regel en uppbyggnad av
upparbetade intdkter avseende projekt, som avslutas
och faktureras under fjarde kvartalet.

Bolaget har uppritthéllit ett starkt operativt
kassaflode i niva med foregéende ar, trots stora
utfléden relaterade till kostnader for
borsintroduktionen. Rensat for utflode relaterat till
dessa kostnader dkade det operativa kassaflodet for
perioden januari — december till 411 (274) MSEK och
for det fjarde kvartalet till 286 (260) MSEK.
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Det operativa kassaflodet fluktuerar normalt
mellan kvartal. Den viktigaste parametern att f6lja ar
dérfor forandring av rorelsekapitalet under de senaste
12 ménaderna. Under heldret 2015 minskade
rorelsekapitalet med 69 (63) MSEK, vilket visar pa
positiva effekter av koncernens strukturerade och
langsiktiga arbete med rorelsekapitalet. Det viktigaste
externa nyckeltalet for kassaflodet ar kassagenerering,
definierat som kvoten av operativt kassaflode och
justerat EBITDA. Kassagenereringen for helaret var
104 (108) procent, vilket med god marginal dverstiger
koncernens mal pa 90 procent. Mer information om
kassaflode finns i not 9.

Under perioden januari — december hade
koncernen nettoinvesteringar uppgaende till totalt
-50 (-27) MSEK i materiella och immateriella
anldggningstillgangar.

I samband med bérsintroduktionen i juni salde
koncernen all industriserviceverksamhet, vilket
medforde en negativ effekt pa likvida medel om
-57 MSEK. Vid samma tillfille erholl bolaget en
emissionslikvid om totalt 1 675 MSEK samt ingick ett
nytt finansieringsavtal med seniorlan om totalt 1 400
MSEK. De nya ldnen samt emissionslikviden
anvéndes for att amortera lan om totalt 2 983 MSEK.

Koncernens nettoskuldséttning uppgick for helédret
till 947 (2 673) MSEK (se not 3).
Skuldséttningskvoten (leverage), definierad som
nettoskuld i forhallande till justerad EBITDA var vid
arsskiftet 2,2 (6,6), vilket dr vél i linje med koncernens
malséttning om en leverage under 3,0.

Eget kapital uppgick vid arets slut till 2 733
(1 178) MSEK. Koncernens soliditet uppgick till 45
(18) procent.

Likvida medel uppgick vid periodens slut till 428
(335) MSEK. Totalt outnyttjat laneutrymme uppgick
vid periodens slut till 294 (115) MSEK.

Vasentliga handelser under fjarde
kvartalet

m Den 8 oktober tecknades ett nytt avtal med Aker
Solutions om att leverera integrerade facility
management-tjanster (IFM) till flera kontor och
anlaggningar i Norge. Det uppskattade vardet pa
det nya avtalet &r 105 MSEK per ar och stracker
sig Over fem &r med leveransstart 1 januari 2016.
Tillsammans med de servicetjanster som Coor
redan levererar till kontoret pa Fornebu, uppgar
det totala kontraktet med Aker Solutions till cirka
160 MSEK per ar, exklusive forsaljning i
restaurangerna.

m Den 12 oktober offentliggjordes att en av Coors
kunder i Sverige valt att forlanga sitt avtal
avseende ett abonnemang pa tjanster till ett véarde
av drygt 60 MSEK per ar, med mojlighet till
tillaggsvolymer som beddms motsvara ytterligare
omkring 60 MSEK per ar.

m | december forldngde Coor avtalet med Borealis
om leverans av integrerade servicetjanster.
Avtalet, som ar vart cirka 115 MSEK pa arsbasis,
forlangdes i ytterligare tva ar och trader i kraft 1
april 2016.

= | december forlangdes och utokades ocksa
samarbetet med forsvars- och sdkerhetskoncernen
Saab i ytterligare fem &r. Avtalet 4r ett integrerat
IFM-avtal med en uppskattad &rsvolym om cirka
260 MSEK.

m  Den 1 december meddelades ledningféréandringar i
Coor. AnnaCarin Grandin, tidigare vice vd i den
svenska verksamheten, eftertrader UIf Wretskog
som vd for Coor i Sverige fran och med arsskiftet.
Klas EImberg, for narvarande vd for Coor i Norge,
blir ny vice vd for Coor i Sverige fran och med 1
mars 2016. Ny vd for den norska verksamheten
blir da Nikolai Utheim, for narvarande CFO for
Coor i Norge.

Organisation och medarbetare

Vid periodens slut uppgick antalet anstéllda
medarbetare till 6 852 (6 604), vilket omraknat till
heltidstjéinster motsvarar 6 381 (6 087). Okningen
beror huvudsakligen pa 6vertagen personal i samband
med nya affirer.

Medarbetare 2015-12-31
14%

1%

® Koncernstaber

13% Sverige
m Norge

51% Danmark

Finland
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Verksamhet per land

Sverige
Fjéarde kvartalet innebar en stark omséttningstillvaxt i
den svenska verksamheten.

For heléret 6kade nettoomsittningen till 4 010
(3 946) MSEK vilket motsvarar en tillvixt pa 2
procent jamfort med foregédende ar.
Nettoomséttningen for fjarde kvartalet steg med hela 5
procent till 1 105 (1 054) MSEK.

Tillvéxten drevs av de nya storre kontrakt som
tecknades i borjan av aret och som nu nétt full volym,
samt dkade rorliga volymer i ett antal befintliga
kontrakt.

Rorelseresultatet (justerat EBITA) for heléret
uppgick till 347 (364) MSEK. Rorelseresultatet for
fjarde kvartalet uppgick till 95 (103) MSEK.
Rorelsemarginalen (justerad EBIT A-marginal)
uppgick for hela perioden till 8,7 (9,2) procent och for
fjarde kvartalet till 8,6 (9,8) procent.

Marginalnedgangen under verksamhetsaret jamfort
med foregaende ar forklaras i huvudsak av en stor
méngd nya och omférhandlade kontrakt, som normalt
sett bygger upp till full Ionsamhet under kontraktets
forsta 6 till 18 manader. Under &ret omférhandlades
avtal motsvarande en arsvolym om 2 200 MSEK i
Sverige. Under fjarde kvartalet paverkade ocksa
minskade pensionsaterbaringar marginalen negativt.
Exklusive denna effekt hade marginalen varit i linje
med foregaende ar. Effekterna av de tidigare
kommunicerade neddragningarna av verksamhet hos
en av de storre kunderna i Sverige avtog mot slutet av
aret och bedoms inte ge effekt efter fjarde kvartalets
utgang.

Norge
Fjarde kvartalet innebar fortsatt stark tillvixt och stabil
lonsamhet i den norska verksamheten.
Nettoomsittningen i Norge under perioden januari
— december uppgick till 2 103 (1 603) MSEK. Den
organiska tillvéxten var 36 procent (31 procent
inklusive valutaeffekter) jamfort med foregéende éar.
Nettoomsittningen under fjarde kvartalet uppgick till
577 (559) MSEK, vilket innebér en organisk tillvaxt
pa 11 procent (3 procent inklusive valutaeffekter). De
positiva effekterna av det stora [IFM-kontrakt som
Coor tecknade med Statoil on-shore under 2014 nadde
full omfattning i tredje kvartalet, vilket innebér att
tillviaxten i fjarde kvartalet drevs av de nya kontrakten
med Frontica/Aker Solutions (som startat successivt
under 2015) och Statoil off-shore (med leveransstart 1
juli 2015) samt merforséljning till befintliga kunder.
Rorelseresultatet (justerat EBITA) for perioden
januari — december 6kade till 124 (96) MSEK, vilket
innebar en 6kning med 30 procent (exklusive
valutaeffekter 6kade resultatet med 35 procent).
Rorelseresultatet for det fjarde kvartalet uppgick till
36 (41) MSEK, vilket &r en minskning med 12 procent

Jjamfort med foregdende ar (5 procent exklusive
valutaeffekter). Rorelsemarginalen (justerad EBITA-
marginal) for hela perioden uppgick till 5,9 (6,0)
procent. Rorelsemarginalen for fjarde kvartalet
minskade till 6,2 (7,3) procent.

Okningen av rorelseresultatet for hela perioden
januari — december drevs av omséttningstillvéxten,
medan den minskade rorelsemarginalen under fjarde
kvartalet forklaras av neddragningarna hos en stdrre
kund. Dessa effekter avtog under fjarde kvartalet, och
forvéntas inte paverka 2016.

Danmark
Fjéarde kvartalet innebar stark tillvixt och stark
marginalforbattring i den danska verksamheten.

Nettoomséttningen under perioden januari —
december dkade till 868 (783) MSEK. Den organiska
tillvaxten uppgick till 8 procent jamfort med 2014 (11
procent inklusive valutaeffekter). Nettoomsittningen
under fjarde kvartalet 6kade till 237 (218) MSEK.
Den organiska tillvixten uppgick till 9 procent (9
procent inklusive valutaeffekter). Okningen drevs av
ett flertal kontrakt med nya kunder som togs under
2014, samt 6kade volymer hos befintliga kunder. Mot
bakgrund av att volymerna i kontraktet med Danmarks
Radio kommer att minska, vilket kommunicerades i
tredje kvartalet, forvintas omséttningen i den danska
verksamheten sjunka under 2016. Detta kommer dock
inte att ha ndgon materiell helérseffekt pad koncernens
omséttning och resultat.

Under perioden januari — december uppgick
rorelseresultatet (justerat EBITA) till 31 (12) MSEK.
Rorelseresultatet for fjarde kvartalet uppgick till 12 (2)
MSEK. Roérelsemarginalen (justerad EBITA-
marginal) uppgick till 3,6 (1,5) procent for hela
perioden och till 4,9 (0,9) for fjarde kvartalet.
Valutaeffekter har endast en liten effekt pa
rorelseresultatet.

Det kraftigt forbéttrade resultatet och marginalen
beror pa genomforda effektiviseringar i storre
kundkontrakt.

Finland
Fjarde kvartalet innebar en lagre omséttning och en
oforiandrad I6nsamhet for den finska verksamheten.

Nettoomséttningen under perioden januari —
december uppgick till 509 (526) MSEK. Organiskt
minskade omséttningen med 6 procent (inklusive
valutaeffekter minskade omséttningen med 3 procent).
Nettoomséttningen under det fjarde kvartalet uppgick
till 123 (139) MSEK. Organiskt minskade
omsittningen med 12 procent (11 procent inklusive
valutaeffekter). Minskningen beror pa att ett antal
mindre kontrakt avslutades under andra kvartalet.

I Finland é&r fjarde kvartalet till skillnad mot den
Ovriga verksamheten ett relativt svagt kvartal. Det
forklaras av hogre andel rérliga volymer inom framst
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fastighetsservice, som minskar i december. Rorelse-
resultatet (justerat EBITA) for perioden januari —
december uppgick till 5 (12) MSEK. Rorelseresultatet
for fjarde kvartalet uppgick till 0 (-1) MSEK.

Rorelsemarginalen (justerad EBIT A-marginal)
uppgick till 0,9 (2,4) procent for hela perioden och till
-0,4 (-0,5) procent for fjarde kvartalet. Trots minskade
volymer och ett lonsamhetsmaéssigt svagt forsta halvar
har Finland genom kostnadsbesparingar natt en nagot
forbattrad marginal i fjarde kvartalet och ett positivt
helarsresultat.

Okt - dec Jan - dec
GEOGRAFISKA . Organisk . Organisk
SEGMENT (MSEK) 2015 2014 Andr, % tillvéxt, % 2015 2014 Andr, % tillvaxt, %
Nettoomsattning
Sverige 1105 1054 5 5 4010 3946 2 2
Norge 577 559 3 11 2103 1603 31 36
Finland 123 139 -11 -12 509 526 -3 -6
Danmark 237 218 9 9 868 783 11 8
Koncernstaber/6vrigt -1 -3 -73 -73 -8 -14 -45 -45
Totalt 2042 1967 4 6 7 482 6844 9 10
Justerat EBITA
Sverige 95 103 -8 -8 347 364 -5 -5
Norge 36 41 -12 -5 124 96 30 35
Finland 0 -1 -31 -39 5 12 -62 -63
Danmark 12 2 463 456 31 12 166 158
Koncernstaber/6vrigt -32 -33 -4 -4 -133 -130 2 2
Totalt 110 112 -2 0 374 354 6 7
Justerad EBITA-
marginal
Sverige, % 8,6 9,8 - - 8,7 9,2 - -
Norge, % 6,2 7,3 - - 5,9 6,0 - -
Finland, % -0,4 -0,5 - - 0,9 2,4 - -
Danmark, % 4,9 0,9 - - 3,6 15 - -
Totalt, % 54 57 - - 5,0 5,2 - -
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Vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer

Koncernens vésentliga risk- och osékerhetsfaktorer
utgdrs av strategiska risker knutna till marknads- och
konjunkturutveckling samt héllbarhet, och operativa
risker relaterade till kundavtal. Koncernen &r vidare
exponerad for olika slag av finansiella risker, sdésom
valuta-, rinte- och likviditetsrisker. Koncernens risker
finns utforligt beskrivna i bolagets finansiella
rapporter som presenteras i noteringsprospektet
(tillhandahalls pé bolagets hemsida). Négra vésentliga
risker bedoms inte ha tillkommit sedan det
publicerades.

Forvarv och avyttringar

De tillgangar och skulder som hénfor sig till
koncernens tidigare rorelsesegment Industriservice har
under perioden redovisats som innehav for forséljning.
Industriserviceverksamheten avyttrades den 15 juni
till Cinoor S.a.r.I. Overlételsen beskrivs nirmare under
avsnittet ”Agarstruktur och transaktioner med
nérstaende”.

Moderbolaget

Koncernens moderbolag, Coor Service Management
Holding AB, levererar managementtjanster till sitt
heldgda dotterbolag Coor Service Management Group
AB. Moderbolaget forvaltar dven aktier i
dotterforetag.

Moderbolagets resultat efter skatt uppgick till
180 (539) MSEK. Savil under 2014 som under 2015
erholl bolaget en utdelning fran dotterbolag som
uppgick till 210 (545) MSEK. Under 2015 har
moderbolagets resultat &ven belastats med kostnader
hénforliga till borsintroduktionen. Moderbolaget har
under 2015 aktiverat uppskjuten skatt pa
underskottsavdrag. Moderbolagets balansomslutning
per den 31 december uppgick till 7 830 (4 852)
MSEK. Eget kapital i moderbolaget uppgick till 6 449
(4 838) MSEK.

Agarstruktur och transaktioner med
narstaende

Aktierna i Coor Service Management Holding AB
noterades pa Nasdaq Stockholm den 16 juni 2015. Vid
periodens slut kvarstod den tidigare 4garen Cinven
Limited via Cinoor S.a.r.l. som den storsta
aktiedgaren. P4 www.coor.se finns mer information
om bolagets dgarstruktur.

Under perioden januari — december har foljande
transaktioner med nérstdende genomforts:

= Moderbolaget Coor Service Management Holding
AB har erhallit fakturor frdn huvudaktieagaren
Cinven Limited avseende forvaltningsarvoden for
tiden fram till 15 juni. Dessa fakturor har totalt
uppgatt till 2 (2) MSEK. Moderbolaget har
vidarefakturerat tjanster till koncernbolag for 6 (4)
MSEK.

=  Bolaget Coor Service Management Group AB
ingick under andra kvartalet ett 6verlatelseavtal
avseende industriserviceverksamheten med
huvudaktiedgaren Cinven Limited via Cinoor
S.a.r.l. Kdpeskillingen uppgick enligt avtalet till
210 MSEK och reglerades genom att
huvudaktiedgaren stallde ut en revers som sedan
delades ut till huvudaktiedgaren innan
borsintroduktionen. Nettoeffekten blev saledes att
Coor inte erholl nagot vederlag for forsaljningen
av industriserviceverksamheten.

= Koncernens vd hade tidigare ett kapitalandelslan
med ett nominellt belopp om 2 MSEK dér
aterbetalningsvillkoren paverkades av koncernens
vardering vid en forsaljning. Detta lan
aterbetalades i samband med borsintroduktionen
till ett belopp uppgaende till 4,3 MSEK.

Efter forséljningen av industriservice-
verksamheten har koncernen salt tjanster till
Industriservice uppgaende till 18 MSEK och kopt
tjanster frén Industriservice for totalt 14 MSEK.
Koncernen hade per 31 december netto en fordran
pa Industriservice uppgaende till 5 MSEK.

Vasentliga handelser efter periodens
utgang

m  Den 15 januari lamnade valberedningen sitt
forslag till ny styrelse infor arsstimman 28 april.
Bernt Magnusson, som suttit i Coors styrelse
sedan 2005, har avb6jt omval, och som nya
ledamoter foreslas Mats Granryd och Heidi
Skaaret. Till omval foreslas Sgren Christensen,
Mats Jonsson, Monica Lindstedt, Anders
Narvinger, Kristina Schauman och Mikael Stohr.
Som styrelsens ordférande foreslas omval av
Anders Narvinger

m  Den 18 januari forlangdes och utokades
samarbetet med forsékringsbolaget Gjensidige
inom koncernens norska skadeserviceverksamhet.
Det nya avtalet l6per pa tre ar.
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Utsikter

Marknaden for outsourcade FM-tjénster véixer genom
att privata och offentliga verksamheter véljer att
fokusera pé sina kirnverksamheter och i allt hogre
utstrdckning ser fordelar med att en specialist tar
ansvar for stodtjinsterna. Faktorer som ar viktiga vid
val av serviceleverantor dr servicekvalitet, pris,
referenser, innovationer och varumirke. Detta innebér
att Coor, som utmérker sig genom en stark
forbattrings- och innovationskultur, har en god
position for framtida tillvéxt.

Utsikterna for ekonomisk tillvéxt i de nordiska
ekonomierna &r, med undantag for Finland, fortsatt
god. Efterfragan pd marknaden ér stabil i alla lénder,
framst inom IFM-segmentet men ocksé for
kombinerade FM-tjanster och enstaka tjénster. I
Finland &r efterfrdgan storst pa enstaka tjénster.
Aktiviteten pa FM-marknaden é&r sérskilt hog inom
olje- och gasindustrin i Norge och inom offentlig
sektor 1 hela Norden.

Sammantaget &r utsikterna for en langsiktig
tillvéxt och ett resultat i linje med véra mélséttningar
goda. Det innebér att vi dver en konjunkturcykel
raknar med en arlig organisk tillvixt pd 4 — 5 procent
och en rorelsemarginal (justerad EBITA-marginal) pa

5,5 procent per ar. Coors fortsatt positiva utveckling
av det operativa kassaflodet ger ocksé goda framtida
utdelningsmojligheter.

Aktien

Coor-aktien steg med 4 procent mellan noteringen den
16 juni och 31 december 2015, jamfért med OMXSPI-
index som sjonk med 3 procent under motsvarande
period.

Antal aktier uppgar till 95 812 022. Mer information
om antalet aktier och férandringar i samband med
bérsintroduktionen finns i not 7.

Utdelning

Styrelsen foreslar en utdelning for 2015 pa 2,00
kronor, i enlighet med utdelningspolicyn. Utdelningen
bestar av en ordinarie utdelning pa 1,40 kronor och en
extra utdelning pé& 0,60 kronor. Den extra utdelningen
motsvaras av positiva nettoeffekter av ett antal poster
av engangskaraktar, framst skatteeffekter och
transaktionskostnader.

Rapporten for perioden har inte varit foremdl for revisorernas éversiktliga granskning.

Stockholm den 24 februari 2016
For styrelsen i Coor Service Management Holding AB

Mikael Stohr
Vd och Koncernchef

Informationen offentliggérs enligt lagen om handel med finansiella instrument. Informationen limnades for
offentliggorande den 24 februari 2016 kl. 07:30 CET.

For mer information

For fragor kring rapporten, kontakta CFO Olof Stélnacke (+46 10 559 59 20) eller IR-ansvarig Thomas

Backteman (+46 70 831 11 66).

For fragor om verksamheten eller bolaget i 6vrigt, kontakta CEO Mikael Stohr (+46 10 559 59 35) eller
Kommunikations- och Hallbarhetschef Asvor Brynnel (+46 10 559 54 04).

Mer information finns ocksé pa var webbplats: www.coor.se
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Inbjudan till press- och analytikerpresentation

Den 24 februari klockan 10:00 CET presenterar bolagets koncernchef och CFO utvecklingen under fjérde
kvartalet genom en webcast. For att delta i webcasten kan du registrera dig via denna liank http://edge.media-
server.com/m/p/6mhz6b46 fore moétet. Om du vill lyssna pé presentationen via telefonen, ring +46 8 566 426 90
(Sverige), +47 235 002 52 (Norge), +45 354 455 75 (Danmark), +358 981 710 491 (Finland) eller +44 203 008
98 01 (England). Presentationsmaterialet liksom en upptagning av webcasten kommer att publiceras pa bolagets
websida www.coor.se/investerare/rapporterochpresentationer efter presentationen.

Kommande rapporttillfallen

Arsstimma 28 april 2016
Delarsrapport januari — mars 2016 28 april 2016
Delérsrapport januari — juni 2016 19 juli 2016
Delarsrapport januari — septemer 2016 10 november 2016

Arsredovisningen for 2015 offentliggors pa bolagets hemsida vecka 14, 2016.

Arsstamma 2016
Arsstimman hélls den 28 april klockan 15:00 i konferensanléiggningen Kista Entré, Knarrarnisgatan 7, Kista.
Information om anmélan, kallelse med mera anslas pa bolagets hemsida den 22 mars.

Coor Service Management (Coor) ar en ledande facility management-leverantor i Norden, inriktad framst mot
integrerade och komplexa helhetsuppdrag (IFM). Coor erbjuder specialistkompetens inom arbetsplatsservice (soft FM),
fastighetsservice (hard FM) och strategiska radgivningstjanster avseende utveckling av kundernas serviceverksamhet.
Coor skapar varde genom att utfora, leda, utveckla och effektivisera kundernas serviceverksamheter sa att de 6ver tid
stodjer kundernas karnverksamhet optimalt. Bland kunderna finns ett stort antal stérre och mindre foretag och offentliga
verksamheter i Norden, bland annat AB Volvo, Aibel, Det Norske Veritas, E.ON, Ericsson, EY, ICA, NCC, Politiet
(danska polisen), Saab, Sandvik, SAS, Statoil, TeliaSonera, Trafikverket, Vasakronan och Volvo Cars.

Coors verksamhet startade 1998. Coor tar ansvar for den verksamhet som bedrivs i forhallande till kunder,
medarbetare och dgare, men ocksa for hur den paverkar samhallet och miljon i ett bredare perspektiv. Las mer pa
WWW.COOr.Com
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RESULTATRAKNING KONCERN (MSEK) Okt - dec Jan - dec

2015 2014  Andr, % 2015 2014 Andr, %

Kvarvarande verksamheter

Nettoomséttning 2042 1967 4 7 482 6 844 9
Kostnad salda tjanster -1 838 -1 936 -5 -6 792 -6 451 5
Bruttoresultat 204 30 571 689 393 75
Forsaljnings- och administrationskostnader -148 -127 16 -607 -476 28
Rorelseresultat 56 -97 158 82 -82 200
Finansnetto 3 -73 104 -115 -272 -58
Resultat fore skatt 59 -170 135 -33 -354 -91
Inkomstskatt -14 23 -161 234 44 436
Resultat kvarvarande verksamheter 45 -147 131 201 -311 165

Verksamheter som innehas till

forsaljning

Periodens resultat (not 4) 0 -22 100 -16 -147 -89

Periodens resultat, totalt 45 -168 127 186 -458 141

Héanforligt till:

Moderforetagets aktiedgare 45 -168 127 186 -458 141

Innehav utan bestammande inflytande 0 0 - 0 0 -
45 -168 127 186 -458 141

Av- och nedskrivningar - kvarvarande

verksamheter

Materiella anlaggningstillgangar 9 8 7 32 35 -7

Ovriga immateriella tillgangar 4 4 -1 17 14 20

Goodwill och kundkontrakt 44 175 -75 177 331 -46

EBITDA, kvarvarande verksamheter 113 90 24 308 297 4

Antal aktier

Antal stamaktier (vagt genomsnitt) 95 812 022 34 739 974 176 67 990 312 34 739 974 96

Resultat per aktie, SEK *

Kvarvarande verksamheter 0,5 -10,9 104 -3,6 -34,2 -90

Verksamheter som innehas for férsaljning 0,0 -0,6 100 -0,2 -4,2 -95

Summa 0,5 -11,5 104 -3,8 -38,5 -90

* Det foreligger inte nagra utspadningseffekter for ndgon av perioderna. Se &ven not 8 fér en pro forma berakning avseende resultat per aktie.
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RAPPORT OVER TOTALRESULTAT — KONCERN (MSEK)

Periodens resultat
Ovrigt totalresultat
Poster som inte ska aterforas till resultatrakningen

Omvardering av nettopensionsforpliktelsen
Totalt

Poster som senare kan aterforas till resultatrakningen
Sékring av nettoinvestering
Kassaflodessakringar

Omrékningsdifferenser

Totalt

Summa dvrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt

Summa totalresultat fér perioden

Summa totalresultat hanforligt till:
Moderforetagets aktiedgare
Innehav utan bestammande inflytande

Okt - dec Jan - dec

2015 2014 2015 2014
45 -168 186 -458

1

1
0 22 -1 2
0 -1 3 -1
-27 -33 -64 7
-27 -12 -62 8
-25 -12 -61 8
20 -180 125 -450
20 -180 125 -450
0 0 0 0
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BALANSRAKNING KONCERN (MSEK) 31-dec
2015 2014

Tillgdngar

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar

Goodwill 2727 2778
Kundkontrakt 1059 1250
Ovriga immateriella tillgdngar 81 76
Materiella anlaggningstillgangar 71 78

Finansiella anlaggningstillgangar

Uppskjuten skattefordran (not 6) 266 0
Ovriga finansiella anlaggningstillgangar 15 13
Summa anlaggningstillgangar 4219 4195

Omsattningstillgangar

Kundfordringar 1069 1155
Aktuella skattefordringar 0 0
Ovriga rorelsetillgdngar, rantebarande 9 15
Ovriga rorelsetillgdngar, icke rantebarande 391 449
Likvida medel 428 335
Summa 1898 1955
Tillgdngar i avyttringsgrupp som innehas for forsaljning (not 4) 0 412
Summa omsattningstillgangar 1898 2 366
Summa tillgangar 6117 6 561
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BALANSRAKNING KONCERN (MSEK) 31-dec

2015 2014

Eget kapital och skulder

Eget kapital 2733 1178

Skulder

Langfristiga skulder

Upplaning 1367 2 805
Derivatinstrument 0 4
Uppskjuten skatteskuld (not 6) Sl 43
Avséttningar for pensioner 18 10
Ej rantebarande skulder 2 7
Summa langfristiga skulder 1419 2 868

Kortfristiga skulder

Réantebarande skulder 14 220
Aktuella skatteskulder 28 3
Leverantorsskulder 835 893
Ovriga rorelseskulder 1075 1116
Avséttningar 14 12
Summa 1 965 2244
Skulder i avyttringsgrupp som innehas for forséljning (not 4) 0 272
Summa kortfristiga skulder 1965 2516
Summa skulder 3383 5384
Summa eget kapital och skulder 6 117 6 561
Stallda sakerheter 130 1263
Ansvarsforbindelser 242 265
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FORANDRING AV EGET KAPITAL KONCERN (MSEK)

. Balanserad
Ovrigt vinst inkl Innehav utan
tillskjutet Andra arets bestammande Totalt eget

Aktiekapital kapital reserver resultat inflytande kapital
Ingdende balans 1 januari 2014 302 5237 -26 -3885 2 1630
Periodens totalresultat
Periodens resultat 0 0 0 -458 0 -458
Ovrigt totalresultat for perioden 0 0 8 0 0 8
Transaktioner med aktiedgare
Forvarv av andelar utan
bestdmmande inflytande 0 0 0 0 -2 -2
Utgaende balans 31 december 2014 302 5237 -18 -4 343 0 1178
Ingdende balans 1 januari 2015 302 5237 -18 -4 343 0 1178
Periodens totalresultat
Periodens resultat 0 186 0 186
Ovrigt totalresultat for perioden -61 0 0 -61
Transaktioner med aktiedgarna
Fondemission 8 0 0 -8 0 0
Nyemission 207 1468 0 0 0 1675
Emissionskostnader efter skatt (not 5) 0 -39 0 0 0 -39
Minskning av aktiekapitalet -134 0 134 0 0
Inlésen konvertibler 0 0 0 0 4
Utdelning 0 0 -210 0 -210
Utgaende balans 31 december 2015 383 6 670 -78 -4 242 0 2733
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KASSAFLODESANALYS KONCERN (MSEK) * Okt - dec Jan - dec

(Indirekt metod) 2015 2014 Andr, % 2015 2014 Andr, %
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat fran kvarvarande verksamheter 56 97 158 82 82 200
Rorelseresultat fran verksamheter som innehas for

forséljning 0 -21 100 -19 -145 -87
Summa rorelseresultat totalt 56 -117 148 63 -228 128
Justering for ej kassaflédespaverkande poster 64 184 -65 226 451 -50
Kostnader for borsnotering som redovisats i eget kapital 0 0 - -49 0 -
Finansnetto -10 -38 -75 -144 -181 -21
Betald inkomstskatt 2 a 42 5 a1 58
Kassaflode fore forandringar av rorelsekapital 107 24 338 91 31 192
Forandring i rorelsekapital 163 262 -38 64 44 47
Kassaflode fran den I6pande verksamheten (not 4) 270 286 -6 155 75 107
Investeringsverksamheten

Nettoinvesteringar 14 -8 61 54 31 74
Forvarv och dvertaganden av dotterbolag 0 22 -100 0 23 -100
Forsaljning av dotterbolag 0 0 ) 57 0 )
Kassaflode fran investeringsverksamheten (not 4) -14 -30 -54 -110 -54 104
Finansieringsverksamheten

Foérandringar av lan -40 100 1603 a4 3743
Nyemission 0 0 ) 1675 0 ;
Netto leasingataganden A 3 53 7 a1 -40
Kassaflode fran finansieringsverksamheten (not 4) -1 -43 -97 65 33 98
Periodens kassafléde 254 213 19 110 53 106
Likvida medel vid periodens borjan 185 131 40 335 288 16
Kursdifferens i likvida medel -11 -9 16 -17 -6 161
Likvida medel vid periodens slut 428 335 28 428 335 28

* Kassaflodesanalysen inkluderar saval den kvarvarande som den sélda verksamheten. Se not 4 avseende kassaflgde fran den salda

verksamheten

OPERATIVT KASSAFLODE KONCERN (MSEK) Okt - dec Jan - dec
Kvarvarande verksamheter 2015 2014 Andr, % 2015 2014 Andr, %
Rorelseresultat (EBIT) 56 -97 158 82 -82 200
Kostnader for borsnotering som redovisats i eget kapital 0 0 - -49 0 -
Avskrivningar 57 187 -70 226 379 -40
Nettoinvesteringar 14 4 206 50 27 85
Iforandrlng av rorelsekapital 163 185 12 69 63 9
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 7 a1 161 4 58 93
Operativt kassaflode 268 260 3 274 274 0
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GEOGRAFISKA SEGMENT (MSEK) Okt - dec Jan - dec

2015 2014 Andr, % 2015 2014 Andr, %
Nettoomsattning
Sverige 1105 1054 5 4010 3946 2
Total omséttning 1134 1079 5 4105 4027 2
Intern forséaljning -29 -25 15 -95 -81 18
Norge 577 559 3 2103 1603 31
Total omséttning 579 563 3 2116 1623 30
Intern forsaljning -2 -4 -64 -12 -21 -41
Finland 123 139 -11 509 526 -3
Total omséttning 123 139 -11 509 526 -3
Intern forséaljning - - - 0 - -
Danmark 237 218 9 868 783 11
Total omséttning 237 218 9 868 784 11
Intern forséaljning 0 -1 -100 0 -1 -87
Koncernstaber/ovrigt -1 -3 -73 -8 -14 -45
Totalt 2042 1967 4 7 482 6 844 9
Justerat EBITA
Sverige 95 103 -8 347 364 -5
Norge 36 41 -12 124 96 30
Finland 0 -1 -31 5 12 -62
Danmark 12 2 463 31 12 166
Koncernstaber/6vrigt -32 -33 -4 -133 -130 2
Totalt 110 112 -2 374 354 6
Justerat EBITA stdms av mot resultat fore skatt
enligt foljande:
Av- och nedskrivningar av goodwill och kundkontrakt -44 -175 -75 -177 -331 -46
Poster av engangskaraktar (not 5) -10 -34 -69 -115 -106 8
Finansiella poster - netto 3 -73 104 -115 -272 -58
Resultat fore skatt 59 -170 135 -33 -354 -91

Okt - dec Jan - dec

Justerad EBITA-marginal 2015 2014 2015 2014
Sverige, % 8,6 9,8 - 8,7 9,2 -
Norge, % 6,2 7,3 - 5,9 6,0 -
Finland, % -0,4 -0,5 - 0,9 2,4 -
Danmark, % 4,9 0,9 - 3,6 15 -
Koncernstaber/6vrigt - - - - - -
Totalt, % 54 57 - 5,0 52 -
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NETTOOMSATTNING PER KONTRAKTSTYP

(MSEK) Okt - dec Jan - dec

2015 2014 Andr, % 2015 2014 Andr, %
Nettoomsattning
IFM 1345 1275 5 4 884 4 255 15
Kombinerade FM-tjanster 338 361 -6 1331 1308 2
Enstaka FM-tjanster 389 349 11 1335 1340
Ovrigt -30 -19 59 -68 -60 15
Totalt 2042 1967 4 7 482 6 844 9
KVARTALSUPPGIFTER
(MSEK) 2015 2014
GEOGRAFISKA SEGMENT \Y 1] 1 | \Y 1l 1 |
Nettoomsattning, extern
Sverige 1105 943 973 988 1054 943 983 967
Norge 577 525 486 516 559 461 338 245
Finland 123 123 128 134 139 129 130 128
Danmark 237 215 202 213 217 199 195 172
Koncernstaber/6vrigt -1 -1 -3 -3 -3 -4 -4 -4
Totalt 2042 1 806 1786 1848 1967 1728 1642 1508
Justerat EBITA
Sverige 95 58 92 103 103 73 96 93
Norge 36 35 25 28 41 22 17 16
Finland 0 7 -1 -1 -1 7 4 1
Danmark 12 12 3 5 2 7 3 0
Koncernstaber/6vrigt -32 -37 -30 -34 -33 -30 -38 -29
Totalt 110 75 88 100 112 79 82 81
Justerad EBITA-marginal
Sverige, % 8,6 6,2 9,4 10,4 9,8 7,7 9,7 9,6
Norge, % 6,2 6,7 51 55 7,3 4,9 5,0 6,5
Finland, % -0,4 5,9 -0,8 -0,9 -0,5 57 34 11
Danmark, % 4,9 5,4 1,6 2,2 0,9 3,3 1,7 -0,1
Koncernstaber/ovrigt - - - - - - - -
Totalt, % 54 4,2 5,0 54 57 4,6 5,0 54

2015 2014

KONTRAKTSTYP \Y 1] 1 | \Y 1l Il |
Nettoomséttning
IFM 1 345 1200 1146 1193 1275 1102 1009 869
Kombinerade FM-tjanster 338 313 341 339 361 307 323 317
Enstaka FM-tjanster 389 308 317 321 349 328 322 341
Ovrigt -30 -15 -18 -5 -19 -9 -12 -19
Totalt 2042 1806 1786 1848 1967 1728 1642 1508
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RESULTATRAKNING

MODERBOLAG Okt - dec Jan - dec

(MSEK) 2015 2014 Andr, % 2015 2014 Andr, %
Nettoomsattning 1 1 41 6 4 34
Forsaljnings- och

administrationskostnader -4 0 -1617 -73 -11 564
Ovriga intékter 0 0 100 0 0 -100
Rorelseresultat -2 1 -259 -67 -6 931
Utdelning fran dotterbolag 0 0 - 210 545 -61
Ovriga finansiella intakter/kostnader,

netto 7 0 - 14 0 -
Finansnetto 7 0 - 224 545 -59
Resultat fére skatt 5 1 296 157 539 =71
Inkomstskatt 23 0 - 23 0 -
Periodens resultat 28 1 2053 180 539 -67
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BALANSRAKNING MODERBOLAG

(MSEK) 31-dec

2015 2014
Tillgdngar
Finansiella anlaggningstillgangar
Aktier i dotterbolag 7789 4 839
Uppskjuten skattefordran 34 0
Ovriga finansiella anlaggningstillgingar 1 0
Summa anlaggningstillgangar 7 824 4839
Omsattningstillgangar
Fordringar pa koncernforetag * 0 0
Ovriga rorelsetillgangar 6 2
Likvida medel * 0 12
Summa omséattningstillgangar 6 13
Summa tillgangar 7 830 4852

31-dec

2015 2014
Eget kapital och skulder
Eget kapital 6 449 4838
Skulder
Langfristiga skulder
Avséttningar for pensioner 2 0
Réntebarande skulder 1355 0
Ej réntebarande skulder 0 6
Summa langfristiga skulder 1357 6
Kortfristiga skulder
Skulder till koncernféretag * 15 1
Leverantdrsskulder 2 4
Ovriga rorelseskulder 7 2
Summa kortfristiga skulder 24 8
Summa skulder 1381 14
Summa eget kapital och skulder 7 830 4852
Stéllda sékerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga

* Bolaget ingar sedan juni 2015 i koncernens gemensamma cash pool dar dotterbolaget Coor Service
Management Group AB &r huvudkontoinnehavare gentemot banken. Bolagets saldo i koncernens

cash pool redovisas som en fordran eller skuld till koncernbolag.
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NYCKELTAL KONCERN

(kvarvarande verksamheter) Okt - dec Jan - dec
(MSEK) 2015 2014 2015 2014
Omsattning 2042 1967 7 482 6 844
Tillvaxt nettoomséattning, % 4 15 9 6
varav organisk tillvaxt, % 6 15 10 6
varav valutaeffekter, % -2 1 -1 0
Rorelseresultat (EBIT) 56 -97 82 -82
Rorelsemarginal, % 2,7 -4,9 1,1 -1,2
EBITA 100 78 259 248
EBITA-marginal, % 4,9 4,0 3,5 3,6
Justerat EBITA 110 112 374 354
Justerad EBITA-marginal % 54 57 5,0 5,2
EBITDA 113 90 308 297
EBITDA-marginal, % 55 4,6 4,1 4,3
Justerat EBITDA 123 125 423 403
Justerad EBITDA-marginal, % 6,0 6,3 5,7 5,9
Justerat nettoresultat 89 28 378 20
Rorelsekapital -449 -392 -449 -392
Rorelsekapital / Nettoomsattning, % -6,0 -5,7 -6,0 -5,7
Operativt kassaflode 268 260 274 274
Kassagenerering, % 221 241 104 108
Nettoskuld 947 2673 947 2673
Skuldsattningsgrad 2,2 6,6 2,2 6,6
Soliditet, % 45 18 45 18
DATA PER AKTIE * Okt - dec Jan - dec
2015 2014 2015 2014
Antal aktier vid periodens utgang 95 812 022 50 326 435 95 812 022 50 326 435
Antal stamaktier (vagt genomsnitt) 95 812 022 34 739 974 67 990 312 34 739 974
Resultat per aktie
Kvarvarande verksamheter 0,47 -10,93 -3,58 -34,23
Verksamheter som innehas for férsaljning 0,00 -0,62 -0,23 -4,23
Summa 0,47 -11,55 -3,81 -38,46
Eget kapital per aktie 28,53 23,40 28,53 23,40

Det foreligger inte ndgon utspadningseffekt for ndgon av

perioderna.

* Antal aktier och resultat per aktie for historiska perioder har raknats om med anledning av den sammanléaggning av aktier
och den fondemission som gjordes under andra kvartalet 2015. For forandring av antal aktier, se not 7. Se &ven not 8 for en

berékning av resultat per aktie pro forma.
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Noter

Not 1-Redovisningsprinciper

Coor Service Management Holding AB - koncernen tillimpar International Financial Reporting Standards
(IFRS) sasom de antagits av EU. De redovisningsprinciper som tillimpas dverensstimmer med de som beskrivs i
Coor Service Management Holding AB:s finansiella rapporter som upprattats for prospektindamél for 2014. De
standarder och uttalanden som trétt ikraft per 1 januari 2015 har inte fatt ndgon paverkan pé koncernens
finansiella rapporter. Denna delérsrapport dr upprittad enligt IAS 34 Delarsrapportering samt Arsredovisnings-
lagen. Moderbolaget tillimpar Arsredovisningslagen och RFR 2, Redovisning for juridiska personer.

Till foljd av avrundningar kan differenser i summeringar forekomma i denna delarsrapport.

Not 2-Finansiella instrument
Redovisade belopp och verkligt virde for uppléning, som ingar i kategorin finansiella skulder vérderade till
upplupet anskaffningsvirde, ar som foljer:

Redovisat varde Verkligt varde
31-dec 31-dec
(MSEK) 2015 2014 2015 2014
Skulder finansiell leasing 24 41 24 41
Skulder till kreditinstitut 1355 2855 1355 2 855
Rullande kreditfacilitet 0 120 0 120
Ovriga l&ngfristiga skulder 1 8 1 8
Summa 1381 3024 1381 3024

I samband med borsnoteringen i juni 2015 ingick koncernen ett nytt laneavtal med ett konsortium av banker med
nya villkor for rinteséttning for koncernens upplaning. Rédande kreditmarginal for befintliga lan anses vara
marknadsmaissiga. Koncernen bedémer att vardering skall ske i enlighet med nivé 2 i virdehierarkin vilket
innebér att den baseras pé observerbara marknadsdata.

Not 3—Nettoskuld

Coor ingick i juni 2015 ett nytt [dneavtal med ett konsortium av banker med seniorlédn uppgéende till 1 400
MSEK och en rullande kreditfacilitet uppgaende till 400 MSEK. Nettot fran nyemissionen vid noteringen pa
Nasdaq Stockholm tillsammans med kreditfaciliteterna enligt det nya laneavtalet anvéndes for att aterbetala
lanen till tidigare langivare. Bolaget har ddrmed kunnat minska sin nettoskuld fran 2 673 MSEK per 31
december 2014 till 947 MSEK per 31 december 2015.

31-dec

Specifikation nettoskuld (MSEK) 2015 2014
Skulder kreditinstitut 1355 2975
Leasing, netto 9 16
Pensioner, netto 9 10
Ovriga skulder 1 8

1375 3009
Kassa -428 -335
Nettoskuld 947 2673
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Not 4-Verksamhet som innehas for forsaljning

Koncernens verksambhet tillhérande segment Industriservice har efter ett godkdnnande frén styrelsens
projektkommitté i september 2014 redovisats som innehav for forsiljning i enlighet med IFRS 5. Forséljningen
verkstélldes i juni 2015 genom att koncernens huvudaktiedgare forvarvade aktierna. Betalning erlades genom att
huvudaktieégaren utfirdade ett skuldebrev till Coor som sedan delades ut till huvudaktiedgaren innan
bdrsintroduktionen. Effekten ar saledes att Coor netto inte erhdll ndgot vederlag for Industriserviceverksam-
heten. Segment Industriservice &r sedan juni 2015 dirmed inte ldngre en del av Coor-koncernen.

Resultat for verksamhet som innehas for forséljning

(MSEK) Okt - dec Jan —dec

2015 2014 2015 2014
Intakter 0 323 479 1187
Rorelsekostnader 0 -344 -484 -1222
Finansiella poster, netto 0 -2 -2 -4
Inkomstskatt 0 1 1 3
Summa 0 -22 -6 -37
Omvardering av tillgangar och skulder i verksamhet som
innehas till férsaljning 0 0 -10 -110
Arets resultat frdn verksamhet som innehas for
forsaljning 0 -22 -16 -147
Kassafloden fran verksamhet som innehas for
forsaljning (MSEK) Okt - dec Jan — dec

2015 2014 2015 2014
Kassaflode fran den lopande verksamheten 0 61 -22 -40
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0 -4 -4 -4
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 0 - -1
Kassaflode fran verksamheter som innehas for
forsaljning 0 57 -26 -45

31-dec
Tillgangar i verksamhet som innehas for férsaljning
(MSEK) 2015 2014
Materiella anlaggningstillgangar 0 51
Immateriella tillgangar 0 12
Ovriga anlaggningstillgangar 0 0
Varulager 0 29
Ovriga omséttningstillgéngar 0 319
Summa 0 412
31-dec

Skulder i verksamhet som innehas for forséljning
(MSEK) 2015 2014
Kortfristiga skulder 0 260
Uppskjuten skatt 0 3
Avsaéttningar 0 9
Summa 0 272

23



Bokslutskommuniké januari — december 2015 Coor Service Management Holding AB

Not 5—Poster av engangskaraktar
Poster av engangskaraktir samt av- och nedskrivningar av kundkontrakt och goodwill exkluderas fran det
rorelseresultat, justerat EBITA, som bolaget anser vara mest relevant att folja d& detta matt pa ett mer réttvisande
satt reflekterar den underliggande verksamheten.

Poster av engangskaraktir for perioden innefattar frimst kostnader relaterade till boérsnoteringen pa Nasdaq
Stockholm och integrationskostnader.

Okt - dec Jan - dec
Avstamning justerat EBITA mot EBIT (MSEK) 2015 2014 2015 2014
Justerat EBITA 110 112 374 354
Av- och nedskrivning kundkontrakt -44 -175 -177 -331
Poster av engangskaraktar -10 -34 -115 -106
EBIT 56 -97 82 -82

Okt - dec Jan — dec
Specifikation poster av engangskaraktar (MSEK) 2015 2014 2015 2014
Kostnader relaterade till borsintroduktion ¥ -1 -12 -79 -12
Integration -1 -17 -25 -76
Omstrukturering -6 -4 -6 -11
Forvaltningskostnader Cinven 0 -1 -2 -4
Ovrigt -3 -1 -3 -3
Summa -10 -34 -115 -106
D Specifikation kostnader relaterade till borsintroduktionen
Totala kostnader relaterade till borsintroduktionen -2 -12 -128 -12
Varav redovisat som emissionskostnad i eget kapital 1 0 49 0
Totalt redovisat i resultatrdkningen -1 -12 -79 -12
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Not 6-Uppskjuten skatt
Det finns inom koncernen betydande skatteméssiga underskottsavdrag framst i Sverige och Finland. Tidigare har
uppskjuten skattefordran relaterat till underskottsavdragen i Sverige och Finland endast aktiverats i
balansridkningen i den méan dessa motsvarats av en uppskjuten skatteskuld. I samband med borsnoteringen erhdll
koncernen en mycket lagre skuldsittning vilket innebér att koncernens finansiella kostnader kommer att bli
betydligt ldgre framdver. Detta medfor att koncernen i Sverige kommer att visa positiva skattemédssiga resultat
och darmed successivt nyttja de underskottsavdrag som finns. Koncernen aktiverade med anledning av detta
samtliga underskottsavdrag hénforliga till Sverige under det andra kvartalet 2015.

Nedan framgar en sammanstéllning hur balansposten uppskjuten skattefordran/uppskjuten skatteskuld har
forandrats jamfort med 31 december 2014 samt hur uppskjuten skattefordran respektive uppskjuten skatteskuld
per land nettoredovisats i balansrakningen:

31-dec
Uppskjuten skatt per land,
netto (MSEK) 2015 2014
Uppskjuten skattefordran
Sverige 266
Summa uppskjuten skattefordran, netto 266
Uppskjuten skatteskuld
Sverige 0 0
Norge 26 38
Danmark 4 4
Finland 0 1
Summa uppskjuten skatteskuld, netto 31 43
Uppskjuten skatt netto 235 -43
Uppskjuten skatt (MSEK)
Kundrelationer

Inkrams- Forlust- Kassaflodes- och )

goodwill avdrag sakring varumarke Ovrigt Summa
Per 1 januari 2015 35 205 1 -290 7 -43
Redovisat i resultatrakningen -7 225 0 42 6 266
Redovisat i 6vrigt totalresultat 0 0 -1 0 0 -1
Redovisat 6ver eget kapital 0 11 0 0 0 11
Valutakursdifferenser 0 0 0 3 -1 2
Per 31 december 2015 27 441 0 -245 12 235

YVarav 229 MSEK avser aktiverad uppskjuten skatt pa underskottsavdrag hanforlig till tidigare ar.
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Not 7—Antal aktier

Innan borsnoteringen hade bolaget 301 958 610 aktier varav 101 958 610 utgjorde preferensaktier. I samband
med borsnoteringen har det skett en sammanlidggning av aktier, en omvandling fran preferensaktier till
stamaktier samt en fondemission, en kvotvirdesemission och en nyemission av aktier. Antal aktier uppgick per

31 december 2015 till 95 812 022 stamaktier.

Preferens- Totalt antal
Forandring antal aktier Stam Stam A Stam B aktier aktier
Antal aktier per 1 jan 2015 - 188 832 009 11 167 991 101 958 610 301 958 610
Sammanlaggning aktier - -157 360 008 -9 306 660 -84 965509  -251 632 177
Omvandling till stamaktier 50 326 433 -31 472 001 -1 861 331 -16 993 101 -
Fondemission 1406 641 - - - 1406 641
Kvotvardesemission 15 368 875 - - - 15 368 875
Nyemission 28 710 073 - - - 28 710 073
Antal aktier per 31 december 2015 95 812 022 - - - 95 812 022

Not 8—Resultat per aktie pro forma

For att kunna presentera ett nyckeltal som dr meningsfullt och jamforbart med framtida perioder har resultat per
aktie i nedanstdende tabell omréknats. Jimfort med det berdknade nyckeltalet resultat per aktie dr nedanstiende
nyckeltal - resultat per aktie pro forma - justerat for den berdkningstekniska réntan hanforlig till de tidigare

preferensaktierna, de hoga engangskostnaderna i samband med borsnoteringen samt for antal utestiende aktier.

Okt - dec

Resultat per aktie pro forma 2015 2014
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets

aktiedgare (kvarvarande verksamheter) 45 -147
Kostnader relaterade till bérsintroduktion 1 12
Skatteeffekt 0 -3
Nettojustering av resultatet 0 9
Justerat resultat for perioden (MSEK) 45 -137
Antal aktier per 31 december 2015 95812 022 95812 022
Resultat per aktie pro forma, SEK 0,47 -1,43

Jan —dec
2015 2014
201 -311
79 12
-17 -3
61 9
263 -302
95 812 022 95 812 022
2,74 -3,15
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Not 9—Kassagenerering
Koncernens mal dr att pad medellang sikt né en arlig kassagenerering p& minst 90 procent. Kortsiktiga avvikelser
mellan kvartal kan resultera i tillfilligt negativ kassagenerering, men Coor forvéntar sig att kunna fortsétta driva
verksamheten med negativt eller minskande rorelsekapital. Arliga investeringar i immateriella och materiella
anldggningstillgangar forvantas over tid uppga till cirka 0,5 procent av nettoomséattningen.

Coor definierar kassagenerering som kvoten av operativt kassaflode (justerat EBITDA minus investeringar
och realisationsresultat vid avyttring av anldggningstillgangar och justerat for fordndring av rorelsekapital) i
forhéllande till justerat EBITDA.

Berékning av kassagenerering Okt - dec Jan - dec

(MSEK) 2015 2014 2015 2014
EBIT 56 -97 82 -82
Avskrivning kundkontrakt 44 175 177 331
Poster av engangskaraktar 10 34 115 106
Justerat EBITA 110 112 374 354

Avskrivning évriga immateriella och materiella

anlaggningstillgangar 13 12 49 49
Justerat EBITDA 123 125 423 403
Forandring rorelsekapital 163 185 69 63
Nettoinvesteringar -14 -4 -50 -27
Realisationsresultat vid avyttring av

anlaggningstillgangar 0 -5 -1 -5
Operativt kassafléde vid berékning 272 300 442 434
Kassagenerering (%) 221% 241% 104% 108%
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Definitioner

Kostnad salda tjanster

Kostnader som ar direkt relaterade till utforandet av de fakturerade
tjénsterna, avskrivningar pa maskiner och inventarier samt
avskrivning av goodwill och kundkontrakt.

Poster av engangskaraktar

Poster av engéngskaraktdr utgors frémst av kostnader for integration

av kontrakt och forvérv samt mer omfattande
omstruktureringsprogram. For de senaste perioderna ingér dven
kostnader relaterade till borsnoteringen. Poster av engangskaraktir
inkluderas antingen i kostnad salda tjénster eller i forséljnings- och
administrationskostnader.

EBITA
Rorelseresultat fore avskrivningar pd kundkontrakt och goodwill.

Justerat EBITA

Rorelseresultat fore avskrivningar pa goodwill och kundkontrakt,
exklusive poster av engéngskaraktar.

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar pa samtliga materiella och
immateriella anlaggningstillgangar.

Justerat EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar pa samtliga materiella och
immateriella anldggningstillgédngar, exklusive poster av
engangskaraktér.

Justerat nettoresultat

Resultat efter skatt exklusive avskrivningar pa goodwill och
kundkontrakt.

Operativt kassaflode

Kassaflode fran den 16pande verksamheten exklusive
betald/erhéllen rdnta och betald inkomstskatt men inklusive
nettoinvesteringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgéngar.

Rorelsekapital

Icke rantebarande omsattningstillgangar med avdrag for icke
rantebdrande kortfristiga skulder.

Berdkning av nyckeltal

Tillvaxt nettoomsattning
Periodens nettoomsittning i procent av nettoomséttning

motsvarande period foregéende ar.
Organisk tillvaxt

Tillvéxt exklusive forvarv och valutaeffekter
EBITA-marginal

EBITA i procent av nettoomsattning
Justerad EBITA-marginal

Justerat EBITA i procent av nettoomséttning.
EBITDA-marginal

EBITDA i procent av nettoomséttning
Justerad EBITDA-marginal

Justerat EBITDA i procent av nettoomsittning.

Rorelsekapital/nettoomsattning

Rorelsekapital pa balansdagen i procent av nettoomsittningen
(rullande 12 manader).

Nettoskuld

Réntebdrande anldggnings- och omséttningstillgdngar med avdrag
for lang- och kortfristiga rantebarande skulder.

Resultat per aktie

Periodens resultat hanforlig till moderbolagets dgare, justerat for
rantekostnad kopplad till preferensaktier, i forhallande till
genomsnittligt antal stamaktier.

Soliditet

Koncernens egna kapital och reserver som kan hinforas till
moderbolagets dgare i procent av total balansomslutning.

Kassagenerering

Justerat EBITDA minus nettoinvesteringar samt justerat for
forandringar i rorelsekapital i procent av justerat EBITDA

Skuldséattningsgrad
Réntebarande nettoskuld dividerat med justerat EBITDA LTM
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