COOR SERVICE MANAGEMENT

Delarsrapport januari — mars 2015

Perioden januari — mars 2015*

Nettoomséttningen for verksamheten under
perioden steg med 23 procent till 1 848 (1 508)
MSEK.

Justerat EBITA forbéattrades med 19 MSEK och
uppgick till 100 (81) MSEK. Marginalen uppgick
till 5,4 (5,4) procent.

VD-kommentar: Ett starkt forsta
kvartal

2015 har startat starkt for Coor. Ett antal stérre
kontrakt har forlangts, framst i den svenska
verksamheten, och vi har aven tecknat annu ett IFM-
avtal med Statoil om service till fem oljeplattf@mi
Nordsjon. Detta kommer att bidra positivt frAn och
med andra halvaret.

Rérelseresultat (EBIT) forbattrades med 36 MSEKDeN goda tillvaxten i forsta kvartalet beror franpst

och uppgick till 51 (15) MSEK.

Resultat efter skatt for verksamheten uppgick til
12 (-39) MSEK.

Resultat per aktie uppgick till -1,12 (-1,22) SEK.

Operativt kassafléde for verksamheten

forsdmrades med 14 MSEK jamfért med samma

period féregaende ar och uppgick till -31 (-17)
MSEK.

okade intakter fran nya kontrakt, inte minst det
rekordstora IFM-avtalet med Statoil, som startade i

| april 2014 och nadde full volym i oktober 2014. Det
kanns tillfredstéllande att vi fortsatter att vareed
bibehallen och god lonsamhet.

Var position som den ledande IFM-akt6ren i Norden
med marknadens mest vardeadderande och utvecklade
erbjudande ger oss en stark plattform for en fdttsa
positiv utveckling.

Mikael Stohr, VD och Koncernchef

Kristina Schauman valdes till ny ordinarie ledamot

i bolagets styrelse.

RESULTAT | KORTHET, KONCERN

(kvarvarande verksamheter) Jan - mars Rullande Helar
(MSEK) 2015 2014  Andr, % 12 man 2014
Nettoomsaéttning 1848 1508 23 7184 6 844
Organisk tillvaxt 23% -6% - - 6%
Justerat EBITA 100 81 24 373 354
Justerad EBITA-marginal 5,4% 5,4% - 5,2% 5,2%
Rorelseresultat (EBIT) 51 15 250 -46 -82
Resultat efter skatt 12 -39 131 -260 -311
Operativt kassaflode -31 -17 -82 260 274
Resultat per aktie, SEK -1,12 -1,22 8 -5,85 -5,95

* Avser kvarvarande verksamhet i Coor Service Manaent Holding AB, som &r under namnandring frandéerinvco 1 AB.

Coor Service Management Holding AB; Org.nr. 556742-0806.
Huvudkontor: Coor Service Management, 173 11 Stockholm, Knarrarnasgatan 7, Kista. Tel: +46 (0)10-559 50 00, info@coor.com
WWW.COOr.com
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Kort om verksamheten Nettoomsattning och resultat —
Coor Service Management (Coor) ar en ledande kvarvarande verksamhet

facility management-leverantor (FM-leverantér) i

P . . . Nettoomsattning per land
Norden. Coor har saval stérre som mindre kunder i gp

privat och offentlig sektor. Coor &r marknadsledand 120

nar det galler komplexa, integrerade FM-uppdrag

(IFM), men erbjuder ocksa enstaka FM-tjanster 7%

("single services”) och ett antal kombinerade FM- Sverige

tjanster ("bundled FM”). De tjansteomraden som ar Norge

prioriterade att levereras som enstaka FM-tjaréter Danimark

lokalvard, restaurangtjanster samt fastighetsservic = Finland
Bolaget ar organiserat i fyra geografiska omraden zge, 53%

Sverige, Norge, Danmark och Finland, vilket ocksa

ar bolagets priméara segmentsindelning. Coor har vis

verksamhet i europeiska lander dar bolagets kunder

bedriver verksamhet. | den svenska verksamheten

ingdr darfor aven viss verksamhet i Belgien, Ungern Nettoomsattning per kontraktstyp
och Polen, och i den finska verksamheten ingar en

mindre verksamhet i Estland. 17%

IFM
Viktigare handelser under kvartalet

Kombnerade

m Coor fick ytterligare ett IFM-kontrakt med Statoil. 18% FM-janster
Kontraktet innebéar att Coor ska utveckla och Enstaka FM-
leverera ett stort antal FM-tjanster till fem B5%  tjanster
oljeplattformar i Nordsjon fran och med den 1 juli
2015.

m Ett antal stérre kontrakt i den svenska
verksamheten férlangdes och utdkades, daribland :
! nuari - mar
kontrakten med Volvo Cars och AB Volvo. Janua ars

Nettoomsattning
® Vid en extra bolagsstdmma den 30 mars valdes Nettoomséattningen under perioden januari - mars

Kristina Schauman till ny ordinarie ledamot i Cooruppgick till 1 848 (1 508) MSEK, vilket motsvarar e

Service Management Holding AB:s styrelse. tillvaxt p& 23 procent. Okningen forklaras av devik
avtal med Statoil som startade i april 2014 och som
nadde full omfattning i september 2014. UtGveralett
visar ocks& Danmark god tillvaxt, framfor allt setn
resultat av ett flertal kontrakt med nya kunder som
tecknades under 2014.

Rorelseresultat och marginal

Justerat EBITA uppgick for perioden januari - mars
till 100 (81) MSEK, vilket &r en 6kning med 24
procent jamfort med motsvarande period foregaende
ar. Marginalen ar oforandrad jamfort med samma
period féregaende ar och uppgick till 5,4 procent.
Resultatokningen forklaras av omséattningsdkningen i
kombination med forbattrad marginal i den svenska
verksamheten, som dock motverkas av en nagot
forsamrad marginal i den norska verksamheten pa
grund av den pagaende uppbyggnaden av leveransen
till Statoil.

Rorelseresultatet for perioden januari - mars
uppgick till 51 (15) MSEK, vilket ar en 6kning med
250 procent jamfért med motsvarande period
foregaende ar.
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Kassaflode

Det operativa kassaflodet for perioden januari rama
2015 uppgick till -31 (-17) MSEK. Det operativa
kassaflodet foljer den normala sésongsvariatiotien f
bolaget. Orsaken till att det operativa kassafl@et
negativt beror framst pd en minskning av
leverantorsskulder sedan arsskiftet.

antal arbetsplats- och fastighetstjanster till \éslv
anlaggningar i Goteborg, Boras och Eskilstuna. Det
nya avtalet innebéar att leveransen till Eskilstuna
utdkas. Dessutom ska Coor leverera IFM-tjanster til
Arvika, Flen och Gent (i Belgien).

Norge

Under det forsta kvartalet har koncernen totalt hafNettoomsattningen i Norge under perioden januari -

investeringar uppgaende till 8 (4) MSEK i mate&ell
och immateriella anlaggningstillgangar samt salt
anlaggningstillgangar uppgaende till 0,3 (0,3) MSEK

Finansiell stallning

Koncernens nettoskuldsattning uppgick vid mars
manads slut till 2 763 (2 702) MSEK.

Eget kapital uppgick vid periodens slut till 1 188
(1 595) MSEK. Koncernens soliditet uppgick till 19
(24) procent.

Likvida medel uppgick vid periodens slut till 218
(213) MSEK.Totalt outnyttjat utrymme pa
checkrékningskrediten uppgick vid periodens slut ti
135 (220) MSEK.

Organisation och medarbetare

Vid periodens slut uppgick antalet anstéllda
medarbetare till 6 637 (5 629), vilket omrékndt til
heltidstjanster motsvarar 6 084. Okningen beror

huvudsakligen pa 6vertagen personal i samband med\

nya affarer, men ocksa pa att Coor valt att bedriea
verksamhet i egen regi, framst inom lokalvard och
restaurangtjanster.

Verksamhet per land

Sverige
Nettoomséttningen i Sverige under perioden januari
mars uppgick till 988 (967) MSEK, vilket motsvarar
en tillvaxt pa 2 procent. Okningen férklaras av
volymoékningar hos befintliga kunder.

Justerat EBITA for perioden uppgick till 103 (93)
MSEK, vilket &r en 6kning med 11 procent jamfort

med samma period féregdende ar. Marginalen uppgi

till 10,4 (9,6) procent. Marginaltkningen forklarag
nagot okade marginaler i ett antal stérre IFM-kakitr
samt inom fastighetsservice, dar forbattringam de
operativa verksamheten har genomforts.

Under arets forsta kvartal har Coor i Sverige ocks

vunnit och utokat ett IFM-avtal med Volvo Cars, som
innebér att Coor ska leverera och utveckla ett stor
antal FM-tjanster till deras samtliga kontors- och
produktionssiter i Sverige och Belgien. | det utdka
uppdraget inkluderas aven restaurangservice samt
sékerhet och bevakning, som ska utféras i egen regi

mars uppgick till 516 (245) MSEK, vilket motsvarsar
tillvaxt pa 111 procent jamfort med motsvarandeqaker
foregdende ar. Tillvaxten forklaras av de IFM-kaktr
som Coor tecknade med Statoil (vilket startadeil ap
2014 och nadde full omfattning i september 2014) oc
med Aibel (vilket startade den 1 maj 2014).

Justerat EBITA for perioden dkade till 28 (16)
MSEK, vilket innebér en 6kning med 79 procent.
Marginalen uppgick till 5,5 (6,5) procent. Okningen
av EBITA forklaras av omséttningstillvaxten, medan
den nagot férsamrade marginalen forklaras av e lag
marginal under den pagaende uppbyggnaden av
leveransen i Statoil-kontraktet.

Under perioden har Coor i Norge tecknat &nnu ett
IFM-kontrakt med Statoil, som innebéar att Coor ska
ansvara for servicen pa fem av Statoils oljeplattar
i Nordsjon. Affaren innebar att verksamheten vaxer
med 200 medarbetare. Leveransen startar den 1 juli
2015.

Danmark
ettoomsattningen under perioden januari - mars
Okade till 213 (172) MSEK, vilket motsvarar en
tillvéxt pa 24 procent. Okningen forklaras av &t
kontrakt med nya kunder som togs under 2014.
Under perioden uppgick justerat EBITA till 5 (0)
MSEK. Marginalen uppgick till 2,2 (-0,1) procenteD
forbattrade resultatet forklaras av genomférda
effektiviseringar i ett stérre kundkontrakt santtrett
kontrakt som startade under féregdende ars forsta
kvartal och som nu har natt full volym.

Finland

Nettoomséttningen under perioden januari - mars

uppgick till 134 (128) MSEK, vilket ar en 6kning che
procent. Okningen férklaras av positiva

valutaeffekter.

Justerat EBITA for rapportperioden uppgick till
-1(1) MSEK. Marginalen uppgick till -0,9 (1,1)
procent. Det lagre resultatet beror pa 6kade kdstna
jnom fastighetsservice i januari, som inte fullhatr

unnat overforas pa kunderna.

Aven IFM-avtalet med AB Volvo omférhandlades och

utdkades. Coor ansvarar sedan tidigare for ett stor
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Vasentliga risker och Forvarv och avyttringar

osakerhetsfaktorer Under perioden har inga forvarv eller avyttringar
Koncernens vasentliga risk- och osékerhetsfaktorer genomforts.

inkluderarstrategiska risker knutna till marknads- De tillgangar och skulder som hanfér sig till

och konjunkturutveckling samt hallbarhet, och koncernens tidigare rérelsesegment Industrisethace
oper ativarisker relaterade till kundavtal. Koncernen redovisats som innehav fér férsaljning efter

ar vidare exponerad for olika slagfanansiella godkannande fran styrelsens projektkommitté under
risker, sdsom valuta-, rante- och likviditetsrisker. ~ 2014. Forséljningen avses fullfdljas under férsta
Koncernens risker finns utforligt beskrivna i halvaret 2015.

arsredovisningen for 2014, och for ytterligare
information hénvisas till denna.
NAgra vasentliga risker bedoms inte ha tillkommit Vloderbolaget

efter offentliggérandet av Coors arsredovisning fér ~ Koncernens moderbolag, Coor Service Management

2014. | det pAgdende miljparendet i Norge har Coor Holding AB, levererar managementtjanster till sitt

under april mottagit ett krav pa kostnadsersattning helégda dotterbolag Coor Service Management Group

fr&n Kommunen i Hamar om 8,5 MNOK. Coor har  AB. Moderbolaget forvaltar &ven aktier i

avvisat kravet. dotterforetag.

Moderbolagets resultat efter skatt uppgick under

perioden januari — mars till -3 (-3) MSEK.
Moderbolagets balansomslutning per den 31 mars
uppgick till 4 847 (4 845) MSEK. Eget kapital i
moderbolaget uppgick till 4 835 (4 296) MSEK.

Transaktioner med narstdende

Coor Service Management Holding AB &gs
huvudsakligen av det europeiska riskkapitalbolaget
Cinven Limited via Cinoor S.a.r.l. En mindre dekag
av ett antal nuvarande och tidigare ledande
befattningshavare, nyckelpersoner samt
styrelsemedlemmar.

Under perioden har féljande transaktioner med
narstaende genomforts:

m Moderbolaget Coor Service Management Holding
AB har erhallit fakturor fran Cinven Limited
avseende forvaltningsarvoden. Dessa fakturor har
totalt uppgatt till 1 (1) MSEK. Moderbolaget har
vidarefakturerat tjanster till koncernforetag for 1
(1) MSEK.
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Vasentliga handelser efter periodens Efterfrdgan p& marknaden ar fér narvarande god,
utgé’mg sarskilt vad galler IFM-uppdrag, men @ven avseende

Th Backt h litat IR-chef och t kombinerade FM-tjanster och enstaka tjanster.
omas Backteman har aniitats som IR-chet ,oC tagh i jteten &r sarskilt hdg inom olje- och gasinttirs
plats som adjungerad ledamot i koncernledningen.

i Norge, samtidigt som ett antal offentliga
myndigheter i olika nordiska lander just nu genamfd
Utsikter storre upphandlingar.

Marknaden for outsourcade FM-tjanster vaxer genom
att privata och offentliga verksamheter valjer att Rapporten for perioden har varit foremal for
fokug_era pa sina I_(_arnverksamheter och |.alllt hégre  revisorernas dversiktliga granskning.
utstrackning ser fordelar med att en specialist tar
ansvar for stodtjansterna. Faktorer som ar viktiga
val av serviceleverantor ar servicekvalitet, pris, Stockholm den 29 april 2015
referenser, innovationer och varumarke. Detta iiineb For styrelsen i Coor Service Management Holding AB
att Coor, som utmarker sig genom en stark
forbattrings- och innovationskultur, har en god
position for framtida tillvaxt. Mikael Stohr
Koncernchef och VD

For mer information:

For fragor kring rapporten, kontakta CFO Olof Saike (+46 10 559 59 20) eller IR-ansvarig
Thomas Backteman (+46 70 831 11 66).

For frAgor om verksamheten eller bolaget i évikghtakta CEO Mikael Stohr (+46 10-559 59 20) eller

Kommunikationschef Asvor Brynnel (+46 10 559 54.(0Mr information finns ocks& p& var webbplats:
WWW.COOr.com

Kommande rapporttillféllen:

Delarsrapport april — juni 2015 Augusti 2015
Delarsrapport juli —september 2015 November 2015
Delarsrapport oktober —december 2015 Februari 2016

Coor Service Management (Coor) &r Nordens ledande facility management-leverantor, inriktad framst mot integrerade
och komplexa helhetsuppdrag (IFM). Coor erbjuder specialistkompetens inom arbetsplatsservice (soft FM),
fastighetsservice (hard FM) och strategiska radgivningstjanster avseende utveckling av kundernas serviceverksamhet.
Coor skapar varde genom att utféra, leda, utveckla och effektivisera kundernas serviceverksamheter sa att de over tid
stodjer kundernas karnverksamhet optimalt. Bland kunderna finns ett stort antal stérre och mindre féretag och offentliga
verksamheter i Norden, bland annat AB Volvo, Aibel, Det Norske Veritas, DR (Dansk Radio), E.ON, Ericsson, EY, ICA,
NCC, Politiet (danska polisen), Saab, Sandvik, SAS, Statoil, TeliaSonera, Trafikverket, Vasakronan och Volvo Cars.

Coors verksamhet startade 1998. Per den 31 mars 2015 hade bolaget 6 600 medarbetare framst i Sverige, Danmark,
Norge och Finland och en rullande &rsomséttning pa 7 200 MSEK (rullande tolvmanaders). Coor tar ansvar for den
verksamhet som bedrivs i forhallande till kunder, medarbetare och dgare, men ocksa for hur den paverkar samhallet
och miljén i ett bredare perspektiv. L4s mer pa www.coor.com
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pwec

Revisors rapport éver dversiktlig granskning av finansiell
deldrsinformation i sammandrag (delarsrapport) upprdttad i
enlighet med IAS 34 och g kap. arsredovisningslagen

Inledning

Vi har utfart en oversikiliz granskning av delirsrapporten fir Coor Service Management Holding A
fir pericden 1 janwari wll 31 mars 2015, Det 3t styrelsen och verkstillande direktiren som har ansvarat
fir att uppratia och presentera denna finansiella delirsinformation i enlighet med 145 34 ach
arsredovizningzlagen. Vart ansvar ir att urzla en slutsats om dennz delirsrapport grundad pé vir

dversiktliza granskning.
Den dversiktliza granskningens inrikining och omfatining

Vi har ntfart vir dversiktliga granzkning i enlighet med International Standard on Beview
Engagemsnts [SRE 2420 Oversiktlig granskring v finansiell deldrsinformation uffird av féretagets
valda revisor. En Sversiktlis granskning bestar av att gira forfrigningar, i forsta hand ¢l personsr
£0m ir ansvariga far finansiella fragor och redovisningsfragor, att ntfora analytisk granzkning och att
vidiz andra oversikiliga granzkningsatgirder. En Gversikilig granskning har en annan inrikining och
=n berydlist mindrs omfatining jamfart med den inriktning ach omfattning som sn revision enlist 134
och god revisionssad i Gvrigt har. De granskningsatgarder som vidtas vid en Gversikilis granskning gor
det inte m&jligt for oss att skaffa oss en sadan sikerhet att i blir medvetna om alla viktiga
omstindigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revizion uifirts. Den utElade
slutsatsen grundad pa en overzikiliz granskning har darfor inte den sikerhet som en uttalad slutsats
grundad pa en revizion har.

Slutsats

Grundat pi vir Gversikiliga granskning har det inte kommit fram nigra omstindigheter som ger oss
anledning att anse att dalarsrapporten inte, § allt vasentligt, ir uppratiad fir koncarnens dal i enlighet
med [4S 34 och drsredovizningslagen samt for moderbolazets del { enlishet med irsredovisningslagen.
Stockbolm den 29 Bpril 2015

htlings PricewaterhouseCoopers AR

nagnus Brindstrdm
Anktoriserad revisor
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RESULTATRAKNING KONCERN Jan - mars Rullande Helar

Andr,
(tSEK) 2015 2014 % 12 man 2014

Kvarvarande verksamheter

Nettoomsattning 1847 524 1507 589 23 7183726 6 843 791
Kostnad salda tjanster -1 669 975 -1377 636 21 -6 742 997 -6 450 658
Bruttoresultat 177 550 129 953 37 440 729 393133
Fdérséljnings- och administrationskostnader -126 742 -115 451 10 -486 866 -475 575
Rorelseresultat 50 808 14 502 250 -46 136 -82 442
Finansnetto -33 848 -55 155 -39 -250 732 -272 038
Finansnetto -33 848 -55 155 -39 -250 732 -272 038
Resultat fore skatt 16 960 -40 652 142 -296 868 -354 480
Inkomstskatt -5 120 2123 -341 36 389 43 633
Resultat kvarvarande verksamheter 11 839 -38 529 131 -260 479 -310 847

Verksamheter som innehas till forsaljning

Periodens resultat (not 3) 849 -1634 152 -144 520 -147 002

Periodens resultat, totalt 12 688 -40 163 132 -404 999 -457 850

Héanforligt till:

Moderféretagets aktieégare 12 688 -40 154 132 -405 170 -458 031

Innehav utan bestammande inflytande - -9 - 172 181
12 688 -40 163 132 -404 999 -457 850

Av- och nedskrivningar - kvarvarande

verksamheter

Materiella anlaggningstillgngar 7 862 8 404 -6 34 057 34 598
Ovriga immateriella tillgangar 4 259 3413 25 14 974 14 129
Goodwill och kundkontrakt 44 481 51 842 -14 323 260 330 621
EBITDA, kvarvarande verksamheter 107 410 78 161 37 326 155 296 906
Antal aktier

Antal aktier (vagt genomsnitt) 301 958 610 301 958 610 301 958 610
Varav stamaktier 200 000 000 200 000 000 200 000 000
Resultat per aktie

Kvarvarande verksamheter -1.12 -1.22 -5.95
Verksamheter som innehas for forsaljning 0.00 -0.01 -0.74
Summa -1.12 -1.23 -6.69

Det har inte férekommit ndgon utspadningseffekt fér ndgon av perioderna.
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RAPPORT OVER TOTALRESULTAT —

KONCERNEN Jan - mars Helér
2015 2014 2014

Periodens resultat 12 688 -40 163 -457 850

Ovrigt totalresultat

Poster som inte ska aterforas till

resultatrakningen

Omvérdering av nettopensionsforpliktelsen - - -56

Totalt - - -56

Poster som senare kan aterforas till

resultatrakningen

Sakring av nettoinvestering -4 879 -7 318 1830

Kassaflodessakringar -1 404 -105 -767

Omrakningsdifferenser 3984 12 904 6 927

Totalt -2 299 5481 7 990

Summa Ovrigt totalresultat for perioden, netto

efter skatt -2 299 5481 7934

Summa totalresultat fér perioden 10 389 -34 682 -449 916

Summa totalresultat hanforligt till:

Moderféretagets aktieédgare 10 389 -34 735 -450 224

Innehav utan bestammande inflytande - 53 308
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BALANSRAKNING KONCERN (tSEK) 31-mar 31-dec
2015 2014 2014
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Immateriella tillg&ngar
Goodwill 2778 645 2886 020 2778 315
Kundkontrakt 1204 925 1545597 1249517
Ovriga immateriella tillgngar 75 281 82 590 76 352
Materiella anlaggningstillgangar 75 293 127 424 78171
Finansiella anlaggningstillgdngar 10 658 19 331 12 883
Summa anlaggningstillgangar 4 144 802 4660 962 4195 238
Omsattningstillgangar
Kundfordringar 1 036 526 1113 450 1155179
Aktuella skattefordringar 114 166 120
Ovriga rorelsetillgéngar, rantebarande 11753 13175 14 810
Ovriga rorelsetillgéngar, icke réantebarande 476 936 553 065 449 339
Likvida medel 218 282 212 564 335198
Summa 1743611 1892 420 1954 646
Tillg&ngar i avyttringsgrupp som innehas for forsaljning
(not 3) 451 011 - 411 595
Summa omséttningstillgangar 2194 623 1892 420 2366 241
Summa tillg&ngar 6 339 424 6 553 382 6 561 479
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BALANSRAKNING KONCERN (tSEK)

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Kapital och reserver som kan hanforas till moderforetagets

aktieagare

Innehav utan bestammande inflytande

Summa eget kapital

Skulder

Langfristiga skulder
Uppléning
Derivatinstrument
Avsattningar fér pensioner

Ej ranteb&rande skulder

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Réntebarande skulder
Aktuella skatteskulder
Leverantorsskulder
Ovriga rorelseskulder

Avsaéttningar

Summa

Skulder i avyttringsgrupp som innehas for forsaljning
(not 3)

Summa kortfristiga skulder

Summa skulder

Summa eget kapital och skulder

Stallda sakerheter

Ansvarsforbindelser

31-dec

2014 2014
1593119 1177 631
1793 -
1594912 1177 631
2760 203 2804 622
2769 3591

14 539 9688
114 257 50177
2891768 2868078
171 905 219 628
7939 3215

797 096 893 162
1037 507 1116 428
52 256 11 738
2066 702 2244171
- 271 600

2066 702 2515771
4958 470 5383 849
6 553 382 6 561 479
1469 569 1262779
259 997 264 542

Innehav utan

Eget kapital hanforligt till bestammande TOTALT
FORANDRING AV EGET KAPITAL KONCERN (tSEK) moderbolagets aktiesgare inflytande Eget kapital
Ingéende balans 1 januari 2014 1627 854 1740 1629 594
Periodens resultat -40 154 -9 -40 163
Summa 6vrigt totalresultat for perioden 5419 62 5481
Utg&ende balans 31 mars 2014 1593119 1793 1594912
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KASSAFLODESANALYS KONCERN (tSEK) Jan - mars Helér
(Indirekt metod) 2015 2014 Andr, % 2014
Den lopande verksamheten

Rorelseresultat frn kvarvarande verksamheter 50 808 14 502 250 -82 442
Rorelseresultat fran verksamheter som innehas for

forsaljning 2 940 -1 252 335 -145 346
Summa rorelseresultat totalt 53748 13 250 306 -227 788
Justering for ej kassaflodespaverkande poster 55 253 51 654 7 450 868
Erhé&llen ranta 571 8 060 -93 4104
Erlagd réanta och andra finansiella kostnader -49 092 -39 716 24 -185 033
Betald inkomstskatt -742 -3524 -79 -10 989
Kassaflode fore foréandringar av rérelsekapital 59 738 29724 101 31162
Forandring i rorelsekapital -149 330 -105 357 42 43 690
Kassaflode fran den Iopande verksamheten  (not 3) -89 592 -75 633 18 74 852
Investeringsverksamheten

Nettoinvesteringar -9 023 479 -1983 -30 751
Forvarv och évertaganden av dotterbolag - - - -23 389
Kassafloéde frn investeringsverksamheten (not 3) -9 023 479 -1983 -54 140
Finansieringsverksamheten

Férandringar av 1an -20 000 - 44 016
Netto leasingitaganden -2 243 -2 755 -19 -11 300
Kassaflode fran finansieringsverksamheten (not 3) -22 242 -2 755 707 32716
Periodens kassaflode -120 858 -77 908 55 53 428
Likvida medel vid periodens bérjan 335198 288 254 16 288 250
Kursdifferens i likvida medel 3942 2219 78 -6 480
Likvida medel vid periodens slut 218 282 212 564 3 335198
OPERATIVT KASSAFLODE KONCERN, Jan-Mars Helér
KVARVARANDE VERKSAMHETER

(tSEK) 2015 2014 Andr, % 2014
Rorelseresultat (EBIT) 50 808 14 502 250 -82 442
Avskrivningar 56 602 63 659 -11 379 348
Nettoinvesteringar materiella anlaggningstillgangar -7 318 -3943 86 -26 939
Forandring av rorelsekapital -128 600 -77 470 66 62 881
Ovriga ej likviditetsp&verkande poster -2 862 -13 968 -80 -58 391
Operativt kassaflode -31371 -17 219 82 274 457
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GEOGRAFISKA SEGMENT (tSEK) Jan - mars ] Rullande Helar
Andr,

2015 2014 % 12 mén 2014
Nettoomséttning
Sverige 988 376 966 525 2 3967 937 3946 086
Total omsattning 1008 438 982 049 3 4 053 533 4027 144
Intern forsaljning -20 062 -15 524 29 -85 596 -81 058
Norge 515 641 244 727 111 1873 562 1602 648
Total omsattning 519 669 250 043 108 1893 063 1623 437
Intern forséljning -4 028 -5 316 -24 -19 501 -20 789
Finland 133992 128321 4 531 885 526 214
Total omsattning 133 992 128 321 4 531 885 526 214
Intern forséljning - - - - -
Danmark 212 916 172 192 24 823 898 783 173
Total omsattning 212 977 172 389 24 824 809 784 220
Intern férsaljning -61 -197 -69 -911 -1047
Group functions/6vrigt -3 402 -4.177 -19 -13 556 -14 331
Totalt 1847524 1507 589 23 7183725 6843 791
Justerat EBITA
Sverige 102 539 92 501 11 374 493 364 455
Norge 28 251 15 796 79 108 212 95 757
Finland -1143 1357 -184 9 890 12 390
Danmark 4 600 -240 2014 16 522 11 681
Group functions/évrigt -34 332 -28 742 19 -135 623 -130 033
Totalt 99 916 80673 24 373493 354 250
Justerat EBITA stams av mot
resultat fére skatt enligt féljande:
Av- och nedskrivningar av goodwill
och kundkontrakt -44 481 -51 842 -14 -323 260 -330 621
Poster av engéngskaraktar -4 627 -14 328 -68 -96 370 -106 071
Finansiella poster - netto -33 848 -55 155 -39 -250 731 -272 038
Resultat fore skatt 16 960 -40 652 -142 -296 868 -354 480

Jan - mars Rullande Helar
Justerad EBITA-marginal 2015 2014 12 man 2014
Sverige 10,4% 9,6% 9,4% 9,2%
Norge 5,5% 6,5% 5,8% 6,0%
Finland -0,9% 1,1% 1,9% 2,4%
Danmark 2,2% 0,1% 2,0% 1,5%
Group functions/6vrigt - - - -
Totalt 5,4% 5,4% 5,2% 5,2%
NETTOOMSATTNING PER
KONTRAKTSTYP (tSEK) Jan - mars } Rullande Helar
Andr,

2015 2014 % 12 man 2014
Nettoomséttning
IFM 1192 779 868 977 37 4579 051 4 255 249
FM 338 654 317 250 7 1329 670 1308 266
Single service 321 115 340 617 -6 1320333 1339 835
Ovrigt -5 025 -19 255 -74 -45 328 -59 559
Totalt 1847524 1507 589 23 7183726 6843 791
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KVARTALS-
UPPGIFTER (tSEK) 2015 2014 2013
GEOGRAFISKA
SEGEMENT | \ 1l I | \4 1l 1l
Nettoomsattning,
extern
Sverige 988 376 1054 013 942 829 982 719 966 525 1122750 1003812 1060 498
Norge 515 641 559 029 460 798 338 094 244 727 266 568 247 029 262 416
Finland 133992 139 036 128 846 130 010 128 321 133 629 122 998 125 186
Danmark 212 916 217 442 198 957 194 582 172 192 185 230 162 678 170 330
Group functions/dvrigt -3 402 -2 708 -3743 -3703 -4 177 -3 857 -1 -4 791
Totalt 1847 524 1966 813 1727 687 1641703 1507 589 1704320 1536516 1613639
Justerat EBITA
Sverige 102 539 103 360 73 049 95 545 92 501 117 002 96 751 114 120
Norge 28 251 40 681 22 447 16 833 15796 24 484 11 963 15315
Finland -1143 -644 7 300 4377 1357 -6 647 2279 -2 504
Danmark 4 600 2049 6 597 3275 -240 3525 4347 154
Group functions/dvrigt -34 332 -33 069 -30 281 -37 942 -28 742 -54 272 -39 400 -43 541
Totalt 99 916 112 377 79 113 82088 80673 84 093 75 940 83545
Justerad EBITA -
marginal
Sverige 10,4% 9,8% 7,7% 9,7% 9,6% 10,4% 9,6% 10,8%
Norge 5,5% 7,3% 4,9% 5,0% 6,5% 9,2% 4,8% 5,8%
Finland -0,9% -0,5% 5,7% 3,4% 1,1% -5,0% 1,9% -2,0%
Danmark 2,2% 0,9% 3,3% 1,7% -0,1% 1,9% 2,7% 0,1%
Group functions/dvrigt - - - - - - - -
Totalt 5,4% 5,7% 4,6% 5,0% 5,4% 4,9% 4,9% 5,2%
2015 2014 2013
NETTOOMSATTNING
PER KONTRAKTSTYP
(tSEK) | \4 11l 1l | \ 11l 1l
Nettoomséttning
IFM 1192 779 1275217 1102 039 1009 016 868 977 1016 650 922 385 951 238
FM 338 654 361 381 306 707 322 927 317 250 335 866 292 183 337 395
Single service 321 115 349 192 328 018 322 008 340 617 359 218 329 042 337 268
Ovrigt -5 025 -18 977 -9 077 -12 248 -19 255 -7414 -7 094 -12 262
Totalt 1847 524 1966 813 1727 687 1641703 1507 589 1704320 1536516 1613639
Justerad EBITA-marginal per kvartal
Justerat EBITA per kvartal Procent Marginal
wseK Ferimal 6% - —— Rullands 12 mén
120 000 e Rullande 12 mén ||
5%
100 000 _—_//
4% 1
80 000 [
3%
60 000
40 000 2
20 000 1% 1
0 0%
i " v ‘ i v 1 I 1 \ v [ \ I \ i | v |
2013 2015 2013 2014 2015
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RESULTATRAKNING

MODERBOLAG Jan - mars Rullande Helar
(tSEK) 2015 2014 Andr, % 12 man 2014
Nettoomsattning 1127 1190 -5,3 4 366 4 429
Nettoomsattning 1127 1190 -5,3 4 366 4 429
Forsaljnings- och

administrationskostnader -3708 -4185 -11,4 -10 499 -10 977
Ovriga intékter -150 49 -406,8 -141 58
Rorelseresultat 2731 -2 946 -7,3 -6 275 -6 490
Finansnetto 0 9 -98,6 545 101 545 109
Finansnetto 0 9 -98,6 545 101 545 109
Resultat fore skatt -2731 -2 937 -7,0 538 825 538 619
Inkomstskatt - - - - -
Periodens resultat 2731 -2937 -7,0 538 825 538 619
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BALANSRAKNING MODERFORETAGET (tSEK) 31-mar 31-dec
2015 2014 2014

Tillgdngar

Finansiella anlaggningstillgangar
Aktier i dotterbolag 4838 527 4 838 527 4 838 527

Summa anlaggningstillgangar 4 838 527 4 838 527 4838 527

Omsattningstillgangar

Fordringar p& koncernforetag 4 480 - -
Ovriga rorelsetillgéngar 1248 274 1545
Likvida medel 2522 6271 11 626
Summa omséttningstillgangar 8 249 6 545 13171
Summa tillgangar 4846 776 4845 072 4 851 698
31-mar 31-dec

2015 2014 2014

Eget kapital och skulder

Eget kapital 4 834 958 4296 132 4 837 689
Skulder

Langfristiga skulder

Ej rantebarande skulder 6 430 2830 6430
Summa langfristiga skulder 6 430 2830 6 430

Kortfristiga skulder

Skulder till koncernforetag - 543 295 817
Leverantorsskulder 2157 31 4418
Ovriga rorelseskulder 3230 2782 2 344
Summa Kkortfristiga skulder 5388 546 109 7579
Summa skulder 11818 548 939 14 009
Summa eget kapital och skulder 4846 776 4845072 4 851 698
Stéllda sakerheter Inga Inga Inga
Ansvarforbindelser Inga Inga Inga
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NYCKELTAL KONCERN (kvarvarande verksamheter) Jan - mars Helar
(MSEK) 2015 2014 2014
Omséttning 1848 1508 6 844
Tillvaxt nettoomsattning, % 23% -6% 6%
varav organisk tillvaxt, % 23% -6% 6%
Rorelseresultat (EBIT) 50,8 14,5 -82,4
Rorelsemarginal, % 2,8% 1,0% -1,2%
EBITA 95,3 66,3 248,2
EBITA-marginal, % 5,2% 4,4% 3,6%
Justerat EBITA 99,9 80,7 354,3
Justerad EBITA-marginal % 5,4% 5,4% 5,2%
EBITDA 107,4 78,2 296,9
EBITDA-marginal, % 5,8% 5,2% 4,3%
Justerat EBITDA 112,0 92,5 403,0
Justerad EBITDA-marginal, % 6,1% 6,1% 5,9%
Justerat nettoresultat 56,3 13,3 19,8
Rorelsekapital -262,3 -248,8 -391,5
Rorelsekapital/Omsattning, % -3,7% -3,9% -5,7%
Operativt kassaflode -31,4 -17,2 2745
Nettoskuld 2763 2702 2673
Soliditet, % 19% 24% 18%
DATA PER AKTIE Jan - mars Helar
2015 2014 2014
Antal aktier vid periodens utgang 301 958 610 301 958 610 301 958 610
Genomsnittligt antal aktier 301 958 610 301 958 610 301 958 610
varav stamaktier 200 000 000 200 000 000 200 000 000
Resultat per aktie
Kvarvarande verksamheter -1,12 -1,22 -5,95
Verksamheter som innehas for forsaljning 0,00 -0,01 -0,74
Summa -1,12 -1,23 -6,69
Eget kapital per aktie neg. neg. neg.

Det foreligger inte ndgon utspadningseffekt for ndgon av perioderna.
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Noter

Not 1 - Redovisningsprinciper

Coor Service Management Holding AB - koncernedrttilpar International Financial Reporting Standards
(IFRS) sasom de antagits av EU. De redovisningsimém som tillampas éverensstammer med de somilsskr
Coor Service Management Holding AB:s finansiellpp@rter som upprattats for prospektandamal for 2014
vilka finns tillgangliga pa bolagets hemsida. Danslarder och uttalanden som tréatt ikraft per 13air2015 har
inte fatt nAgon paverkan pa koncernens finansiafi@orter. Denna delarsrapport ar uppréattad el#igt34
Delarsrapportering samt Arsredovisningslagen. Modaget tillampar Arsredovisningslagen och RFR 2
Redovisning for juridiska personer.

Not 2 — Finansiella instrument
Redovisade belopp och verkligt varde for upplansmm ingar i kategorin finansiella skulder vardert
upplupet anskaffningsvéarde, ar som foljer:

Redovisat véarde Verkligt varde

31-mar 31-dec 31-mar 31-dec

2015 2014 2014 2015 2014 2014

Skulder finansiell leasing 37124 51 262 41 403 37124 51 262 41 403
Skulder till kreditinstitut 2847 352 2876 245 2 854 647 2847 352 2876 245 2854 647
Checkrakningskredit 100 000 - 120 000 100 000 - 120 000
Ovriga langfristiga skulder 8 201 4 601 8 201 8 201 4 601 8 201
Summa 2992 676 2932 107 3024 251 2992 676 2932 107 3024251

Under slutet av 2014 gjordes en omfdrhandling n@ttkrnens banksyndikat om villkor och rantesattfimg
koncernens upplaning. Radande kreditmarginal aaésdér vara marknadsmassig. Koncernen bedémer att
vardering skall ske i enlighet med niva 2 i vareéehikin vilket innebér att den baseras pa obseavarb
marknadsdata.

Koncernen innehar derivatinstrument som vardelagetikligt varde och klassificeras som niva 2 rklagt
varde hierarkin. Per 31 mars 2015 uppgick det igaktardet till -5 (-3) MSEK. Derivatinstrument iégi
kategorin derivatinstrument som anvands for sakdangamal.

Not 3 — Verksamhet som innehas for forsaljning

De tillgangar och skulder som hanfor sig till komens tidigare rérelsesegment Industriservice édovisats
som innehav for forsaljning efter godkannande fmelsens projektkommitté under 2014. Forsaljnngeses
fullféljas under forsta halvaret 2015. | enlighetadnlFRS 5 har tillgdngar och skulder som innehas f6
forsaljning redovisats till verkligt varde, verkligarde har beréaknats med hjélp av en benchmarnfanal
marknadsmultiplar pa liknande verksamheter. Vandgm ar darfor i niva 2 i vardehierarkin.
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31-mar 31-dec
Tillgéngar i verksamhet som innehas for
forséljning 2015 2014 2014
Materiella anlaggningstillgngar 51 935 - 51170
Immateriella tillgangar 9 305 - 12 194
Ovriga anlaggningstillgangar 7 - 7
Varulager 27 744 - 29 257
Ovriga omséttningstillgangar 362 020 - 318 967
Summa 451011 - 411 595
31-mar 31-dec
Skulder i verksamhet som innehas for
forséljning 2015 2014 2014
Kortfristiga skulder 280 578 - 259 762
Uppskjuten skatt 1926 - 2531
Avsattningar 6 990 - 9 307
Summa 289 494 - 271 600
Resultat for verksamhet som innehas for
forsaljning Jan — mars Helar
2015 2014 2014
Intékter 296 836 272 879 1187178
Rorelsekostnader -293 896 -274 131 -1 222 309
Finansiella poster, netto -2 696 -831 -4 466
Inkomstskatt 605 449 2810
Summa 849 -1634 -36 787
Omvardering av tillgangar och skulder i
verksamhet som innehas till férsaljning - - -110 215
Arets resultat frdn verksamhet som
innehas for forsaljning 849 -1634 -147 002
Kassafloden fran verksamhet som innehas
for forséljning Jan — mars Helar
2015 2014 2014
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -17 484 -28 002 -39 983
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1705 4422 -3812
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - -289 -1157
Kassaflode fran verksamheter som
innehas for forsaljning -19 189 -23 869 -44 952
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Definitioner

Kostnad salda tjanster

Kostnader som ar direkt relaterade till utféraraletie fakturerade
tjansterna, av- och nedskrivningar pa maskinerimeéntarier samt
avskrivning av goodwill och kundkontrakt.

Poster av engangskaraktar

Poster av engangskaraktar utgors framst av kostriadiategration
av kontrakt och forvarv samt mer omfattande
omstruktureringsprogram.

EBITA
Rérelseresultat fore avskrivningar av kundkonteadtt goodwill.

Justerat EBITA

Rorelseresultat fore avskrivningar pa goodwill acindkontrakt,
exklusive poster av engdngskaraktar.

EBITDA

Rorelseresultat foravskrivningar pa samtliga materiella och
immateriella anlaggningstillgangar.

Justerat EBITDA

Rorelseresultat fére avskrivningar pa samtliga nielte och
immateriella anlaggningstillgangar, exklusive poste
engangskaraktar.

Justerat nettoresultat

Resultat efter skatt exklusive avskrivningar padyeiti och
kundkontrakt.

Operativt kassaflode

Kassaflode fran den lopande verksamheten exklusive
betald/erhallen ranta och betald inkomstskatt mehsive
nettoinvesteringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgangar.

Rorelsekapital

Icke rantebarande omsattningstillgdngar med aviinaigke
rantebarande Kortfristiga skulder.

Berakning av nyckeltal

Tillvaxt nettoomséattning
Periodens nettoomséttning i procent av nettoorriagttn

motsvarande period foregaende ar.
Organisk tillvaxt

Tillvéxt exklusive forvarv
EBITA-marginal

EBITA i procent av nettoomsattning

Justerad EBITA-marginal
Justerat EBITA i procent av nettoomsattning.

EBITDA-marginal
EBITDA i procent av nettoomsaéttning

Justerad EBITDA-marginal
Justerat EBITDA i procent av nettoomsattning.

Rorelsekapital/nettoomséttning

Rorelsekapital pa balansdagen i procent av nettatinisgen
(rullande 12 méanader).

Nettoskuld

Réantebarande anlaggnings- och omséttningstillgamgarravdrag
for 1ang- och kortfristiga rantebarande 1&neskulder

Resultat per aktie

Periodens resultat hanforlig till moderbolagetsrégpisterat for
rantekostnad kopplad till preferensaktier, i fotaddie till
genomsnittligt antal stamaktier.

Soliditet

Koncernens egna kapital och reserver som kan e
moderbolagets agare i procent av total balansonistut
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